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क्ा होता है जब अजजेंटीरा में लैपटॉप पर से टैररफ हटा दिया जाता है?
क्ा होता है जब भारत में स्ट् ीट वेंडस्न िो रोजगार िा िारूरी हि दिया जाता है?
क्ा होता है जब संयुक्त राज्य अमेररिा में पुललस िा मौिे पर रििी जब्त िररे िा अधििार समाप्त िर दिया जाता है?
 
अपरी नरि्नरता िा समािार वियं ढंूढरे वाले सफल होरे लगते हैं।
 
िरअसल, गरीबी उनू्लर िे परंपरागत दृकटििोण में बिलाव िी जरूरत है। अब ति समृद्ध और लिलषित इलािों में रहरे 
वाले लोग नरि्नर इलािों िे गरीब लोगों िी समस्ा िरू िररे िी िोलिि िरते रहे हैं। यही वजह है कि गरीबी िी समस्ा 
िा िारगर समािार रहीं हो सिा है। सही मायरों में गरीबी िा वास्तनवि समािार स्ारीय व्यक्क्त या समुिाय िी 
भागीिारी से ही संभव है, र कि बाहरी लोगों िे द्ारा। हमें उरिे रेतृत्व िे अरुगमर िी जरूरत है।

‘नरि्नरता और आजािी’ पुस्ति ििशाती है कि िनुरया िे तमाम िेिों में हम में से जो भी इस  िनुरया िो बेहतर बरारा िाहते 
हैं, उन्ें स्ारीय प्रयासों िे जररये, स्ारीय  लोगों द्ारा उरिी वितंत्रता िो सीनमत िररे वाली संस्ागत बािाओ ंिो िरू 
िररे िे नविल्प िुररे िा समर्नर िररा िादहए। यह पुस्ति नवषय अवलोिर िे जररये स्ारीय धरिं टैंक्स िे उर प्रेरि 
िाययों प्रिलि्नत िरती है जो नवश्व िी असुरलषित आबािी िी वितंत्रता िा नवस्तार िरते हैं।

संपादक के बारे में

पुस्ति िे संपािि मैट वार्नर एि गैर-लाभिारी संगठर एटलस रेटवि्न  िे अध्यषि हैं। यह संस्ा िनुरयाभर में वितंत्रता 
और आधर्नि अवसरों िो नवस्तार िेरे िे ललए प्रनतबद्ध है। बहुआयामी व्यक्क्तत्व िे िरी मैट वार्नर अंतरशाटिट् ीय स्तर पर 
अर्निास्त्र, संस्ा नरमशाण, गैर-लाभिारी प्रबंिर, मूल्यांिर और परोपिाररता िे प्रभाव आदि नवषयों पर लेखर, संभाषण 
और परामि्न िेते हैं।
समृद्द्ध िे स्ारीय और विभानवि तौर तरीिों िो प्रभानवत किये नबरा नरम्न आय वाले िेिों िी सहायता िररे िी राह 
में आरे वाली िुरौनतयों िी व्याख्ा मैट रे ‘बाहररयों िी िनुविा’ (ि आऊटसाइडस्न कडलेमा) िब्द गढ़िर िी है। उन्ोंरे 
जॉज्न मेसर यूनरवलस्नटी से अर्निास्त्र में मास्र कडग्ी तरा संगठरात्मि नविास में जॉज्नटाउर नवश्वनवद्ालय से प्रमाणपत्र 
हालसल किया है। वे रेिरल एंडॉमेंट फॉर डेमोके्सी में पेर िम्ेल फेलो हैं और अमेररिा फू्िर फाउंडेिर िे बिले 
अवाड्न से सम्ानरत हैं।

“ गरीबी उन्लूर िे ललए किय ेजार ेवाले प्रयासों में गरीबों िो वह सबिुछ िे िेरा िानमल है जो उरिे पास रहीं है, मसलर पसैा 
या भोजर। िसूरा दृकटििोण, उर बािाओ ंिो िरू िररा है जो गरीबों िो विावलबंी होिर फलरे-फूलर ेस ेरोिती है। यह पसु्ति 
उर बािाओ ंिो िरू िरर ेमें धरिं टैंक्स िी महत्वपणू्न भनूमिा िे बारे में बताती है। ”  

— रॉस रॉबट््नस, हूवर इंस्टीट्ूशन, सै्नफोर्न यूननवरस्नटटी, एकॉनटॉक
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‘आमतौर पर दवुनया में कोई व्यक्ति ग़रीब नहीं होता है। ये 
लोग हैं जो ग़रीब स्ानों पर रहते हैं।’

— लेंट परिचेट, हाव्कड्क यूवनवलस्कटी

‘आधुवनकता का रहस्य यह है कक हम सभी के पास 
व्यक्तिगत तौर पर ्ोडा ्ोडा ज्ान होता है जबकक सामूहहक 
रूप से हम सभी ववशाल ज्ान संपदा का उपयोग करते हैं।’

— ररकॉडडो हॉसमैन, दद एटलस ऑफ इकोनोवमक कम्प्ेक्सिटी

‘संपदा ज्ान है और इसकी उत्परति क्रवमक 
ववकास से हुई है।’

— एररक बेनहॉकर, दद ऑररजन ऑफ वेल्थ

‘भले ही वैश्विक कल्ाण का एक संकुचित, सरल, यंत्रवत्, 
न्ूनतावादी रूप हमारी ववरासत हो, लेककन आवश्यक नहीं 
कक यही हमारा मुकद्दर हो।’

—  बेन रामाललगंम, एड ऑन द एज ऑफ केऑस 
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10 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

पररचय :  
निर्धिता को लेकर िया िजररया

मैट वान्कर

सन् 1800 के दौर में संयुक्त राज्य अमेररका के वावनकी ववभाग ने जंगलों में लगने वाली 
आग को लेकर बेहद सख़्त नीवत का अनुसरण करना शुरु पकया। उनका मानना था पक 
रिाकृवतक संसारनों के बेहतर देखभाल का मतलब रित्ेक चीज को आग से जलने से 
बचाना है। हमने चूंपक सीखा है पक जंगल में लगने वाली छोटी-छोटी आग की घटनायें 
वास्तव में, बडे और ववनाशकारी अक्निकयांडों से बचाव करने में महत्वपूण्क भूवमका वनभाती हैं 
क्ोंपक इससे सूखी और पुरानी पैदावार को रिबंरकीय तरीके से समाप्त पकया जा सकता 
है। लेपकन वावनकी ववभाग द्ारा आग की छोटी छोटी घटनाओ ंपर वनयंत्ण लगाने जैसे 
काययों ने उनके वास्तववक उदे्श्यों के ववपरीत पररणाम ददया। इससे जंगलों में बडे अक्निकयांड 
की घटनाओ ंके अथरक खतरे पैदा हो गये।l[1] 

जब हस्तक्ेप के द्ारा बेहतर करने की बात आती है तो इस रिकार के एक रेखीय रियासों 
का रिवतरोर करना कदिन हो जाता है। यह वैसा ही है जैसे पक यह सोचना पक रन और 
ववशेरज्ता का एक स्ान से दसूरे स्ान पर हस्तयांतरण कर वनर्कनता को समाप्त पकया जा 
सकता है। कुछ क्ेत् लशलक्त और समृधि हैं। कुछ क्ेत् लशलक्त और समृधि नहीं हैं। ऐसे में 
वनर्कनता दरू करने के ललए एक क्ेत् से लेकर दसूरे क्ेत् को हस्तयांतररत कर दीलजए। यह 
एक सादगी युक्त ववचाररारा है और हमारे नैवतक दाक्यत्बोर को रिभाववत करती है। 
लेपकन यह मूख्कतापूण्क ढंग से उस पाररक्स्वतकीय तंत् की जटीलता को कमतर कर 
आंकना है जो कालयांतर में गरीबी को बढाने का कारक ही बनती है।[2]

1. Ben Ramalingam, Aid on the Edge of Chaos, (Oxford: Oxford University 
Press, 2013), 207–10.

2. Note that for this volume the notion of ending poverty or reducing 
poverty refers to the achievement of sustained economic progress for 
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इस सोच के चलते ग़रीब क्ेत्ों के स्ाई गरीबी बने रहने के खतरे बढ जाते हैं। िीक वैसे 
ही जैसे जंगल की छोटी आग से नई वृरधि की संभावनाओ ंको ववस्तार वमलता है। इसी 
तरह, मुक्त अथ्कव्यवस्ा समुदायों को सतत दीघ्ककालीन ववकास की ओर उन्ुख करती है। 
इस पुनरावृत्ीय रिपक्या से गुजरने के कारण वे अनथ्ककारी घटनाओ ंके आसान लशकार 
नहीं बनते हैं। 

इन जपटलताआों के मदे्नजर, पररक्स्वतयों को ववकट बनाये वबना बाहर से उनकी मदद 
कैसे की जाए, यह एक चुनौती होती है। हम उनकी मदद के ललए क्ा कर सकते हैं?

हमारी भूममका पर पुनम व्िचार
मॉररलसओ वमलर को गरीबी के बाबत उनके मौललक पुनवव्कचार वाली अवरारणा के ललए 
वर्क 2012 में मैक ऑथ्कर जीवनयस ग्यांट रिदान पकया गया। इस अवरारणा के पक्यान्वयन 
के ललए उन्ोंने 35 वर्क तक ऑकलैंड व कैललफोवन्कया में कम आय वग्क के लोगों के ललए 
परंपरागत स्ानयांतरण आराररत सहायता रिारूप के तहत तब तक काय्क पकया, जब तक 
उन्ें अपनी गलती का अहसास नहीं हो गया। उनके वियं के शब्ों में ‘गरीबी के रिवत हममें 
से अथरकयांश की सोच गलत है।[3]

अपनी हाललया पुस्तक में वे ललखते हैं, ‘लोकोपकार की सरकारी व वनजी संस्ाओ ंकी बातें 
और योजनाएं अच्ी नजर आती हैं, लेपकन... वे कभी इस बात को विीकार ही नहीं करते 
हैं पक उनके शीर्क से नीचे (टॉप-डाऊन) मॉडल वाले समारान से वनर्कनता दरू नहीं हो 
सकती है। और ना ही आथथ्कक गवतशीलता का सृजन हो सकता है।[4]

वमलर के अनुसार, बतौर वाह्य घटक हम अवतरेक कर जाते हैं और यह हमारी बडी भूल 
होती है। हम इस भ्रम में रहते हैं पक अपने ज्ान और संसारनों के बूते हम दसूरों की 
दीघ्ककालीन आथथ्कक समस्ाओ ंको दरू कर पाएंगे। और इसललए अच्ी नीयत के बावजूद 
हम उनके मामलों में नेताओ ंकी बहुत अथरक भूवमका मानने लगते हैं। 

वमलर के अनुसार मानवीय गररमा को अथरक गंभीरता से न लेने की रिवृथत् ही हमारी 
ववफलता का मूल कारण है। ग़रीब लोगों को अपना पीदडत या अपनी लजम्ेदारी मानना 

populations of people and is distinct from and not to be conflated with the 
notion of temporary poverty relief.
3. Mauricio Miller, The Alternative: Most of What You Think About Poverty Is 
Wrong, (Lulu Publishing Services, 2017), 56.

4. Mauricio Miller, The Alternative: Most of What You Think About Poverty Is 
Wrong, (Lulu Publishing Services, 2017), 56.
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और रक्ा के ललए खुद पर वनभ्कर मानना हमारी ववफलता है। उनका मुख्य संदेश है पक ये 
लोग हमारे समान हैं और अपना जीवन सुरारने के ललए नेतृत्व करने के अथरकारी भी वहीं 
हैं न पक उनकी मदद करने वाले बाहरी लोग। 

वमलर के अनुसार विाग्ह कोई लसधि औरथर नहीं है। उन्ोंने वियं व अपनी टीम की गरीबी 
उन्ूलन की सोच में व्यापक सुरार पकया। बजाय पक अपने आचश्त को वन:शुल्क सेवा 
उपलब्ध कराने के, उन्ोंने उन्ें व्यक्क्तगत रियासों से आगे बढने की राह ददखाई। उन्ोंने 
वियं और कम्कचाररयों का वहयां हस्तक्ेप करने से रोका, जहयां उन्ें लगा पक वे इस बारे में 
बेहतर जानते हैं। दरअसल, उन्ोंने अपने स्ाफ के ललए एक वनयम बना ददया था पक यदद 
उन्ोंने कम आय वग्क के मुवक्किलों की मदद की तो उन्ें नौकरी से वनकाल ददया जाएगा। 

वमलर ने गरीबी उन्ूलन के ललए सवडोत्म समारान तलाशा, जो व्यक्क्त ववशेर के रिवत खास 
और संवेदनशील रारणा को बल देता है। जो पक सामालजक-आथथ्कक पररदृश्य की 
जपटलताओ ंऔर आदशयों से इतर था। इसके मायने थे पक उनका ज्ान और अवरारणाएं 
उन्ें सक्म बना सकती है। उनके अपने जीवन मूल् व वनण्कय ही समृधि जीवन के ललए 
माग्कदश्कक बन सकते हैं। उन्ें सफलता के ललए बेहतर अवसर देने के ललए उनका सुझाव 
था पक हमें इस बात पर ध्ान कें दरित करना चादहए पक गरीबी में रहने वाले लोगों की हम 
क्ा मदद कर सकते हैं। साथ ही उनके व्यक्क्तगत और आथथ्कक अवसरों में पक्यान्वन 
एजेंसी की भूवमका को पकतना सीवमत कर सकते हैं।

ऑसिफॉम ववशेरज् डंकन ग्ीन अपनी पुस्तक ‘हाउ चेंज हैपन’ में चयन करने के ववकल्प 
वाले पररदृश्य में अनुकूल वातावरण हेतु व्यक्क्तगत रियासों की संभावनाओ ंपर रिकाश 
डालते हैं। वे इस बात पर बल देते हैं पक गरीबी में रहने वाले लोगों को विावलंबी बनाने के 
रियासों के कें रि में उन्ीं के रियास हो न पक हमारे। [5]

एजेंसी के अधिकार, नेट्कवि  और ‘सकारात्मक म्चलन’
वनजी रियासों की सराहना करने वाले की सभी दृपष्कोणों की आलोचना आमतौर पर यह 
कहकर होती है पक कोई भी व्यक्क्त पूण्कतया अपने आप सफल नहीं हो सकता है। व्यक्क्त 
कोई द्ीप नहीं है। इसललये जो लोग ग़रीब है उनसे अपनी समस्ाओ ंके वियं समारान 
ढंूढने की उम्ीद गलत होगी। ‘बूटस्रि ैप वमथ’ [6] - लजसके बारे में बहुत कुछ कहा और 

5. Duncan Green, How Change Happens, (New York: Oxford University Press, 
2016), 82.

6. For just one example, see http://ideas.time.com/2012/09/07/the-myth-of-
bootstrapping/.
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ललखा जा चुका है- उस ववचार की आलोचना करता है लजसके अनुसार सभी वनम्न आय वग्क 
के लोगों को गरीबी के दशु्चक् से बाहर वनकलने के ललए अपने बूटस्रि ैप (जूते के फीते को 
बयांरने में सहायक चमडे का टुकडा) को खुद खींचना होगा और अपनी समस्ाओ ंका 
समारान खुद करना होगा। वन:संदेह, एक समृधि समुदाय में सामालजक नेटवक्क  और 
सामालजक पूंजी, वनजी सफलता हालसल करने में महत्वपूण्क भूवमका वनभाते हैं। इसललये, 
वास्तव में, गरीब लोगों की सहायता के दौरान इस तथ्य की अनदेखी करना गलती होगी। 

हालयांपक, वमलर ने वनर्कनता उन्ूलन की रिपक्या में व्यक्क्तगत रियासों और सामालजक पूंजी 
की अलग अलग भूवमका के वमलन वबदं ुके बीच बारीक फक्क  को तलाशा है। उन्ोंने पाया 
पक जब गरीब इलाकों में लोगों की मदद करते हैं तो फक्क  इस बात पर वनभ्कर करता है पक 
वे पकन पर भरोसा करते हैं तथा उनकी सामालजक संरचना की रिकृवत क्ा है। वमलर ने 
महसूस पकया पक वे और उसकी टीम ने वास्तव में कम आय वग्क के लोगों के बीच 
सामालजक जुडाव के घटक को कमतर आंका और सामालजक सेवा एजेंसी और बाह्य 
पेशेवर ववशेरज्ों की भूवमका को अथरमान ददया। यही वजह है पक यह वनभ्करता की दृपष् 
कारगर सावबत नहीं हो रही थी तथा बेहतर ववकल्पों को क्वत पहंुचा रही थी।

दरअसल, उन्ोंने जो नई दृपष् अपनायी, उसके अग्दतू जैरी व मावनक्ू से्रवनन्स थे। उन्ोंने 
नब्े के दशक में इसका उपयोग तब पकया जब वे ववयतनाम में गैर-लाभकारी संस्ा ‘सेव 
द चचल्रि न’ के तत्तावरान में कुपोपरत लशशुओ ंकी समस्ा पर काम कर रहे थे। उन्ोंने 
अपनी पुस्तक ‘द पॉवर ऑफ पॉलजपटव पडववयंस : हाउ अनलाइकली इनोवेटस्क सॉल्व द 
वल्््कस टफेस् रिॉलिम्स’ में से्रवनन्स ने स्पष् पकया पक सामालजक समस्ाओ ंपर काम 
करते वक्त सबसे बडी ववसंगवत यह है पक हम यह नहीं विीकारते पक स्ानीय स्तर पर 
समस्ा के समारान के ववकल्प ववद्यमान हैं।[7]

ववयतनाम में, से्रवनन्स ने यह खोजबीन करने का वनण्कय पकया पक कम आय वग्क के कुछ 
पररवारों के लशशुओ ंमें कुपोरण की समस्ा मौजूद नहीं थी जबपक वे भी संसारनों की 
उतनी ही पकल्लत झेल रहे थे, लजतने पक उनके पडोसी। उन्ोंने विस् पररवारों की ववलशष् 
आदतों का अवलोकन पकया और पाया पक वे अपने लशशुओ ंको वनयवमत रूप से उन चीजों 
का सेवन करा रहे थे जो आमतौर पर रिचललत नहीं थे।

महत्वपूण्क बात यह है पक से्रवनन्स ने खुद को एक नये ववशेरज् के तौर पर रिस्तुत नहीं 
पकया और न ही उस पधिवत को ‘श्ेष्ठ उपाय’ बताते हुए वहयां की बाकी जनता को भी उस 
पधिवत को अपनाने का पाि पढाया। ग्ीन परंपरागत इस पधिवत के ववराम के महत्व पर 

7. Richard Pascale, Jerry Sternin, and Monique Sternin, The Power of Positive 
Deviance: How Unlikely Innovators Solve the World’s Toughest Problems, 
(Cambridge: Harvard University Press, 2010).
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जोर देते हुए चेताते हैं पक, यदद वाह्य ववशेरज्ों के द्ारा इसकी जयांच कर उसके पररणामों 
को टूलपकट के तौर पर तैयार पकया जाता है तो इस पधिवत का बहुत थोडा सा पहलू ही 
बाहर आ सकेगा। लेपकन जब समुदाय द्ारा वियं इसकी खोज की जाएगी तो उनमें 
व्यवहाररक पररवत्कन शुरु होगा। इस रिपक्या को से्रवनन्स ने सामालजक 
रिमाण की संज्ा दी।[8]

इस पडताल को अमलीजामा पहनाने के ललए से्रवनन्स ने विाभाववक उपायों के तौर पर 
कुपोरण की समस्ा से जूझते पररवारों को विस् पररवारों के साथ भोजन तैयार करने के 
ललए रिोत्ादहत पकया। ऐसा करके उन्ोंने सामालजक संबंरों में रिगाढता को बढावा ददया। 
इन रियासों की साथ्कक पररणवत सामने आई। इसके चलते 22 लाख लोगों की जनसंख्या 
में कुपोरण के मामले में 65 से 80 रिवतशत की महत्वपूण्क क्गरावट आई। इसी तरह 
ववयतनामी पररवारों ने अपनी कई समस्ाओ ंका समारान तलाशा। इस तरह लसस्म के 
भीतर पकसी ने कहीं से एक व्यवहाररक समारान ढंूढ वनकाला। उस समारान की 
उपयुक्तता ने इसकी रिाकृवतक रिवतकृवत को बढावा ददया। 

क्रममक म्कास, स्ानीय ज्ान और आध व्िक आजादी
आपको यह क्वमक ववकास के जैसा तो रितीत नहीं हो रहा, जी हयां। अथ्कव्यवस्ाओ ंऔर 
सामालजक नेटवक्क  में अध्यन के ललए किॉलरों ने क्वमक ववकास की अवरारणाओ ंका 
सहारा ललया। वास्तव में ऑसिफोड्क के अथ्क शास्ती एररक बेनहॉकर की व्याख्या के 
अनुसार रन- जो पक पकसी भी गरीबी उन्ूलन रणनीवत का लक्ष्य होता है- अवश्यंभावी 
रूप से क्वमक ववकास की रिपक्या के रिवतफल के रूप में हालसल होना चादहए।[9]

वनम्न आय वाले क्ेत्ों में आथथ्कक रिगवत के ललए आवश्यक क्वमक ववकास की रिपक्या की 
राह में असहयोग और हेराफेरी के रियासों या कें रिीयकृत तरीके से बनावट आदद जैसी 
बाराएं हैं। क्वमक ववकासपरक चचतंक डेवनयल डेनेट के मुतावबक, क्वमक ववकास खोजने 
की वह रिणाली (एल्ोररद्म) है जो संभावनाओ ंकी सूखी घयांस की ढेर में से अचे् रिकार की 
सूई को ढंूढ वनकालती है। [10] एक विस् बाजार की तरह क्वमक ववकास के रिारूप को 
कोई पडजाइनर तैयार नहीं करता है। ऐसे में रिगवत के ललए अपनायी जाने वाली रिपक्या 

8. Duncan Green, How Change Happens, (Oxford University Press, 2016), 25.

9. Eric Beinhocker, The Origins of Wealth: The Radical Remaking of 
Economics, (New York: Random House Business, 2007), 19, 318.

10. Beinhocker, The Origins of Wealth, 14.
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एक ऐसी अवनयोलजत व रिायोक्गक रिपक्या बन जाती है, लजसमें बडी संख्या में व्यक्क्त 
आपस में जुडे रहते हैं।

्ाह्य हस्तक्ेप ्ाली दमु्िा का समािान
ऐसे लोग जो गरीबी से रिभाववत इलाकों में आथथ्कक आजादी को बढावा देने की वकालत 
करते हैं, उनके काययों का सत्ापन वमलर, ग्ीन और स्रनीन जैसे ववचारकों के काययों के 
आरार पर पकया जा सकता है, लजनके अनुसार व्यक्क्तगत एजेंसी से ववकें रिीकरण को 
बढावा वमलता है और यहयां तक पक सीवमत सरकार वाली व्यवस्ा को भी मजबूती रिाप्त 
होती है। यह स्पष् नहीं है पक वे इस काय्क को उसी नजररये से देखते हैं या नहीं लेपकन 
इतना अवश्य स्पष् है पक ववचारशील और अनुभवी सहायकों, गरीबी और आथथ्कक ववकास 
मामलों के ववशेरज्ों के बीच बाहरी लोगों को यह चेताने पर सहमवत बनती जा रही है पक 
वे लोगों पर ववशेरकर ऐसे लोगों पर अपनी राय व ववचार थोपने की कोलशश न करें 
लजनको हमारे कारण परेशावनयों में पडने की संभावना अथरक हो। यह सोच वाह्य घटकों 
की भूवमका की दवुवरा को ही उजागर करती है, जो यह बताती है पक वाह्य हस्तक्ेप करके 
हम ऐसी गलती न करें, जो भला करने के बजाय उनका नुकसान कर दे। 

एटलस नेटवक्क  एक ऐसी सव्कमान्य सहमवत को ववकलसत होता देखना चाहता है, लजससे 
इस भ्रम के उन्ूलन हेतु उदार लसधियांतों का वनरूपण हो सके, जो वैचाररक ववववरता को 
उच्चता रिदान करते हुए—‘ववलशष्ता से ववकास [11] को स्ापपत करे। इन लसधियांतों का 
उल्लेख इस रिस्तावना और उनका ववस्तार I और II खंडों में इस पुस्तक में उल्लेखखत हैं। 
इन लसधियांतों की पक्याववथर का अनुपयोग का वववरण खंड III से खंड VII है, लजसमें 
ववथभन्न देशों की केस स्डी ववस्तृत वववरण शावमल है, लजसमें अमेररका भी शावमल है।’ हमें 
ववश्वास है पक यह पुस्तक ‘वाह्य हस्तक्ेप की दवुवरा’ का संभव व सारभूत तथा रिोत्ाहक 
घटनाक्म के साथ ववश्वव्यापी गरीबी उन्ूलन में सहायक भूवमका वनभाएगी। ये 
आरारभूत लसधियांत हैं :

पहला श्सद्धांत # यह सुवनश्चित हो कक वाह्य घटकों की स्ानीय पररवतथिन में 
नेतृत्वकारी भूवमका न हो और इस बात को स्वीकृवत दे कक जब बात व्यक्तिगत 
एजेंसी और ववकल्प की हो तो सरकारें, यहां तक कक स्ानीय सरकारों का 
व्यवहार भी बाहररयों के जैसा ही हो। 

11. https://www.odi.org/sites/odi.org.uk/files/odi-assets/events-
documents/5149.pdf.
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दरअसल, इस बात की रिबल संभावना होती है पक वाह्य हस्तक्ेप का बहुत थोडा सा रिभाव 
भी स्ानीय समारान के क्वमक ववकास को ववकृत कर दे। इसी कारणवश, वर्क 2005 में 
161 देशों के व्यापक सहायता समूहों ने ‘पेररस पडक्ेरेशन ऑन ऐड इफेक्टिवनेस’ नामक 
समझौते के माध्म से अंतरताष्रि ीय सहायता के ललए ददए जाने वाले डॉलस्क पर रोक लगाने 
का रियास पकया था।[12]

बहरहाल, बावजूद अच्ी सोच के समझौता ववफल रहा क्ोंपक दान देने वाले और दान 
लेने वाले देशों की सरकारों ने अपने राजनीवतक लक्ष्यों की पूवत्क के ललए ववकास के लक्ष्यों 
को जपटल बना ददया। सरकारें, यहयां तक पक स्ानीय सरकारों ने भी वाह्य हस्तक्ेपकारी 
भूवमका में आथथ्कक पररवेश को बाथरत करना जारी रखा।

एक अमेररकी-नाइजेररयन पत्कार डायो ओलोपाडे, जो यह बेहतर ढंग से जानती हैं पक 
ऐसी मदद से पकस रिकार इस क्ेत् का नुकसान हुआ, अपनी पुस्तक ‘दद ब्ाइट कंपटनेंट : 
ब्ेपकंग रूल्स एंड मेपकंग चेंज इन मॉड्कन अफ्ीका’, में ललखती है ‘ववश्व में लंबे समय से 
सबसे बडी समस्ा यह रही है पक अफ्ीका के ववकास हेतु सरकारों और औपचाररक 
संस्ानों के मध् पारस्पररक पक्या को रिाथवमकता वमली है, जबपक उदयीमान, ववश्वसनीय 
और आथथ्कक दृपष् से महत्वपूण्क पारंपररक पक्या व्यक्क्त ववशेर और ववकें रिीयकृत 
समूहों के मध् रही।’[13]

ओलोपाडे के अवलोकन को यदद  क्वमक ववकास और संपथत् के संदभ्क में बेनहॉकर द्ारा 
पकये गए काययों के साथ वमलाकर देखें तो एक नए दृपष्कोण की आवश्यकता का पता 
चलता है जो पक पररवत्कन के वाहक के तौर पर सरकार पर कम से कम वनभ्करता वाली 
मान्यता पर आराररत है। स्ानीय अथ्कव्यवस्ा के क्वमक ववकास की रिपक्या में ववदेशी 
सरकारों से रिभाववत स्ानीय सरकार वनराशाजनक तौर पर ववध्ंसकारी बाहररयों सा 
व्यवहार करती हैं।

दसूरा श्सद्धांत # संस्ागत बदलावों को हाश्सल करने के श्लए स्ानीय 
स्वतंत्र र्कंटैंक्स के दृकटिकोणों का सम्थिन करना

व्यवस्ा के स्तर पर बदलाव के ललए गैरसरकारी नेतृत्व की हमारी तलाश के दौरान 
लगातार इस बात को मान्यता वमल रही है पक स्ानीय थथकंटैंसि इस काय्क में बडी भूवमका 

12. See https://www.oecd.org/dac/effectiveness/parisdeclarationandaccraag
endaforaction.htm.

13. Lydia Polgreen, “Home Improvement,” New York Times, August 11, 2014, 
https://www.nytimes.com/2014/04/13/books/review/the-bright-continent-by-
dayo-olopade.html.
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वनभा सकते हैं। वर्क 2017 में हेवलेट फाउंडेशन के थथकंटैंक के सहयोग से रिकालशत 
शोरपत् में स्ानीय नेतृत्व के जररये नीवत पररवत्कन के ललए रिवतबधि गैर-लाभकारी संगिन 
पकवयू इंटरनेशनल के संस्ापक गुय लॉज और ववल पैकस्न मानते हैं पक स्ानीय थथकं 
टैंक जब वैलश्वक रणनीवत बनाकर रिासंक्गक और दीघ्ककालीन बदलाव लाने में भूवमका 
वनभाते हैं तो उनके काययों का न्यायसंगत मूल्यांकन नहीं हो पाता है।[14]

एटलस नेटवक्क  में हमारे अवलोकन में पाया गया पक पपछले बीस वरयों में स्ानीय वितंत् 
थथकं टैंक पूरे ववश्व में रिभावकारी भूवमका में रहे हैं। इस दौरान न केवल उनकी संख्या में 
वृरधि हुई है बक्ल्क स्ानीय समस्ाओ ंको पहचानने और उनके समारानों के वनयोजन में 
उनकी भूवमका का महत्व भी बढा है। कम आय वग्क के लोगों के ललए आथथ्कक अवसरों को 
सृलजत करने में भी थथकंटैसि का ववशेर रिभाव रहा है।  

दलक्ण अफ्ीका में भूवम के वगटीकरण (लैंड टाइटललगं) के ववरयावलोकन के दौरान 
जोहान्सबग्क में मुख्यालय वाले स्ानीय थथकंटैंक फ्ी माकके ट फाउंडेशन के काययों को 
रेखयांपकत करने का उदाहरण ललया जा सकता है। रंगभेद की समान्प्त के बाद सरकारी 
भवनों के विावमत्व के स्ानयांतरण वाले कानून का समथ्कन करने के दौरान थथकंटैंक से 
जुडे काय्ककतताओ ंने पाया पक अनुमवत होने के बावजूद इसके ललए पात् कुछ लोग ही इस 
अवसर का लाभ रिाप्त कर रहे थे। इसके तुरंत बाद फ्ी माकके ट फाउंडेशन ने कम आय वग्क 
वाले क्ेत्ों में रहने वाले पकरायेदारों को वकीलों के जररये मुफ्त कानूनी सहायता उपलब्ध 
कराया, लेपकन आवेदकों की संस्ा पफर भी कम ही थी।

यह रियास ववफल रहा। इसका कारण लोगों में सरकार और बाहरी लोगों (बडे शहरों के 
वकीलों) के रिवत अववश्वास था। यह योजना इतनी अच्ी थी पक लोगों को इसपर ववश्वास 
ही नहीं हो रहा था। लेपकन जब फ्ी माकके ट फाउंडेशन के काय्ककतताओ ंने इस काय्क के ललए 
स्ानीय वकीलों की सेवाएं लीं और स्ानीय कम्कचाररयों के साथ काम पकया तो संपथत् के 
विावमत्व और संपथत् के अथरकार की मयांग में स्ानीय स्तर पर काफी वृरधि हुई। 

तीसरा श्सद्धांत # आर्थिक आजादी या व्यक्तिगत एजेंसी में संस्ागत 
वृद्धि को प्रा्वमकता।

तीसरा लसधियांत रिणाली के स्तर पर आवश्यक बदलावों को लेकर है; वे बदलाव जो 
‘व्यक्क्तगत और ववकें दरिकृत समूहों’ की वितंत्ता में वृरधि करता है तापक समस्ा के 
संभाववत समारान तलाशने की उनकी रिवृथत् में वनरंतर ववकास हो सके। शोर काययों से 
यह बात सामने आई है पक सयांकृिवतक और आथथ्कक आजादी आथथ्कक समृरधि हालसल 

14. Guy Lodge and Will Paxton, “Innovation in Think Tanks: Policy Influence 
and Change in Developing Countries,” RSA, 2017.
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करने में महत्वपूण्क भूवमका वनभाती है, लेपकन सफलता का सवताथरक मजबूती से आंकलन 
आथथ्कक आजादी के माध्म से ही संभव है।[15]

आप एवमएबल मेनीपकरजा के बुरंुडी के उन अनुभवों के बारे में पढ सकते हैं, जहयां का 
औपचाररक बाजार वनम्न आय वग्क के कारोबाररयों की पहंुच में नहीं था, लजसकी वजह बेहद 
ज्यादा पंजीकरण फीस थी जो पक रिवेश के ललए बडी बारा थी। कारोबारी पंजीकरण फीस  
बाजार में रिवतभाक्गयों पर तीन कृपत्म रिकार के खचके आरोपपत करती थी। 

एक, तय फीस की सीमा पहले से ही बहुत अथरक थी जो छोटे छोटे कारोबाररयों को 
कानूनी रुप से व्यापार करने से रोकती थी। दसूरा, कारोबार को पंजीकृत करने की रिपक्या 
काफी जपटल थी और इसके ललए कई सरकारी अथरकाररयों की अनुमवत जरूरी होती थी। 
इससे रिपक्या में अनावश्यक ववलंब होता तथा करों की ऊंची दरों के कारण कम आय्क वग्क 
के कुछ ही लोग इसे हालसल कर पाते। अंतत: इन सरकारी बाराओ ंके कारण ररश्वतखोरी 
जैसे भ्रष्ाचार के अवसर पैदा हुए। 

भारत का एक मामला लेते हैं, लजसमें एक मध्म दजके के उद्यमी ने थथकंटैंक सेंटर फॉर 
लसववल सोसायटी के काय्ककतताओ ंको बताया पक यदद वे वनयमों के अनुरूप अपने 
कारोबार को पंजीकृत कराना चाहें तो इसकी योग्यता हालसल करने के ललए उन्ें सबसे 
पहले मनमाने ढंग से तय की गई एक रनरालश को बैंक में अलग से जमा करके रखना 
होगा और लाइसेंस पास कराने के ललए ररश्वत के रूप में मोटी रकम नौकरशाहों को देनी 
होगी। यही वजह है पक इस अनावश्यक रकम चुकाने की बाध्ता के चलते अनेक उत्ाही 
उद्यमी कानून सम्त बाजार से बाहर हो जाते हैं।

कई अन्य रिकार की भ्रामक नीवतययां भी सरकारी एजेंटों के ललए अवैर कमाई का जररया 
बनती है, लजससे स्ानीय कारोबार में अनावश्यक हस्तक्ेप उत्न्न होता है और यहयां तक 
पक वबना पकसी कानूनी रिावरानों के व्यवसायों को बबताद भी कर देता है। 

यूनाइटेड से्ट में इंस्ीट्ूट फॉर जस्स्स के एक शोर में बताया गया है पक पकस रिाकर 
मझौले दजके के उद्यवमयों को नागररक संपथत् जब्ी कानून के तहत पुललस को नकदी और 
अन्य संपथत् जब् करने का अथरकार देता है, वह भी वबना पकसी अपरार के आरोप के। 
अपरार सावबत करने की बात तो छोड दीलजए। ये शक्क्तययां आथथ्कक आजादी और अवसरों 
को बेइंवतहा तरीके से सीवमत करती है, लजसका कम आय वग्क की जनसंख्या पर रिवतकूल 
असर पडता है जो एकल उद्यम की ववकास दर को कम करता है और वे लक्ष्यों को पाने से 
वंचचत रह जाते हैं।

15. Claudia R. Williamson and Rachel Mathers, "Economic Freedom, Culture, 
and Growth," Working Paper, Mercatus Center at George Mason University, 
2009.
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इस उदाहरण से और इस पकताब में शावमल इसके जैसे अन्य ववरय अवलोकनों से यही 
वनष्कर्क वनकलता है पक पकसी भी गरीबी उन्ूलन रणनीवत के कें रि में आथथ्कक वितंत्ता 
महत्वपूण्क घटक है। पकसी भी रणनीवत की सफलता के ललए जरूरी है पक वास्तववक 
सयांकृिवतक संदभ्क का अनुपालन हो, जो बाह्य घटकों के हस्तक्ेप के चलते हालसल 
नहीं पकया जा सकता।

सारयांश यह है पक ‘वाह्य घटकों की दवुवरा’ वाली समस्ा के समारान के ललए एटलस 
नेटवक्क  वनम्नललखखत लसधियांतों पर सहमवत बनाने का आह्ान करता हैः 

• सुवनलश्चत करें पक वाह्य घटक स्ानीय स्तर पर बदलाव का नेतृत्व न करें और इस 
बात को विीकार करें पक जब एकल एजेंसी और ववकल्प वाले मसलों पर हस्तक्ेप 
की बात आती है तो सरकारें, ववशेरकर स्ानीय सरकारें  बाहररयों के जैसे 
व्यवहार करती हैं। 

• संस्ागत पररवत्कन के लक्ष्य को हालसल करने के स्ानीय थथकंटैंकों के 
उदे्श्यों का समथ्कन हो

• एकल एजेंसी अथवा आथथ्कक आजादी में संस्ागतत वृरधि को रिाथवमकता दें

  

मजबूत बुवनयादी ढयांचे के वनमताण के ललए मुख्य चुनौती यह है पक बाह्य भूवमका को 
दरपकनार कर पूरे ववश्व में ऐसे रिोजेटिों को बढावा देना, लजनमें आथथ्कक वितंत्ता को बल 
वमले। इस काय्क का नेतृत्व उतृ्ष् काय्क रिदश्कन वाले थथकंटैंक करें तथा स्ानीय दृपष् व 
रणनीवत वाले रिोजेटिों को उनकी संरिभुता में हस्तक्ेप पकये वबना रिोत्ादहत पकया जाए।

हमारा दृष्टिकोण
सकारात्मक दृपष् से बदलाव की राह का दृपष्कोण कम आय वग्क वाली आबादी की 
सफलता सुवनलश्चत करता है। यह एटलस नेटवक्क  दृपष्कोण से अवगत कराते हुए नवाचार 
के जररये वैलश्वक नेटवक्क  के रूप में वितंत् थथकं टैंक की सफलता का माग्क रिशस्त करता 
है। से्रवनसं की तरह, हम ऐसे अवसर सृलजत करते हैं पक ववशेरज् समूह के सहयोक्गयों के 
साथ वमत् समूह के रूप में काय्क को अंवतम दे सकें । जो पक नये ववचार और रिवाह के नये 
स्तर की ओर ले जाते हैं। पुनरावलोकन की रिपक्या में इन नये ववचारों से अरित्ालशत लाभ 
की क्स्वतययां बनती हैं। लेपकन ये साथ ही सरलीकरण की रणनीवत का लक्ष्य भी है।

हमारे रिलशक्क द्ारा हमारे साथ रिवतस्परता करने और साथ में सफलता का जश्न मनाने  का 
मॉडल जो परस्पर सहयोग को मजबूत करने वाले रिलशक्ण, रिोजेटि की ग्यांट, नवाचार 
पुरकिार व नेटवपकिं ग काय्कक्म के जररये सामालजक पररवत्कन के ललए ऊजता और संसारन 
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जुटाने का काय्क रिशासन करता है। हम इस रिकार से काय्क इसललए करते हैं क्ोंपक यह 
काय्क करने का श्ेष्ठ तरीका है। वाह्य हस्तक्ेप की दवुवरा को समाप्त कराने का यह अबतक 
का आजमाया हुआ श्ेष्ठ तरीका है जो रिभावी ढंग से काम करता है। इतने सारे ववचारशील 
ववद्ानों, अध्ेताओ,ं उसे अमली जामा पहनाने वालों और सभी क्ेत्ों के ववशेरज्ों को हमारी 
रणनीवत को परोक् अथवा अपरोक् रूप से ववथभन्न शाखाओ ंमें लागू कराता देखना काफी 
उत्ादहत करने वाला है।[16]

हमारा नया रिकाशन, ‘पावटटी एंड फ्ीडम’ इस समस्ा के कारगर समारान हेतु हमारे 
सफल नये रियासों के रिसार का एक और उदाहरण है। इसमें चयवनत कुछ केस स्डीज 
एटलस नेटवसि्क के ग्ोबल वनवेश से थथकं टैंक की सफलता का आशुचचता (स्ैपशॉट) 
है। हर केस में थथकं टैंक के नेतृत्वकाररयों के जररये पररवत्कन की दृपष् वनकलती ददखती है। 
इसमें उनके लक्ष्य हैं, रणनीवतययां उनकी हैं और नवाचार भी उनका ही है। यहयां यह उल्लेख 
करना महत्वपूण्क है पक इनमें से पकसी भी केस में हम मुख्य ग्यांट देने वाले डोनर का नहीं 
है। वमलर के जैसे, हमने वहीं वनवेश पकया है, जहयां पहले से ही गंभीर रियास लक्ष्य की ओर 
उन्ुख रहे हैं। 

हमारी दरू रहो की सोच के ये मायने कदापप नहीं हैं पक जवाबदेही कमतर पकया जाये। जहयां 
तक रिोजेटि की योजना की गुणवत्ा का सवाल है तो हम उच्च मानकों को रिाथवमकता 
देते हैं और स्पष् आकलन बेहतर पररणाम सुवनलश्चत करता है। हम दृपष् और रणनीवत में 
बदलाव की संस्तुवत नहीं करते, बक्ल्क हम रिलशक्ण उपलब्ध कराते हैं तापक जवाबदेही के 
मूल्यांकन तथा सफलता की गारंटी सुवनलश्चत की जा सके।[17]

आप देखेंगे पक इस संदभ्क में रिोजेटि के चयन में ववरयों, रणनीवत तथा लक्ष्यों में महत्वपूण्क 
ववववरतता रही है। इस ववववरता के बावजूद वे सभी इस मायने में समान रहे पक वे 
उपरोक्त वरण्कत तीनों लसधियांतों से सामंजस् स्ापपत करते हैं। जैसे पक एटलस नेटवक्क  की 
भूवमका सीवमत दायरे में आउट साइडर वाली रही है जो पक वैयक्क्तक आजादी को बढावा 
देती हैं लजनका नेतृत्व पररवत्कन के ललए स्ानीय दृपष्कोण के साथ आगे बढता है।

हमने ये उदाहरण देखे, साथ ही हमारे नेटवक्क  में शावमल सैकडों थथकं टैंक सामालजक 
पररवत्कन की हमारी रणनीवत के कें रि में ‘आउट साइडर के भ्रम’ के समारान के साथ गरीबी 
उन्ूलन के अथभयान का आरार रहे। यह एक रणनीवत रही है पक दोनों क्ालसकल उदार 

16. To provide just a few examples, see the work of Dan Honig, Nina Munk, 
Lant Pritchett, Michael Woolcock, and Pablo Yanguas.

17. Matt Warner, “Calling Your Shots: Measuring Think Tank Success,” January 
3, 2018, https://www.atlasnetwork.org/news/article/calling-your-shots-in-2018-
measuring-success-in-the-nonprofit-sector.
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लसधियांतों के साथ सामंजस् बनायें और यह सुवनलश्चत करें पक नवीनतम मेरा, बहुआयामी 
खोज के जररये संपदा व गरीबी के बीच रिभावी लोकदहतैरी वनष्कर्क सामने आयें।

हमें ववश्वास है पक ये केस स्डीज पूरे नेटवक्क  में सामालजक पररवत्कन के लक्ष्यों को हालसल 
करने के ललए नये ववचार देंगी। साथ ही थथकं टैंक और आथथ्कक ववकास ववशेरज्ों के 
सामंजस् से लोकदहतैरी नये मानकों की स्ापना को संबल देगी, लजससे गरीबी उन्ूलन 
के लक्ष्यों को हालसल करने की रणनीवत युनाइटेड से्ट्स और शेर ववश्व में सफल होगी।
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खंड 1:  

वाह्य घटकों वाली दनुवरा
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परंपरागत सहायता मॉडल द्ारा आथथ्कक ववकास के लक्ष्यों को हालसल करने में ववफलता 
का एक कारण स्ानीय ज्ान पर अत्थरक मात्ा में वाह्य ज्ान थोपना रहा है। यदद 
सहायता और लोक कल्ाण का उदे्श्य गरीब इलाकों की मदद कर उत्ान करना है तो 
वाह्य घटकों को उन तरीकों पर ववचार करना ही होगा लजसके कारण उनके रियास से 
अचे् के बजाय नुकसान हो जाता है। बडे मददगार समुदायों ने बहुत पहले से ही स्ानीय 
ज्ान के मोल को विीकार कर ललया था और इस समुदाय ने ऐसे कई कदम उिाये हैं, जो 
सदइ्च्ा के साथ सहायता योजना और स्ानीय ज्ान को एक साथ जोडने में सहायक हुए 
हैं। हालयांपक, सरकार से सरकार को या सरकार से एन.जी.ओ. को सहायता करने की 
रिपक्या में वनदहत सत्ा की ताकत की गवत के चलते बाह्य मूल्ों के हस्तक्ेप से बचाने और 
स्ानीय समूहों को रिाथवमकता देने का काय्क लगभग असंभव जैसा हो जाता है।

पुस्तक का यह भाग उन गहरे कारणों को तलाशता है पक क्ों स्ानीय ज्ान महत्वपूण्क है, 
लसस्म के स्तर पर भी और व्यक्क्तगत स्तर पर समृरधि के माग्क पर आगे बढने के ललए। 
साथ ही यह भी पक स्ानीय थथकं टैंक क्ों ववदेशी व विदेशी सरकारों के मुकाबले आउट 
साइडर के भ्रम को दरू करने के ललए सहायता समूहों के साथ तारतम्य स्ापपत करने के 
काय्क में बेहतर क्स्वत में होते हैं। इस सेक्शन के लेख ववववरता के साथ रेखयांपकत करते हैं 
पक महत्वपूण्क सहायता और आथथ्कक ववकास ववचारक, जो स्ानीय ज्ान के मुदे् पर कडा 
संघर्क करते हैं, वे इन रिश्नों के जवाब तलाशने के ललए एक दृपष् देते हैं पक बतौर आउट 
साइडर, हम मदद के ललए क्ा कर सकते हैं?

इन लेखों के रिारूप AtlasNetwork.org. पर उपलब्ध हैं।
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वाह्य घटकों की दनुवरा से उबरिा :  
क्ा परोपकारी लोग नवकासशील 

 देशों को लाभ पहंुचा सकते हैं 
 

 मैट वान्कर

कायविकारी सारांश
आथथ्कक ववकास सहायता का आज का शीर्क से पाद (टॉप डाउन) मॉडल अपररहाय्क रूप से 
दोरपूण्क है। दरअसल, आथथ्कक ववकास के ललए एक ववलशष् रिकृवत के समारान की 
आवश्यकता होती है जो पक वाह्य घटकों द्ारा पकये जाने वाले वनयोजन एवं रिबंरन के 
रियासों से संभव नहीं है। इसके बजाय बाजार के ववकास के पक् में संस्ागत वातावरण 
पररवत्कन में स्ानीय स्तर पर ववकलसत समारान की महत्वपूण्क भूवमका होती है, लजससे 
गरीब तबके के अथरकारों का संरक्ण करते हुए ववश्वव्यापी गरीबी उन्ूलन के त्वररत 
रियासों का बेहतर अवसर हालसल हो सकता है।

वाह्य घटकों के ललए यह एक गंभीर दवुवरा वाला रिश्न है पक क्ा कोई ऐसा तरीका है 
लजससे वबना हस्तक्ेप पकये मदद की जा सके? एटलस नेटवक्क  ने सफलतापूव्कक एक नई 
रणनीवत बनायी है, लजसमें लोक कल्ाण के संसारनों को स्ानीय शोर और वितंत् 
बाजार कें दरित थथकं टैंक की काय्करिणाली के जररये संस्ागत मजबूती से ववश्व के गरीबों 
का तेज ववकास संभव हो सकेगा। वैलश्वक सूची में इन रियासों से मानक स्ापपत करके 
तथा ववश्व बैंक द्ारा रिकालशत कारोबार करने के तौर-तरीकों की ररपोट्क में इन थथकं टैंक 
की उल्लेखनीय सफलता एवं महत्वपूण्क पररणामों का उल्लेख है।

एलेसि जॉजकेस ने हैती में नवीकरणीय ऊजता कंपनी ईएनईआरएसए की सह-स्ापना की 
तापक लोगों को केरोसीन लैंपों की बजाए ववद्युत उजता से संचाललत होने वाले लैंपों के 
इस्तेमाल की ओर ले जाया जा सके। वर्क 2007 में आए भूकंप के बाद सौय्क ऊजता से 
मोबाइल उपकरणों, राहत काय्क में जुटे लोगों और अपने घरों के पुनवन्कमताण में जुटे लोगों 
को त्वररत और सुववराजनक तरीके से ऊजता रिदान की जा सकी। उसका कारोबार बपढया 
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चल रहा था और नई मयांग की पूवत्क करने में सक्म था। लेपकन मानवीय सहायता के रूप में 
ववदेशी सोलर पैनलों की पूवत्क स्ानीय बाजारों में की गई, लजसका पररणाम यह हुआ पक 
ईएनईआरएसए बंद होने के कगार पर तथा जाज्क ददवाललया होने की क्स्वत में जा पहंुचे।

वन:संदेह, मुफ्त की आपूवत्क हमेशा बुरी नहीं होती है, ववशेरकर संकट के तुरंत बाद। लेपकन 
संवेदनशील अथ्कव्यवस्ाओ ंमें मानवीय सहायता की अवनलश्चतता की रिकृवत मुस्किलों से 
हालसल आथथ्कक तरकिी को पराभव की ओर ले जा सकती है। दरअसल, आपातकालीन 
सहायता का लाभ अल्पकाललक ही होता है, लेपकन दीघ्ककाललक ववकास काय्कक्मों में 
इनकी भूवमका नहीं होती। आज इस सहायता का जो अस्पष् स्ाई मॉडल काय्करत है, 
उसके बारे में ववशेरज्ों की राय है पक वह लाभ के बजाय नुकसान ज्यादा करता है। अच्ी 
खबर यह है पक अब अच्ा ववकल्प मौजूद है, लेपकन इसके ललए पूव्क रूप से नई लोक 
कल्ाणकारी रणनीवत की जरूरत है।

मदद काम नहीं कर रही
ऑसिफोड्क रिलशलक्त अथ्कशास्ती दमवबसा मोयो, जो जयांवबया में पली-बढी हैं, अपनी पुस्तक 
‘डेड एड : वाय ऐड इज नॉट वपकिं ग एंड हाउ देयर इज ए बेटर वे फॉर अफ्ीका’ में ललखती 
हैं, ‘दान दाता, ववकास एजेंलसययां और नीवत-वनयंताओ ंने अथरकयांशत: मुखर सचेतक 
संकेतों की अनदेखी की है। यह जानते हुए पक सहायता मॉडल कारगर नहीं है और इसकी 
शैली काम नहीं कर रही है, पफर भी एड आराररत मॉडल की वकालत की है।’ वह ललखती 
हैं पक शोर दर शोर यह सावबत हुआ है पक वास्तववक लक्ष्यों को पाने में ऐड रणनीवत 
कारगर नहीं है। संभव है संकट में मदद कुछ हद तक काम आये। वह वनष्कर्क देती है पक 
‘यह भ्रम है पक सहायता की नीवत व्यवस्ागत गरीबी को दरू करने में सक्म है।’

कीवनया में वब्टेन के इंटरनेशनल डेवलेपमेंट ववभाग के रिमुख लसमोन लिैंड ने पत्कार नीना 
मुंक से कहा ‘मैं चाहता हंू पक आपक पकसी गयांव में रित्ेक व्यक्क्त पर पयताप्त रन खच्क करें 
तो आप उनका जीवन बदल सकते हैं... लेपकन समस्ा यह है पक जब आप चले जाते हैं, 
तब क्ा होता है?’ लिैंड ने संकटकाल में ऐड पर वनभ्कर समुदायों की ववचचत् क्स्वत को 
बेहद करीब से देखा है। यह मदद न केवल अक्स्रता की समस्ा को बढावा देती है बक्ल्क 
आत्मवनभ्कर ववकास की गवत को अवरुधि कर लक्ष्य से देरी उत्न्न करती है जो पक 
दीघ्ककालीन ववकास और वितंत्ता के ललए जरूरी होता है।

वेवनटी फेयर मैगजीन की संपादक रही मुंक ने रिलसधि ववकास ववशेरज् और अथरक से 
अथरक ऐड के समथ्कक जेफ्ी साचस के साथ छह वर्क का लंबा समय वबताया। मुंक ने इस 
रिोजेटि की शुरुआत इस मकसद से की थी पक उनकी ररपोपटिंग जैफ्ी के 120 वमललयन 
डॉलर के वमलेवनयम ववलेज रिोजेटि के रिवत जागरूकता पैदा कर सकेगी। यह एक ऐसी 
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योजना थी, लजसका लक्ष्य गरीब लोगों को तीव्र आथथ्कक ववकास के माग्क पर उन्ुख करने 
का था। आखखर में उन्ोंने एक स्पष्वादी मूल्यांकन ‘दद आइडललस् : जेफ्ी साचस एंड दद 
क्ेस् टू एंड पॉवटटी’ शीर्कक से रिकालशत पकया। इसमें उन्ोंने ववस्तार से बताया पक कैसे 
उनके दृपष्कोण का आथथ्कक ववकास पर घातक असर पडा। 

वह ललखती हैं ‘जेफ्ी साचस’ का अवलोकन जमीनी हकीकत में आवश्यक रूप से सीवमत 
था; समय के दबाव, भारा, संकृिवत, लशक्ा, पृष्ठभूवम, पूव्क संकल्पना व दीघ्ककालीन लक्ष्यों 
के नजररये से। उन्ोंने आगे कहा ‘इसके बावजूद साचस चाहते थे पक हम उन पर ववश्वास 
करें, वबना पकसी सवाल के हम गरीबी उन्ूलन के नजररये को विीकारे, जैसे पक हम पकसी 
सामूदहक जादईु सोच से जुड रहे हों।’

उन्ोंने अपने रित्क् अवलोकन में इस ‘जादईु सोच’ की कीमत का अवलोकन पकया, जो 
यह ववश्वास ददलाता था पक सीवमत ज्ान वाला एक बाहरी व्यक्क्त दसूरे लोगों की आथथ्कक 
समस्ाओ ंका हल वनकाल सकता था। इस योजना के वनष्कर्क के तौर पर यह देखने को 
वमला पक नई फसल में बडा वनवेश करने के बाद भी उस नई फसल को ग्ाहक नहीं वमले, 
नव स्ापपत टरि ेड सेंटर को कारोबारी नहीं वमले, नयी नौकररयाँ पटकाऊ सावबत नहीं हुईं। 
यहयां तक पक लजन रियासों के पररणाम सकारात्मक थे, वे आगे वमलने वाली सहायता के 
वबना जारी न रह सके। इस तरह पररणाम ववपरीत रहे ओर साचस की ववकास रणनीवत की 
सीमाओ ंको उजागर पकया।

अथरकयांश योजनाकार इन समस्ाओ ंसे अचे् तरीके से वाप़िफ रहे हैं लेपकन पपछले एक 
दशक से वे इनसे उबरने के ललए काय्कक्म की रूपरेखा को ही बेहतर बनाने के रियास में 
लगे रहे। ववथभन्न तरीकों से ववकास के लक्ष्य हालसल करने के उनके रिथम लसरे नहीं चढे, 
वजह यह पक वे गैर-स्ावनक हस्तक्ेप के रिभाव को कम नहीं कर पाये। यही वजह है पक वे 
जरूरतमंदों की समृरधि के लक्ष्य हालसल करने से वंचचत रहे।
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संस्ागत म्षय
संपन्नता हालसल करने के ललए संपथत् का अथरकार, कानून का राज, वितंत् बाजार आदद 
जैसी संस्ाओ ंकी सबसे अथरक जररूत होती है। कई दशक से अंतरताष्रि ीय संस्ाएं और 
सरकारों ने कुछ मामलों में इस तरह की व्यवस्ाओ ंसे जुडे सुरार ऊपर से नीचे तक पकये 
हैं, जो टरि ेड, ऐड और ऋण से जुडे थे, लेपकन असिर उनके दखुयांत सामने आये।

हमने मुस्किल अनुभवों से पाया है पक संपथत् का अथरकार जैसी व्यवस्ा यदद आयावतत 
मॉडल पर आराररत होती है तो वह पटकाऊ नहीं होती है। दरअसल, इसका ववकास भीतर 
से होना चादहए, स्ानीय स्तर पर ववकलसत हो, दोनों पक्ों की सहमवत हो और उससे भी 
अथरक जरूरी है पक यह उस ववलशष् सयांकृिवतक मेकैवनज्म्स के सारनों को तलाशा जाये 
जो अनौपचाररक मानकों को एक औपचाररक लसस्म से सहजता से बेहतर ढंग 
से संचाललत करे।

जैसा पक पहले कहा गया है पक दलक्ण अफ्ीका में रंगभेद की समान्प्त के बाद भूवम 
विावमत्व का ववस्तार हुआ। ऐसे ही सरकारी मकानों के विावमत्व हालसल करने के रियास 
तेज हुए जब एक गैर-सरकारी संगिन की फ्ी माकके ट फाउंडेशन ने रचनात्मक भूवमका 
वनभाई। यह संगिन गरीबों को विावमत्व अथरकार ददलाने के ललए जाना जाता है। 
सामालजक सुरारों के इसके रियासों की बदौलत सामुदाक्यक स्तर पर सुरार के काययों के 
ललए रियास शुरु हुए लजसमें लोगों ने विइच्ा से भाग लेना शुरु पकया। इस दृपष्कोण ने 
संपथत् के अथरकार वाली संस्ा को मजबूत बनाने में सफलता हालसल की क्ोंपक मूल 
रूप से इसे उन लोगों द्ारा बढावा ददया गया लजन्ोंने इससे लाभ रिाप्त पकया था।

‘वाई नेशंस फेल’ पुस्तक में लेखक डारोन एसेमोग्ू और जेम्स रावबन्सन ने संस्ागत 
अथरकारों के महत्व की बात विीकारी, मगर इसके साथ ही एक महत्वपूण्क बात की ओर 
ध्ान ददलाया पक ‘दो समाज एक जैसे संस्ान नहीं बना सकते।’ सफल संस्ानों में कई 
रिकार की समानता हो सकती हैं, लेपकन उनकी संरचना और इस संरचना को पाने की 
रिपक्या वनलश्चत रूप से ववशेरीकृत विभाव के अनुरूप होती है। यह योजना वनलश्चत रूप से 
असफल होगी, यदद इसका वनमताण बाहरी ददमाग और संगिन द्ारा पकया जाएगा। 

म्देशी सरकार : पूणवि रूप से बाहरी
इस असहज करने वाले सत् को विीकार करना ही होगा, हालयांपक, रिेरणा और वनयत में 
अंतर संभव है। आज के बौरधिक वग्क में इस बात को लेकर अथभमान हो सकता है पक 
आथथ्कक ववकास का इवतहास ववश्व के अमीर और गरीब देशों के बीच के लंबे और परेशान 
करने वाले पैतृकता वाली भावना पर वनभ्कर है। दरअसल, ऐड देने के वत्कमान दश्कन पर 
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उपवनवेशवादी अतीत की छाया रही है। अपनी पुस्तक में एसेमाल्ू और रावबन्सन ने वण्कन 
पकया है पक अतीत में सत्ारीशों की वनद्कयता और आरोपों की रिवतछाया आज की सरकारों 
के कुशासन के रूप में सामने आती है। ऐसे में ववकास के ललए मदद की रिेरणा महज 
ददखावा है। आत्मकथ्य लेखक एडम होचसचाइल् बताते हैं पक कैसे बेल्जियम का कू्र 
राजा ललयोपोल्-II, जो 19वीं सदी में कयांगों पर वनल्कज शासन के ललए जाना जाता है और 
उसने मानवीय दखुों की पूण्कत: अवहेलना की। उसने दवुनया के सवडोत्म खोजकतताओ ंकी 
भतटी यह कहते हुए की पक उसका उदे्श्य केवल परोपकार पर आराररत है। उसने गुलामों 
के व्यापार को समाप्त करने का रिण ललया लजससे पक उनके कानूनी संस्ाओ ंमें सुरार 
पकया जा सके और उनकी भतटी लसफ्क  वनष्पक् मध्स्ता के द्ारा हो सके। 

पक्पात की यही ववरासत आज तकनीकी दक्ता और कें रिीयकृत योजनाओ ंके समारान 
के रूप में सामने आती है। यह बाहरी लोगों को इस दोरपूण्क आरार पर सहमत कर लेता है 
पक उन्ें गरीबों की समस्ाओ ंका समारान करना चादहए और वे ऐसा कर सकते हैं। 

अपनी हाललया पुस्तक ‘दद टायरनी ऑफ एसिपट््कस : इकोनोवमस््स, पडटेिटर एंड दद 
फॉरगटन राइट्स ऑफ दद पूअर ’ में न्यूयाक्क  यूवनवलस्कटी में अथ्कशास्त के रिोफेसर और 
इसके डेवलेपमेंट ररसच्क इंस्ीट्ूट के सह-वनदेशक ववललयम इस्रले, राज्यों में वनदहत 
अथरकारवादी दरुाग्हों की छाया को अंतरताष्रि ीय आथथ्कक ववकास के इवतहास के साथ 
देखते हैं। वे चेताते हैं पक उपदेशात्मकता के बजाय सभी ववकास से जुडी चचताओ ंको 
रिोत्ादहत पकया जाना चादहए। ऐसे में परोपकारी नजररया स्पष् सोच में बारक होता है।

यह काफी महत्वपूण्क ववरय हैं क्ोंपक दयांव बहुत बडा है। अथ्कशास्ती पक्स कॉयन पुस्तक–
‘डूइंग बैड बाइ डूइंग गुड : व्ाय ह्यमूेनटेररयन एक्शन फेल्स ’ के लेखक हैं। उन्ोंने पाया है 
पक ‘समय के साथ-साथ मानवीय सहायता के काय्कक्म सरकारों के व्यापक सैन्य और 
ववदेश नीवत के उदे्श्यों के साथ तेजी से जुडे हैं।’ इसके जररये ये भ्रम बनाने का रियास 
पकया जाता है पक अच्ी नीयत से की जाने वाली ववदेशी कल्ाणकारी मदद आथथ्कक 
ववकास में सहायक होती है।

कॉयन का शोर इस बात की पुपष् करता है पक बाहरी तत्वों के अथभमान  के चलते समस्ा 
पैदा होती है। यह शोर श्मसाध् रूप से दशताता है पक कैसे राज्य के नेतृत्व वाले दृपष्कोण 
का वच्कवि व तेजी से ववस्तार करके जपटल आथथ्कक, कानूनी और राजनीवतक रिणाललयों 
की उपेक्ा या अवमूल्न करके संस्ागत संगिनों व संस्ानों की रिभावशीलता को कम 
पकया जाता है। दभुताग्यपूण्क ढंग से इसके पररणाम विरूप न केवल आथथ्कक ववकास 
असफल होता है, बक्ल्क भू-राजनीवतक लसस्म दहतों के टकराव और भ्रष्ाचार के ललए 
अथरक संवेदनशील हो जाता है।
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ईस्रले की तरह, कॉयेन एक परोपकारी ववकल्प की पेशकश नहीं करते हैं मगर पकताब 
के समापन अध्ाय में वह ललखते हैं पक आथथ्कक आजादी के माग्क में आने वाली बाराओ ं
को दरू करने से ज्यादा महत्वपूण्क लाभ वमलेंगे बजाय की ववदेशी सहायता के। दरअसल, 
यह अवलोकन ईस्रले के उन ववचारों की रिवतध्वन ही है लजसमें गरीबों के आथथ्कक 
अथरकारों की पुन्कस्ापना पर जोर ददया गया है। पकंतु बाहरी होने के नाते यह हमें उसी 
दवुवरा में छोड भी देता है। ऐसे में सवाल उिना विाभाववक है पक यदद बाह्य हस्तक्ेप वियं 
समस्ा का दहस्ा है तो हम दवुनया के गरीबों की मदद कैसे कर सकते हैं?

दरअसल, बाहरी हस्तक्ेप की दवुवरा को जान-बूझकर नजरअंदाज पकया जाता है। ववदेशी 
सरकारें लगातार ववकास से जुडे रिोजेटिों पर बडी रनरालश खच्क करती हैं। इस वाह्य घटक 
की दवुवरा का सामना करने के स्ान पर उसकी अनदेखी करने से हम उसके समारान 
तलाशने की बजाए ववचचत् क्स्वत में पहंुच जाते हैं। 

अल्पकाललक बनाम दीरविकालीन समािान
वर्क 2017 का संदभ्क लें, आथथ्कक ववकास के क्ेत् में जो एक महत्वपूण्क बहस वबल गेट्स 
और ववकास ववशेरज् पक्स बलटमैन के बीच सामने आई पक गरीबों के कल्ाण के ललए 
उन्ें चचकन ददया जाये पक नकदी। वन:संदेह दोनों ही का मकसद कल्ाण करना रहा है, 
लेपकन दोनों ही में से कोई वियंलसधि नही है जो समृरधि लाने का दावा कर सके। साथ ही 
दोनों तरीके, गरीब लोगों पर शासन करने वाली संस्ा की रूपरेखा कैसी हो इस अहम 
समस्ा को पूण्करुप से टालने का काम करते हैं। 

शोरों का वनष्कर्क है पक लजस भी देश में गरीब लोगों को आथथ्कक अथरकार रिदत् है उस देश 
में शरण रिाप्त कर लोग फले फूले ही हैं। जैसे पक हावड्क के ववकास ववशेरज् लैंट परिटचैट 
इसकी व्याख्या करते है— ‘लोग गरीब नहीं होते हैं, लोग गरीब स्ानों पर रहते हैं।’ अब 
आप चाहे पकसी को चचकन दे या नकदी इससे बहुत अथरक फक्क  नहीं पडता है क्ोंपक 
उस देश में उत्ादक होना मुस्किल है जहयां उद्यवमता की राह में तमाम रिकार की बाराएं हो 
और कानूनी तौर पर आथथ्कक अथरकार बहुत कम हों।

जब तक हम व्यक्क्त के आथथ्कक अथरकारों के माग्क में आने वाली बाराओ ंको दरू नहीं 
करेंगे, तब तक आथथ्कक उन्नवत की कोई भी दृपष् सफल नहीं हो सकती। जैसा पक वर्क 
2015 के नोबेल पुरकिार ववजेता एंगस डीटन ‘दद ग्ेट इकेिप : हेल्थ, वेल्थ, एंड दद 
ओररजन ऑफ इनइक्ीललटी’, में व्याख्या करते हैं, जब पररक्स्वतययां ववकास के अनुकूल 
हों, एड की जरूरत नहीं पडती। जब ववकास के ललए स्ानीय पररक्स्वतययां रिवतकूल हों, 
तब मदद उपयोगी नहीं हो सकती। यह क्स्वतयों को स्ायी बनाने की दृपष् से हावनकाररक 
ही सावबत होती हैं।
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वास्तव में, हमें गैर-महत्वपूण्क कदमों को नकारने में बेहद सावरानी बरतनी चादहए। अब 
चाहे व्यक्क्त और पररवार को चचकन देने का मसला हो या पफर नकदी देना। इसी बीच हमें 
बडी समस्ा पर ध्ान कें दरित करना है, लजसके समारान से दरूगामी रिभावों को हालसल 
पकया जा सके। कोयने राजनैवतक लसधियांतवादी और नैवतक दाश्कनपक माइकल वॉजिर  का 
हवाला देते हैं, लजन्ोंने ललखा है पक, ‘वनःसंदेह पकसी को भूख से मरने से बचाने के ललए 
सबसे अथरक जरूरत उसे तत्ाल भोजन कराना होता है। राहत की जरूरत मरम्त से 
पहले होती है, लेपकन इसके बावजूद मरम्ती के अपने खतरे भी हैं, हमें ववकास के 
दीघ्ककालीन लक्ष्यों को ध्ान में रखना चादहए तापक संकट बारम्ार और आम बात न हो 
जाये। बाहरी तत्वों के हस्तक्ेप से बचाव करते हुए आप चुनौती को विीकार कर सकते हैं। 
मूलत: ववश्व के गरीबों की मदद के ललए थभन्न मौललक सोच की जरूरत होती है। जैसा पक 
पता चला है पक ऐसी सोच पहले से ही उभर रही है। 

बाहरी तत्त्वों के ललए नई कायविनीमत
एटलस नेटवक्क  96 देशों में 480 वितंत् थथकं टैंक की सहायता करता है। इनमें से रित्ेक 
थथकं टैंक सुरार  के अपने अपने तरीके के एजेंडे के साथ सभी लोगों के आथथ्कक कल्ाण 
के ललए वितंत् समाज और आथथ्कक अथरकारों के लसधियांतों के साथ काम करते हैं।

ये संगिन उस खोयी हुई कडी का रिवतवनथरत्व करते हैं जो वितंत् आथथ्कक अथरकारों के 
माग्क में आने वाली बाराओ ंको दरू करते हुए लोगों को स्ानीय स्तर पर उपलब्ध समारान 
का रियोग करते हुए वत्कमान को सुरारते हैं और कल के ललए मजबूत संस्ानों 
की नींव रखते हैं।

वे लोक कल्ाणकारी अवसरों का रिवतवनथरत्व करते हैं, गरीबी उन्ूलन की नई काय्कनीवत 
अपनाते हैं और वाह्य घटकों की दवुवरा से मुक्त होने का रियास करते हैं तथा समाज में 
बुरधिमत्ा तथा सावरानी बरतते हुए ववववर ववशेरज्ों को तैयार करते हैं।

छोट ेसुिार, बडा प्रभा्
उद्यमशीलता और आथथ्कक ववशेरज् ववललयम बॉमोल, काल्क शरम तथा राबट्क ललटन ने 
अपनी पुस्तक–’गुड कैपपटललज्म, बैड कैपपटललज्म’ में ववकास के लक्ष्यों की रिान्प्त के ललए 
आथथ्कक वितंत्ता पर बल ददया है, खासकर उन देशों में जहयां गरीबी की दर ऊंची है। बहुत 
से देशों की राजनीवतक हकीकत को दृपष्गत रखते हुए भी वे सुरारों के जररये ‘’सीमयांत 
नीवतज्ता’’ (मौललकता पर बल) से युक्त महत्वपूण्क पररणाम हालसल कर सकते हैं। 
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यहयां सवाल उिना विाभाववक है पक हम सीमयांत नीवतयों को कैसे पहचानेंगे? इसका 
जवाब वनम्नललखखत चार रिश्नों के सकारात्मक उत्र देकर हालसल पकया जा सकता हैः

1. क्ा व्यापार को शुरू करना, बढाना और बंद करना सुगम है?

2. क्ा उत्ादक व्यवहार के पुरकिार को अनुभव करना सरल (जैसे कानून का राज, 
संपक्क  की आजादी, संपथत् का अथरकार, सरल कर रिणाली) है?

3. क्ा अनुत्ादक व्यवहार का रिवतफल अनुभव करना (रोखारडी, चोरी और रेंट 
लसपकंग) कदिन है?

4. क्ा रिवतस्परता के माध्म के अलावा पकसी अन्य रिकार से दसूरे रिवतस्पथर्कयों पर 
अंकुश लगा पाना कदिन है (कारोबार व वनवेश की बाराएं)?

ये वे नीवतययां हैं जो उदाहरण विरूप, इकोनोवमक फ्ीडम ऑफ दद वल््क ररपोट्क और डूइंग 
वबजनेस ररपोट्क द्ारा मापी जाती हैं। इन नीवतयों में पररवत्कन के बारे में बॉमोल आदद ने बाद 
में ललखा, ‘ये छोटे मामले नहीं हैं।’ वे आगे कहते हैं, ‘इनमें से कुछ या ये सभी कदम त्वररत 
पररणाम के वनरतारक हो सकते हैं।’ वे डूइंग वबजनेस ररपोट्क का हवाला देते हैं, ‘जहयां ये 
दस्तावेज पंजीकृत व्यवसायों की संख्या में तेजी लाते हैं और व्यावसाक्यक वनवेश में वृरधि 
करते हैं, लजन्ोंने अपने यहयां कारोबार को पंजीकृत कराने की रिणाली को 
सुव्यवक्स्त पकया है।

अलग तरीके से आध व्िक म्कास
आथथ्कक ववकास की नई रणनीवत में इस बात को मानती है पक वाह्य तत्व रिभावपूण्क ढंग से 
स्ानीय समारान नहीं दे सकते। ज्ान, क्मता और आथथ्कक आजादी की राह की बाराओ ं
को हटाकर आथथ्कक आजादी के अथरकारों की पुन्कस्ापना करने की आकयांक्ा स्ानीय 
वितंत् थथकंटैंकों को इस काय्क के ललए श्ेष्ठ ववकल्प बनाती है।  

नई रणनीवत ववथभन्न देशों में आथथ्कक आजादी के माग्क में आने वाली उन बाराओ ंको बेहद 
व्यावहाररक ढंग से हटाने के तौर तरीकों को आत्मसात करती है जो उद्यवमयों और लोगों 
को उत्ादक होने से रोकती हैं उद्यमशीलता और उत्ादकता को गवत देती है। ऐसे सुरार 
काफी महत्वपूण्क सावबत होते हैं। अपनी हाललया पुस्तक के उपसंहार वाले दहस्े में ईस्रले 
स्पष् करते हैं पक वे भववष्य के रिवत आशावादी हैं क्ोंपक आथथ्कक आजादी में क्मबधि 
सकारात्मक पररवत्कन ववश्व के गरीबों के जीवन में रनात्मक पररवत्कन लायेगा।

इसके अलावा, नई रणनीवत इस काय्क में वाह्य घटकों की भूवमका को भी मान्यता देती है। 
परोपकारी लोग दवुनयाभर में स्ानीय शोर और एडवोकेसी पररयोजनाओ ंको बढावा देने 
का काय्क कर सकते हैं। वे वितंत् संगिनों को सहायता कोर रिदान कर सकते हैं जो 
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सुरारों के ललए रिवतबधि हो और आथथ्कक ववकास के ललए जरूरी संस्ाओ ंको मजबूती 
रिदान कर सके। मौजूदा संसारनों के बीच, ववश्वभर के थथकं टैंक वनयवमत रूप से 
महत्वपूण्क सुरारों को हालसल कर रहे हैं और हर सुरार का मापे जा सकने वाला 
सकारात्मक रिभाव गरीबों के जीवन पर देखा गया है।

अथरक सहायता रिाप्त कर वे और अथरक सफलता हालसल कर सकते हैं।

वत्कमान में रिाप्त होने वाली सहायता से हम वे लक्ष्य कभी हालसल नहीं कर सकते हैं जो 
सही मायनों में हम ववश्व में गरीबी दरू करने के ललए चाहते हैं। इस लक्ष्य के करीब पहंुचने 
का श्ेष्ठ मौका एक ऐसी रणनीवत बनाने से रिाप्त होगा जो अंत्कमन से इस बात को विीकार 
करे पक गरीबी के चंगुल से बाहर वनकलने के ललए लजस ववशेरज्ता, ववरय ज्ान और 
नेतृत्व की जरूरत है वह स्ानीय लोग ही रिदान कर सकते हैं। 
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उत्ादक ज्ाि को प्रोत्ाहि : ऐड सुरारकों  
का वाह्य घटकों वाली दनुवरा से सामिा

 मैट वन्कर

कायविकारी सारांश
ववशेरज्ों और सहायता मुदहम से जुडे लोगों में अब सहमवत बनने लगी है पक अंतरताष्रि ीय 
सहायता को और अथरक रिभावी व पारदशटी बनाने, पफजूलखचटी, भ्रष्ाचार और 
नुकसानदायक होने के आरोपों से बचाने के ललए इसके तौर-तरीकों में व्यापक बदलावों 
की जरूरत है।

एक नई ववचाररारा का ववस्तार हो रहा है जो व्यापक शोर के बाद सहायता और वाह्य 
घटकों व स्ानीय समुदाय के संबंरों पर पुनवव्कचार की जरूरत बता रही है। इसके बावजूद, 
सुरार की गवत- ऐड एजेंलसयों और दवुनया भर के ववकासशील देशों के सरकारी बाबूशाही, 
लजसके साथ वे भागीदारी करते हैं- को चुनौती देने के उलट, उनके साथ संबंर सुरारने के 
ईद्क क्गद्क कें दरित नजर आती है। 

जपटल शोर की वैकक्ल्पक व्याख्या ववकासशील देशों में सहायता एजेंलसयों और सरकारों 
की आथथ्कक भूवमका को न्यूनतम करने और व्यक्क्त की आथथ्कक आजादी को अथरकतम 
करने का सुझाव देती है तापक वे ववकास के जररये समृरधि के ववश्वसनीय माग्क की 
ओर अग्सर हो सके।
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पररचय
अंतरताष्रि ीय सहायता काय्कक्मों के शीर्क से नीचे की ओर (टॉप-डाऊन) वाले ववदेशी तौर 
तरीकों व इनके सरल व रेखीय रणनीवत पर अत्थरक वनभ्कर रहने कारण लंबे समय से 
आलोचना की जाती रही है जबपक इसके ववपरीत राष्रि ों का ववकास काफी जपटल 
तरीके से होता है। 

शुरुआत, नोबेल पुरकिार से सम्ावनत ववकास अथ्कशास्ती पी.टी. बॉयर की 1971 में 
रिकालशत पुस्तक ‘पडसेंट ऑन डेवलेपमेंट’ में नामचीन बुरधिजीववयों और ववशेरज्ों ने 
सहायता उद्योग की भारी-भरकम योजनाओ ंसे गरीबों की मदद करने की कोलशशों को 
चुनौती दी है। नोबेल पुरकिार रिाप्त अथ्कशास्ती एललनॉर ओस्रिम सहायता एजेंलसयों के 
योगदान को खाररज करते हैं, उनकी लशकायत है पक शुरुआत में भले ही वे सही बात करते 
हों, मगर उनकी समस्ा को लेकर गहरी समझ नहीं होती।

इसकी और अथरक वनदंा तब हुई जब दद अफ्ीका इंस्ीट्ूट के डायरेटिर ररचड्क डॉडन ने 
एक बार कहा पक आरुवनक सहायता एजेंलसयाँ स्ानीय लोगों और उनकी संकृिवत की 
उतनी परवाह भी नहीं करती हैं लजतना पक औपवनवेश काल में उनके पूव्कवतटी पकया करते 
थे। और तो और, वर्क 2013 में ‘दद ग्ेट इकेिप : हेल्थ, वेल्थ, एंड दद ओररजन्स ऑफ 
इनइक्ललटी’ पकताब ललखने व वर्क 2015 में नोबेल पुरकिार रिाप्त करने वाले एंगस 
डीटन का वनष्कर्क था पक सहायता एजेंलसययां जहयां काम करती हैं, उन समाजों का भला 
करने के बजाय ज्यादा नुकसान करती हैं। 

उत्ाहपूव्कक ढंग से, आज की मुख्यरारा के अनेक लशक्ाववदों व यहयां तक पक कुछ ऐड 
रिदाता भी आलोचनाओ ंसे सहानुभूवत जताते हुए उत्ाहवधि्कक तरीके से इस रिपक्या में 
सुरार की मयांग पर जोर देते हैं। हालयांपक, सहायता काय्कक्मों की ववफलता से सीखे गए 
सुरार के सबक उनके रिदश्कन में लंबे समय तक देखने को नहीं वमले। 

इसके ववपरीत, यह नजर आता है पक सहायता एजेंलसयों की कें रिीय भूवमका वनभाने और 
राष्रि ीय सरकारों के ववकास पररचालन की रिवतबधिता उसी घातक दंभ का नया संकिरण 
पेश करती है, जो आज सहायता की वकालत करने वालों के पूव्कववत्कयों ने पकया था। ऐसे 
में रिश्न उिना विाभाववक है पक गरीबों के जीवन में समृरधि लाने के रियासों में उनकी 
अंतदृ्कपष् का बेहतर इस्तेमाल कैसे कर सकते हैं?

सहायता की प्रभा्हीनता से मनबटना 
वर्क 2003 में शुरू हुए, ऑगकेनाइजेशन फॉर इकोनोवमक को-आपरेशन एंड डेवलपमेंट 
(ओईसीडी) ने सहायता की रिभावोत्ादकता बढाने के रियासों का नेतृत्व पकया, खासकर 
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ऐवतहालसक परंपराओ ंमें पारदलश्कता और ललक्त उदे्श्यों की पूवत्क की बाराओ ंपर ध्ान देते 
हुए। अबतक 160 से अथरक देशों, लजनमें दान देने वाले और सहायता पाने वाले दोनों 
शावमल हैं, ने इन रियासों का समथ्कन पकया और नये लसधियांतों के संग्ह पर एक राय बनी 
लजसे समय समय पर पररषृ्कत पकया जाना था। हाल का सबसे नया संकिरण वनम्नललखखत 
चार ववरयों को समादहत करता हैः 

1. ववकासशील देशों द्ारा ववकास की रिाथवमकताओ ंका विावमत्व: ववकास की 
साझेदारी तभी कामयाब हो सकती हैं जब पक उसका नेतृत्व ववकासशील देश करें 
और ऐसी सोच के अनुरूप पक्यान्वयन हो जो देश ववशेर की जरूरतों व 
पररक्स्वतयों के अनुकूल हो।

2. पररणामों पर ध्ान : हमारे वनवेश व रियास गरीबी खत्म करने व लंबे समय तक 
गैर-बराबरी को कम करने वाले हों। ववकासशील देशों में ववकास को स्ाक्यत्व वमले 
व उनकी क्मताओ ंको ववस्तार वमले। लजनका साम्य ववकासशील देश की 
रिाथवमकताओ ंऔर नीवतयों से हो।

3. समावेशी ववकास के ललए साझेदारी : ववकास के लक्ष्यों को हालसल करने के ललए 
साझेदारी में ववश्वास, खुलापन, एक-दसूरे का सम्ान व सीखने की क्स्वतययां जरूरी 
हैं। साथ ही सभी नेतृत्वकाररयों को ववकास के ववथभन्न और पूरक लक्ष्यों की 
पहचान होनी चादहए।

4. पारदलश्कता व एक दसूरे के रिवत जवाबदेही : बेहतर पररणाम हालसल करने के ललए 
जरूरी है पक पारस्पररक जवाबदेही और लाभाथथ्कयों के रिवत लजम्ेदारी के साथ बेहतर 
पररणामों के ललए सम्ावनत नागररकों, संगिनों,  घटकों तथा अंशरारकों के साथ 
सहयोग पकया जाये। पारदशटी काय्करिणाली जवाबदेही के आरार को ववस्तार देती है।

इन लसधियांतों के पालन से तात्य्क सहायता रिाप्त करने वाले देशों के उपर सहायता रिदान 
करने वाले देशों के रिभाव को कम करना है, लजससे ये देश अपनी ववलशष् और संललष् 
जरूरतों के पूवत्क में अपने ज्ान का उपयोग कर पायें। इससे चीजों को बेहतर ढंग से करने 
की उम्ीद बनती है, पपछली ग़लवतयों से सीखते हैं और बेहतर पररणामों के ललए बेहतर 
मानकों का उपयोग करते हैं।

दभुाग्य्कपूण्क है पक बदलाव की गवत वनराशाजनक है। वर्क 2016 में ओईसीडी के लक्ष्यों की 
रिगवत के अवलोकन के ललए लजम्ेदार संगिन ‘दद ग्ोबल पाट्कनरलशप फॉर इफेक्टिव 
डेवलपमेंट कोऑपरेशन’ की ररपोट्क में वमचश्त पररणाम रिाप्त हुए और इस ररपोट्क में खुलशयाँ 
मनाने के ललए बहुत कम कारण थे। ररपोट्क की भारा के काफी उत्ाहवधि्कक होने के 
बावजूद यह उन चुनौवतयों को लगातार और अपररहाय्क तौर पर रेखयांपकत करता है जो 
बाहररयों के द्ारा वबना हस्तक्ेप के मदद करने के रियास के ललए जरूरी है। उदाहरण के 
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ललए, रिवतकूल रिथाओ ंके उन्ूलन के ललए होने वाली रिगवत जैसे पक सशत्क समथ्कन 
(सहायता में वनदहत अंतवव्करोर, जो सहायता करने वाले देशों के दहतों की पूवत्क करते हैं, 
भले ही वे स्ानीय लोगों की रिाथवमकताओ ंको अनदेखा करें ) के चलते लक्ष्यों के मानक 
नीचे ही रह जाते हैं।

एक तरफ जहयां ओईसीडी द्ारा वनरताररत लसधियांत समारान के महत्व के बारे में अंतदृ्कपष् देते 
हैं, कुछ ववशेरज् सवाल उिा रहे हैं पक क्ा हम सही मायनों में समस्ा की जपटलता को 
ही समझ पाये हैं।

सहायता और गमतशीलता
ववकासशील अथ्कव्यवस्ाओ ंमें परंपरागत सहायता क्ों काम नहीं करती, इस बाबत एक 
नई सहायक दृपष् की व्याख्या बेन रामललगंम ने अपनी 2013 में रिकालशत पुस्तक, ‘एड ऑन 
दद ऐज ऑफ केआस : ररथथपंकंग इंटरनेशनल को-ऑपरेशन इन ए कॉम्लेसि वल््क’ में की 
है। उन्ोंने अंतरताष्रि ीय सहायता वाले दृपष्कोण की तुलना जंगल की आग बुझाने की भ्रवमत 
नीवतयों से की है जो 19वीं सदी में राष्रि ीय पाकयों पर रियोग की गई। उन्ोंने व्याख्या की पक 
‘आग वनयंत्ण नीवतयों ने जंगलों को नहीं बचाया बक्ल्क उन्ें वनरंतर बडे खतरे में रकेल 
ददया’। इसके चलते आग बुझाने के ललए हस्तक्ेप ने जंगलों की सुरक्ा के रिाकृवतक 
विास्थ्य रिणाली में बारा डाल दी। इसके चलते जो चेतावनी के रूप में सहज ज्ान वमला 
‘छोटी आग को रोकना बडी आग के ललए रास्ता बना देता है’।

पयतावरणीय व्यवस्ा की तरह ही अथ्कशास्त के ललए भी जपटल तकनीकी सोच जरूरी है, 
यानी पक एक रेखीय रणनीवत के चलते आथथ्कक पररणामों के माग्क में असफलता हालसल 
हो सकती है, क्ोंपक असंख्य अन्य कारक योजना के पररणामों को रिभाववत करते हैं।

ये कारक केवल संख्या में ही बहुतायत नहीं है, ये एक दसूरे पर वनभ्कर भी हैं। ये एक-दसूरे 
को पकस तरह रिभाववत करते हैं उसके बारे में परंपरागत तौर-तरीके अपनाकर िीक से 
भववष्यवाणी कर पाना कदिन है। ऐसे में पररवतटी कारकों को अलग करके व जयांचने के 
बाद ही कोई भववष्यवाणी की जा सकती है। इसके पररणाम विरूप सीरी-सपाट 
रणनीवतयों के जररये होने वाला हस्तक्ेप, अब चाहे यह साक्ष्यों द्ारा समथथ्कत हो, जपटल 
रिणाललयों के चलते लक्ष्य उलझन में फंस जाते हैं।

जष्टलता का म्ज्ान
ववरोराभासों की गवतशीलता से रिेररत एक नई ददशा में शोर करने के ललए, जपटलता 
ववज्ान के बैनर के तहत रियास पकया गया पक हम कैसे बेहतर ववकास कर सकते हैं। एक 
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मामले में इस दृपष्कोण का श्ेय 1974 में नोबेल पुरकिार ववजेता फे्पडरि क वान हायेक को 
जाता है। अपनी पुस्तक ‘दद परिटेंस ऑफ नॉलेज’ में उन्ोंने ववज्ानवेत्ा वबरादरी से आग्ह 
पकया पक वैज्ावनक सारनों का उपयोग करते वक्त जपटल समस्ाओ ंके वनराकरण में 
सारनों की सीमाएं समझें। साथ ही रियास करें पक इन सीमाओ ंसे ऊपर उिें । इसके ललए 
जरूरी है पक वैज्ावनक सारनों को उतृ्ष् बनाकर दक् कवम्कयों के जररये 
जपटलता दरू करें।

वैज्ावनक सोच वाले ववचारकों के ललए यह तनाव नया नहीं है। वर्क 2015 में न्यूयाक्क  
टाइम्स की बेस् सेललगं पकताब ‘सुपर फॉरकास्स्गं : दद आट्क एंड साइंस ऑफ परिपडक्शन’ 
में लेखक पफललप ई. टेटलॉक और डॉन गाड्कनर ललखते हैं ‘सददयों से वैज्ावनक मानते रहे हैं 
पक ववकलसत होते ज्ान में भववष्य बनाने की बडी संभावना होगी क्ोंपक वास्तववकता एक 
घडी के समान है। एक बडी और जपटल घडी, लेपकन आज भी वह घडी है और अथरकयांश 
वैज्ावनकों ने यंत् के भीतरी दहस्े के बारे में जाना, कैसे क्गयर साथ घूमते हैं, कैसे वजन 
और स्प्गं काम करते हैं। वे बेहतर ढंग से इसकी काय्करिणाली के समीकरणों को वनरताररत 
कर पाते हैं और बता सकते हैं पक यह क्ा करेगा।

टेटलॉक और गाड्कनर ने व्याख्या की पक कैसे मौसम ववज्ानी एडवड्क लॉरेंज ने 1970 से 
पहले बताया पक ‘वातावरण सरीख अरैखखक लसस्म में एक छोटा-सा पररवत्कन (या 
गलती) शुरुआती दौर में ववपुल समानुपावतक रूप में तेजी से फैल सकता है।’ वहीं 
आथथ्कक ववकास के ललए, इसके मायने हैं पक कम शक्क्त वाली व सारारण काय्कनीवत 
नेतृत्व के बजाय समृरधि को तबाह करने वाली होगी। टेटलॉक और गाड्कनर ने घडी की 
तुलना के बजाय जपटल वास्तववकता के समारान के ललए बादल का अनुकूल उदाहरण 
ददया। यद्यपप, बादलों के बारे में हम जानते हों, लेपकन पफर भी असमथ्क हैं। उदाहरण के 
ललए यह बनाने में पक उसका आकार कैसा होगा।

वे वनष्कर्क देते हैं ‘पहले से आकलन न कर पाना और पूवतानुमान जपटल रूप में 
ववस्तारपूव्कक गुथे लसस्म में ववद्यमान होती है, जो हमारे शरीर, हमारे समाज और ब्ह्ाण्ड 
को बनाते हैं। पकसी भववष्य का आकलन इस बात पर वनभ्कर करता है पक हम क्ा कक्ल्पत 
कर रहे हैं, भववष्य में पकतनी दरू और पकन पररक्स्वतयों में भववष्य का आकलन न कर पाने 
और आकलन कर पाने के बीच की रेखा की रिवतध्वन अक्स्रता के रूप में आती है। इसे 
रामाललगंम रेत के पडब्े के रूप में दशताते हैं और बताते हैं पक हमें इससे खेलना चादहए, 
यदद हम बेहतर आथथ्कक ववकास चाहते हैं।’

व्यवहार में इसके मायने हैं पक एक जपटल व्यवस्ा के ववश्ेरण में हमें एकमात् समारान से 
परहेज करना चादहए, लजसे रामललगंम सवडोत्म काय्कपधिवत बताते हैं। वे सहायता एजेंलसयों 
से कहते हैं पक पहले वे वियं को दवुवरा के ववकार से मुक्त करें, नई सोच अपनाएं और 
वियं समारान थोपने के बजाय ववलशष् संदभ्क में हल तलाशें। जब ये समारान तलाश लें तो 
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उन्ें सारारण तरीके से पक्यास्न्वत न करें। इसके बजाय सहायता पक्यान्वयन में ध्ान 
रखा जाये पक नये रियासों की रिकृवत ववकास की गवत को ववस्तार देने वाली हो और 
नेटवक्क  में समारान रिभाव का रिसार हो।

एक जपटल लसस्म में समारान तलाशने का ज्ान बताता है पक वनयम ववरुधि वाह्य तत्त 
कैसे लसस्म संचालन को रिभाववत कर रहे हैं। उनके द्ारा रिस्तुत पररणामों से स्पष् होता है 
पक ज्ान दसूरे अवयवों के साथ लसस्म में संयुक्त रूप से ववद्यमान रहता है, जो उन्ें 
पहचानने, मूल्यांकन और नवाचार अपनाने की इजाजत देता है। अवलोपकत बाह्य ज्ान का 
स्पष् होना तथा लसस्म के अंतग्कत चयवनत ज्ान का उपयोग भी महत्वपूण्क है। वास्तव में 
वैलश्वक स्तर पर वस्तुओ,ं सेवाओ ंऔर ववचारों का आदान-रिदान भी मानवीय समृरधि का 
महत्वपूण्क उत्पेरक है। महत्वपूण्क रिश्न यह है पक कौन इसे ग्हण करने वाला और कौन इन 
ववचारों को व्यक्क्त ववशेर के लाभ के ललए अमल में लाने वाला है? बाहरी हस्तक्ेपक या 
व्यक्क्त ववशेर वियं? 

जष्टल लसस्टम में उत्ादक ज्ान
अथ्कशास्ती ररकॉडडो हॉसमैन और उनके सह-लेखक ‘दद एटलस ऑफ इकोनोवमक 
कॉम्प्ेक्सिटी : मैपपगं पाथस टू रिॉस्पेररटी’ में इस ज्ान को उत्ादक ज्ान के रूप में दशताते 
हैं। यह ज्ान एक जपटल लसस्म में समारान तलाशने में महत्वपूण्क भूवमका वनभाता है। 
हॉसमैन के अनुसार यह ज्ान बेचने योग्य आथथ्कक गवतववथरयों का उत्ादन करता है। इस 
ज्ान का ववतरण व्यापक रूप से व्यक्क्तयों में होता है और एक गवतशील रिपक्या के जररये 
उन व्यक्क्तयों को तलाशा जाता है जो एक-दसूरे से ववथभन्न संदभयों में जुडे रहते हैं; मसलन 
बाजार में अपने ललए वियं फैसला लेना।

वन:संदेह, ‘पडस्रि ीब्ूटेड’ शब् का भ्रामक अथभरिाय है, लजससे बोर होता है पक पकसी वाह्य 
व्यक्क्त द्ारा ववतरण के काय्क को अंजाम ददया गया है। दरअसल, ऐसा महत्वपूण्क ज्ान 
व्यक्क्त में पहले ही मौजूद है जो उसने ववथभन्न अनुभवों व अनुभूवतयों से हालसल पकया है। 
इसके अवतररक्त यह ज्ान उसमें अंतवन्कदहत है, लजसका अथभरिाय है पक संभव है पक उसे 
इसका भान न हो, वह इसका उपयोग करने में सक्म न हो। यह भी संभव है पक यह न 
पहचान सके पक ववकल्पों के मूल्यांकन में वनण्कय कैसे ललया जाये। और अंत में सबसे 
महत्वपूण्क यह पक उत्ादक ज्ान का रियोग वाह्य घटकों के द्ारा पकसी और की ओर से 
नहीं पकया जा सकता है।

रामाललगंम से इतर, ऐसे लोग जो सहायता एजेंलसयों की काय्करिणाली में सुरार चाहते हैं 
तापक जपटल क्स्वतयों में वे बेहतर ढंग से रिबंरन कर सकें , हॉसमैन उत्ादन अंतर को 
पाने के ललए देशों की क्मता में सुरार की उम्ीद रखते हैं। वे ललखते हैं ‘नीवतगत संदेश 
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अथरकयांश देशों के ललए स्पष् है पक वे ऐसा वातावरण बनायें जहयां उत्ादन गवतववथरयों में 
ववववरता का ववकास हो सके। साथ ही उन गवतववथरयों पर खास ध्ान दें जो तुलनात्मक 
रूप से अथरक जपटल है और अथरक अवसर उत्न्न करती है।’

हॉसमैन और उनके सह-लेखकों ने वैलश्वक व्यापार के आंकडों का उपयोग करते हुए एक 
आथथ्कक जपटलता सूचकयांक तैयार पकया। इसकी मदद से वे परोक् रूप से पकसी देश के 
उत्ादक ज्ान का आकलन उस देश द्ारा दसूरे देश को वनयतात पकये जाने वाले उत्ाद की 
जपटलता का तुलनात्मक रूप से मूल्यांकन कर के करते हैं। वे दावा करते हैं पक आथथ्कक 
जपटलता आय व ववकास के स्तर पर लंबे समय तक चलती है। अंत्कदृपष् के साथ क्ा 
करना चादहए, इसके रिवत माग्कदश्कन के ललए उन्ोंने ‘कॉम्प्ेक्सिटी आउटलुक इंडेसि’ भी 
ववकलसत पकया है जो पकसी देश द्ारा बनाये जा सकने वाले संभाववत उत्ादों का 
मूल्यांकन वस्तु की जपटलता और देश की उत्ादक क्मता के आरार पर करता है। इसके 
साथ ही, हॉसमैन व साथथयों का दावा है पक उनके मानक भववष्य के रिगवत का आकलन 
करते हैं जो पक पकसी भी अन्य ववकास सादहत् के परीलक्त आंकडों से ज्यादा बेहतर हैं।

यद्यपप हॉसमैन और उनके सह-लेखक अपने उपकरणों के इस्तेमाल के संबंर में ऐड 
एजेंलसयों की कोई भूवमका वनरताररत नहीं करते हैं लेपकन वे अपनी सूचचयों के ववस्तृत 
उपयोग पर बल देते हैं जो उस व्यक्क्त द्ारा उपयोग की जाती है, लजसने आथथ्कक ववकास में 
वनवेश पकया है। इसमें वे फम्क भी शावमल हैं जो स्ानयांतरण के ललये रियासरत हैं या 
ववववरता लाने के ललए रिवतबधि है। व्यापक आमंत्ण के बावजूद, कार्कवाई के ललए उनके 
अथरकयांश सुझाव राष्रि ीय सरकारों के दायरे में आते हैं। उम्ीद की जाती है पक उनके काम 
का रिभाव ववकासशील देशों में औद्योक्गक नीवत का ववस्तार के तौर पर देखने 
को नहीं वमलेगा। 

एक अंवतम काय्क जो ववकासशील देश अपने देश की सरकार से कराना चाहते हैं  वह यह 
है पक ववजेता और हारने वाले का चयन बाजार में ही पकया जाए अथतात बाजार आराररत 
रिपक्या के द्ारा ही पकया जाए। ववकास अथ्कशास्ती ववललयम ईस्र के अंतरताष्रि ीय व्यापार से 
संबंथरत शोर में वनयतात की सफलता में ‘पॉवर लॉ’ का खुलासा पकया गया है लजसका 
आंकलन है पक कुछ घटनाओ ंमें सामान्य ववतरण की तुलना में बडे पररणाम संभव हैं। 
पररणामविरूप, पकसी एक ववजेता के चुने जाने की संभावना क्ीण हो जाती है। दरअसल, 
ये सफलता को पररभापरत करने के ललए उपयोग की जाने वाली सीमा है। खासकर, 
ववकासशील देशों के ललए, लजसके मायने हैं पक ऐसे जुए के ललए दयांव अथरक ऊंचे हैं।
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प्रभा्ी राहत के ललए सरकार्वों में सुिार
हाव्कड्क यूवनवलस्कटी के मैट एंडरि यूज, लैंट परिटचेट और माइकल जे.वी. वूलकॉक ने 2017 में 
रिकालशत ‘वबस्ल्गं से्ट कैपेवबललटी : एववडेंस, एनालललसस, एक्शन’ पुस्तक, ओईसीडी के 
दसूरे लसधियांत पर कें दरित क्मता ववकास पर ध्ान कें दरित करने के ललए दोनों तरह के तक्क  
रिस्तुत करती है। यह रुरे की कील की तरह आथथ्कक ववकास में सफलता के साथ-साथ 
सरकारी नौकरशाहों के ललए एक सुरार गाइड भी है। उनके ललए यह आथथ्कक 
ववकास की कंुजी है।

लेखक का तक्क  है पक जब तक ववकासशील देशों की सरकारें अथरक पररषृ्कत और सक्म 
नहीं बनती, तब तक लोक सहायता के ललए बने काय्कक्मों के पक्यान्वयन में वे सफल 
नहीं हो सकती। दरअसल, उनकी तय रणनीवत का एक कें रिीय और रिेरक लसधियांत यह 
विीकार कर रहा है पक संस्ानों को केवल ववदेशों से रित्ारोपपत नहीं पकया जा सकता 
है। इसकी तुलना वे नकल करने से करते हैं। वजह यह पक वह एक जपटल लसस्म का 
दहस्ा हैं, संस्ानों को स्ानीय संदभ्क में ववकलसत पकया जाना चादहए। इस संदभ्क में पक वे 
वास्तववक जरूरतों का रिवतवनथरत्व कर सकें । साथ ही वे स्ानीय संकृिवत व रिथाओ ं
की छाप ललये हों।

सरकारों की क्मता में सुरार में मदद करने के ललए इन लेखकों ने नौकरशाहों के ललए एक 
काय्कक्म तैयार पकया है, लजसे वे रिॉलिम्स पडरि वेन इटरि ेपटव एडॉप्शन (पीडीआईए) कहते हैं। 
दरअसल, जपटलता ववज्ान की अंतदृ्कपष् में वनदहत है, पीडीआईए सरकारी टीमों को 
नौकरशाहों की क्मता बढाने हेतु अपने ववलशष् रास्ते खोजने के ललए अभ्ास की एक 
शंखला उपलब्ध कराती है। इस रिपक्या में उिाये जाने वाले कदमों का यहयां उल्लेख जरूरी 
है क्ोंपक वे जपटल रिणाललयों के समारान के व्यापक लक्णों की रिवतध्वन रिकट करते हैंः

• स्ानीय नेतृत्व द्ारा नावमत और रिाथवमकता के अनुरूप ववलशष् समस्ा पर ध्ान 
कें दरित करना, ववशेरकर स्ानीय संदभ्क में।

• रिेरक समस्ाओ ंको पहचानना।

• नये ववचारों के साथ सपक्य व जारी रियोगात्मक पुनरावृथत्यों को नये ववचारों के साथ 
बढावा देना।  इन पुनरावृथत्यों से सबक लेने के ललए समारानों को उभरने 
की अनुमवत देना।

• वनण्कय लेने के ललए एक अनुकूल वातावरण स्ापपत करें जो रियोग और सकारात्मक 
ववचलन को रिोत्ादहत करे।

• अत्थरक ववववर कौशल समूह के साथ सुवनलश्चत करना पक सुरार व्यावहाररक, वैर 
और रिासंक्गक हों।
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ध्ान देने वाली बात ये है पक इनमें से रित्ेक वबदं ुइस माग्क में ऐसे रियुक्त पकये जाते हैं 
लजससे बाजार की आथथ्ककी के मुख्य लसधियांत स्पष् होते हैं। ये एक जपटल लसस्म में सफल 
आथथ्कक ववकास का माग्क उन्ुख करने में सहायक हैं। उदाहरण के ललए ‘स्ानीय सूत्रारों 
की रिाथवमकता’, लजसकी पहचान करते हुए ववचारक हायक ‘समय और स्ान का ज्ान’ 
के रूप में पररभापरत करते हैं। ये वह ज्ान है जो व्यक्क्त की रिाथवमकताओ ंऔर 
पररक्स्वतयों को लेकर होता है। इसे कें रिीयकृत नहीं पकया जा सकता है और दसूरों के 
द्ारा उत्ादकता के ललए हालसल नहीं पकया जा सकता। यह हॉसमैन के उत्ादक ज्ान 
के अनुरूप ही है।

रिेरक समस्ाओ ंकी महत्वपूण्क भूवमका की पहचान करते हुए अथ्कशास्त की अंतदृ्कपष् को ही 
रिवतवबवंबत पकया जाता है,जो रिोत्ाहन को संबल देता है। खासकर परिलसपंल एजेंट की 
समस्ा को देखते हुए अनेक ऐड वक्क र का माग्कदश्कन का रियास करना चादहए। व्यापक 
संदभयों में, यह समस्ा उन जपटलताओ ंको उजागर करती है, जो तब उत्न्न होती हैं, जब 
कोई व्यक्क्त पकसी दसूरे के स्ान पर काय्क कर रहा होता है। यही वजह है पक सहायता के 
मामले में वाह्य भूवमका के चलते नुकसान होता है।

‘पुनरावृत्ीय पररवत्कन’ से पररणाम अरित्ालशत होते हैं, लेपकन उत्ादक ववकास की राह 
ददखाते हैं। इस सीखने और पररवत्कन की रिपक्या से पुराने मॉडल के खात्मे से सबंथरत नया 
समारान वमल सकता है। रचनात्मक ववध्ंस के माध्म से उद्यमशीलता पररवत्कन जोसेफ 
शुम्ेटर की अवरारणा के अनुरूप ही है। एक रेखीय आराररत ववकास के रियास जपटल 
लसस्म में कें रिीयकृत रियास के चलते अरित्ालशत लेपकन संभाववत पररणाम देते हैं।

‘वबस्ल्गं से्ट कैपेवबललटी’ में वनण्कय लेने के ललए अथरकृत पररवेश बनाने में एक महत्वपूण्क 
रिेरणा यह है पक ववकें रिीकृत वनण्कय लेने की आवश्यक अंतदृ्कपष् से रिगवतशील समारान 
रिाप्त पकये जा सकते हैं। इसी रिकार बाजार की उत्ादक दक्ता भी ववकें रिीयकृत संपथत् 
अथरकारों में वनदहत है, वनण्कय उन्ीं के द्ारा बेहतर ललये जाते हैं जो लागत वहन करने और 
वनण्कयों का लाभ उिाने में सक्म होते हैं। इस माग्क में सभी वनण्कय दवुवरा से रिभाववत होते 
हैं। ववकासशील अथ्कव्यवस्ा में कें रिीय रिाथरकरण जपटल रिणाली से युक्त व्यापाररक 
दवुवराओ ंको नहीं समझ सकते है।

अन्तत: जपटल समस्ाओ ंकी पहचान करने वाले ववववर रिकार के लोग जो ववशेरज्ता की 
मानलसक योग्यता रखते हैं, घातयांक लाभ हालसल करने में सक्म होते हैं। इसके अवतररक्त, 
एक जपटल लसस्म में पकसी के द्ारा जीवंतता, वैरता और रिासंक्गकता कैसे हालसल हो 
इसका वनरतारण तीसरे पक् के द्ारा उसके व्यक्क्तगत वनण्कय से होता है। ये पकसी भी पहल 
या उत्ाद की सफलता का समथ्कन करने या समथ्कन करने में ववफल होते हैं। इस तरह की 
उपभोक्ता संरिभुता इस बात का कतई संकेत नहीं है पक तीसरा पक् सव्कज्ाता या पूरी तरह 
तक्क संगत है। इसके सारारण मायने हैं पक सफलता कई वितंत् कतताओ ंके काययों पर 
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वनभ्कर है और जब एकजुट होते हैं तो ववलशष् योगदान के रूप में ववकलसत अथ्कव्यवस्ा का 
समथ्कन करते हैं।

यह देखना उत्ाहवधि्कक है पक मुख्यरारा के ववशेरज् भी अब यह मानने लगे हैं पक 
आथथ्कक ववकास से संबंथरत रिश्नों का जवाब मूल आथथ्कक ववचारों में ही वनदहत है।  हालयांपक, 
इस बात की संभावना नहीं है पफर भी यदद स्ानीय सरकारें, अपने नौकरशाहों को उभरते 
समारानों के ललए ववदेशी अनुभवों का लाभ उिाने को रिेररत करें तो ववकास की कमी की 
समस्ा का रिभावी समारान संभव है। दरअसल, राज्य की क्मता को अपने वियं के 
मापकों के आरार पर, लेखकों ने अथरकयांश ववकासशील देशों की सफलता की संभावना 
सीवमत रखी हैं। इस सदी के केवल आि देश ही ऐसे हैं जो मजबूत सामथ्य्क की अपनी 
पररभारा के अनुसार सही रास्ते पर बढ रहे हैं।

बौरधिक योगदानों के बावजूद, लजस चौहद्ी के भीतर इन ववचारकों द्ारा काय्क पकया जाता 
है, वह बेहद ही सीवमत है। अनमने तरीके से यह मान ललया जाता है पक ववकास का 
समारान ववदेशी तकनीक ज्ान से ही संभव है और उन ववदेलशयों और स्ानीय सरकारों के 
साथ तालमेल से उन स्ानों के ललए भी समारान वनकाल ललया जायेगा, जहयां ववकास 
सबसे ज्यादा जरूरी है। संभव है पक महत्वाकयांक्ाएं कुछ कम हों, हालयांपक उनकी 
साव्कजवनक नीवत का ववश्ेरण इस बात का संकेत दे सकता है पक हॉसमैन द्ारा उल्लेखखत 
उत्ादक ज्ान को, जपटल ववज्ान को अंतदृ्कपष् के जररये अनलॉक करके उपयोगी 
बनाया जा सकता है।

सा्जविमनक नीमत और राज्य की क्मता
ववथभन्न साव्कजवनक नीवतयों को आगे बढाने के संदभ्क में राज्य की क्मताओ ंको देखते हुए 
एंडरि यूज व अन्य ने सरल और जपटल में अंतर करके समस्ाओ ंके समारान के ललए चार 
श्ेरणयों का रियोग पकया है। ये बेहतर ढंग से लागू करने तथा व्यवस्ा को बनाये रखने के 
नौकरशाहों की क्मता का रिवतवनथरत्व करते हैंः 

• क्ा नीवतगत लेनदेन गहन है?

• क्ा इसके ललए ढेर सारे वववेकसम्त वनण्कय लेने की जरूरत होती है?

• क्ा यह जनता की सेवा करता है या उन पर दाक्यत्व का बोझ डालता है?

• क्ा यह ज्ात या अज्ात तकनीक पर आराररत है? 
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क्ा आपकी गवतववथर… क्ा आपकी गवतववथर सफल पररणाम दे रहा है…

गहन लेनदेन वाली है? काम करने के ललए ज्यादा एजेंटों की जरूरत है या कम

स्ानीय विवनण्कयगत? क्ा अंवतम श्ेष्ठता के ललए एजेंटों से अनुबंरन करने की 
जरूरत है तापक वैलश्वक गुणवत्ा का श्ेष्ठता संभव हो? 
क्ा तीसरे पक् के ललए ये गुणवत्ा 
हालसल करना कदिन है?

सेवा या 
अनुबंर का अथररोपण है

क्ा लोग सीरे आपके के संपक्क  में हैं? क्ा 
सफलता में एजेंट की भूवमका होती है या नहीं?

सुपररचचत 
तकनीक पर आराररत है

क्ा वहयां कोई सव्कमान्य हैंडबुक या कोई माग्कदश्कक ज्ान 
की ईकाई है,जो आपको वनदकेलशत करे पक आपको क्ा 
करना है या इसके ललए पकसी नवाचार की जरूरत है? 
(केवल मात् संदभ्क नहीं)

चचत् 5.1 की पुनसिंरचना : वबस्ल्गं से्ट कैपेवबललटी (ऑसिफोड्क रिेस, 2017) के पृष्ठ 
संख्या 108 पर एक गवतववथर के ललए आवश्यक सक्मता को वगटीकृत करने के ललए 
रिाप्त चार मुख्य ववश्ेरणात्मक रिश्न ।

‘वबस्ल्गं से्ट कैपेवबललटी ’ के माध्म से लेखक का उदे्श्य दवुनया भर में राष्रि ीय और 
स्ानीय सरकारों की जपटल नीवतयों के बेहतर ढंग से पक्यान्वयन में मदद करना है। ये 
जपटलताएं कारोबार की गहनता, बुरधिमत्ा व वववेकसम्त वनण्कय लेने में नौकरशाह 
एजेंटों की भूवमका, जनता पर अपरिय दाक्यत्व थोपने की रिवृथत् और नवाचार की सफलता 
के ललए नौकरशाही की रिेरक भूवमका से संबंथरत हैं।  

वन:संदेह, वे चुने हुए काययों की कदिन रिवृथत् को देखते हैं। वे विीकार करते हैं पक ‘सही 
मायनों में उन काययों के बारे में गंभीर चचता होनी चादहए लजनके पक्यान्वयन में  सरकार 
वास्तववक भूवमका वनभा सकती है।’ ववशेररूप से तब जब वनजी संगिनों और दसूरे 
लसववल सोसायटी के रिवतवनथर इस काय्क को बेहतर ढंग से कर सकते हैं। यह अवलोकन 
सरकार को सीवमत भूवमका में देखता है। लेपकन वे यह सुझाव भी देते हैं पक राज्यों की 
क्मता में सुरार होने पर भववष्य में इन कामों में सरकार को भी शावमल 
पकया जा सकता है। 

यहयां सवाल पैदा होता है पक यदद जब दवुनया में राज्य अपनी क्मता के ललए संघर्करत हैं, तो 
क्ों न ऐसी साव्कजवनक नीवतयों को रिोत्ादहत पकया जाये, जो सफलता के ललए सरकार 
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पर कम वनभ्कर हों। इसका मतलब यह है पक उन नीवतयों का समथ्कन करना जो हर जगह 
दखल रखने वाले सरकार के रिवतवनथरयों पर कम वनभ्कर हो, नागररकों पर बोझ कम हो। 
संक्ेप में कहें तो ऐसी नीवतयाँ जो उनके वनव्कहन के ललए लजम्ेदार लोगों की बुवनयादी 
काय्कवनवताह-क्मता पर वनभ्कर करती हैं।

ऐसा रितीत होता है पक ये इस तरह की नीवतययां हैं जो जपटलता ववज्ान की अंतदृ्कपष् के ललए 
रिशंसा रिदलश्कत करने में अग्णी हैं। वन:संदेह उन्ीं लोगों के पास महत्वपूण्क समारान 
तलाशने का उत्ादक ज्ान होता है जो पक इन काय्कक्मों का लाभ हालसल करने वाले होते 
हैं। वनष्कर्क यह है तु उत्ादक पररवत्कन और ववकास के ललए जरूरी वनण्कयों में व्यक्क्त 
ववशेर की वनणतायक भूवमका के ललए नीवतयों को लचीला बनाया जाना चादहए।

सा्विजमनक नीमत और आध व्िक आजादी
नोबेल पुरकिार ववजेता अमत््क सेन की वर्क 1999 में रिकालशत पुस्तक ‘डेवलेपमेंट एज 
फ्ीडम’ में इन दो ववचारों के बीच के अगंभीर संबंरों का वववरण ददया गया है। वे ललखते हैं 
पक ‘वितंत्ता के दृपष्कोण का उपयोग अवश्यंभावी पररवत्कन के ववश्ेरण के मूल्यांकन 
और अपेलक्त तीव्र ववकास के ललए ववस्तृत व भववष्य में होने वाले तीव्र पररवत्कन में 
वितंत्ता की भूवमका का ववश्ेरण करने की दोहरी भूवमका में होता है।’

वन:संदेह, जपटल रिणाललयों के भीतर वितंत्ता समारानों के ललए उव्करा भूवम तैयार करती 
है। यदद सरकारों व सहायता एजेंलसयों का आथथ्कक ववकास पर सकारात्मक रिभाव 
दृपष्गोचर होता है तो उसका मूल्यांकन वितंत्ता के संदभ्क में देखा जाना चादहए। अमत््क 
सेन व्याख्या करते हैं पक बाजार के संचालन से जुडी ववथभन्न सामालजक संस्ाएं मसलन 
रिशासन, ववराक्यका, राजनीवतक दल, गैर-सरकारी संगिन, न्यायपाललका, मीपडया और 
समुदाय के संचालन से जुडी ववथभन्न सामालजक संस्ाएं, जो अपने रिभाव से ववकास की 
रिपक्या में योगदान देती हैं, व्यक्क्तगत वितंत्ता को बढाने व संरक्ण देने वाली होती हैं।

फे्जर इंस्ीट्ूट ऑफ इकोनॉवमक फ्ीडम ऑफ दद वल््क ररपोट्क हो या वल््क बैंक की डूइंग 
वबजनेस ररपोट्क, बडी संख्या में मौजूद ऐसी जगहों का उल्लेख करती है, जहयां ऐसी नीवतयों 
की बहुलता है, लजसमें इन देशों में व्यक्क्तगत आथथ्कक पसंद और सरकार के काय्कक्ेत् की 
संभावना और काय्करिणाली को आंका जाता है। दोनों ही ररपोट्क व्यापार को सरल व कम 
लागत वाला बनाने वाली नीवतयों के रिभाव को दशताती हैं। साथ ही सीमाओ ंके आर-पार के 
कारोबार को सहज व सस्ता बनाने, संपथत् के पंजीकरण के अलावा वनमताण परवमट 
हालसल करने को सस्ता व सरल बनाती हैं। क्मश: दोनों ररपोट्क अपेक्ाकृत छोटी सरकारों 
को अनावश्यक वनयमों से परहेज के ललए रिेररत करती हैं।
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वन:संदेह, अच्ी नीवतययां, यहयां तक पक इनमें से कुछ वैलश्वक सूची में शावमल हैं, समथ्क और 
सक्म सरकारों द्ारा समथथ्कत मजबूत संस्ानों की जरूरत होती है। सवाल यह है पक 
सरकारों द्ारा इन चीजों को करने की संभावना पकतनी होती है। जैसा पक एंडरि यूज और 
अन्य परामश्क देते हैं पक हम बहस तो करते हैं, लेपकन वे अपने उन कामों तक ही सीवमत हैं, 
जो पक वास्तव में जरूरी हैं।

इस मामले में भी, वाह्य घटक भारी गलती कर बैिते हैं जब वे आथथ्कक लक्ष्यों को हालसल 
करने के ललए दसूरों की मदद करते हैं। वे तब भी गलती करते हैं जब दसूरी सरकारों से 
अपनी संस्ाओ ंको मजबूत करने में मदद लेते हैं। अमेररकी जन्कल ऑफ इकोनॉवमसि एंड 
सोलशयोलॉजी में रिकालशत एक लेख में पीटर बोएते्, पक्स्ोफर कॉइन और पीटर लेसन 
‘चचपचचपा’ जैसा शब् रियोग करते हैं, यह बताने के ललए पक कैसे संस्ान सफलतापूव्कक 
अपने देश में डटे रहते हैं। उनके ववश्ेरण में लसलसा या चचपचचपा का क्ा अथभरिाय है, वे 
वनष्कर्क देते हैं पक जब स्ानीय कतता सुरार की रिपक्या का नेतृत्व करते हैं तो संभावनाएं 
सवडोत्म होती हैं।

यही वजह है, थथकं टैंक यदद सबके ललए आथथ्कक ववकल्पों के ववस्तार पर ध्ान कें दरित कर 
रहे तो मकसद रिभावी पररवत्कन के ललए सवडोत्म अवसर उपलब्ध कराना है। दरअसल, यह 
नागररक उद्यमशीलता है जो यह वनरताररत करती है पक पकन सुरारों की आवश्यकता है। 
इनमें से पकसे हकीकत बनाना संभव है। साथ ही स्ानीय संदभ्क में रिासंक्गकता व क्स्रता 
को पकस तरह हालसल पकया जा सकता है।

जष्टल प्रणाली में उत्ादक ज्ान उजागर करना
दद इकोवनमक फ्ीडम ऑफ वल््क ररपोट्क और डूइंग वबजनेस ररपोट्क में बडी संख्या में सुरार 
के मायने ये हैं पक हम अथरक से अथरक खुद को गरीबी की दलदल से बाहर वनकाल 
सकते हैं। उदाहरण के ललए भारत में सेंटर फॉर सोसायटी मोदी सरकार को इस बात पर 
सहमत कराने में सफल रही है पक नये कारोबार शुरू करने के ललए न्यूनतम पूंजी की 
अवनवाय्कता को समाप्त पकया जाये। यह एक ऐसी नीवत है जो गरीबों पर गैर-अनुपावतक 
रूप में बोझ डालती है। एंडरि यूज व सहयोक्गयों के अनुसार एक जपटल पररदृश्य नौकरशाही 
की क्मता को बेतहाशा बढाती है। इसका समाप्त होना आथथ्कक ववकास की एक जीत है।

वन:संदेह, इस तरह के पररवत्कन जपटल ववज्ान में अंतदृ्कपष् देते हैं। आथथ्कक ववकास के ललए 
जो ज्ान जरूरी है वह गरीबी में रह रहे उन लोगों के पास है, जो पक इस बात का आकलन 
करने में सक्म क्स्वत में है पक उनके पास नया व्यवसाय शुरू करने के जोखखम के ललए 
पयताप्त पूंजी है। वन:संदेह यह आगे की राह तय करने का बेहतर तरीका है पक सहायता 
एजेंलसयों को अनुकूल बनने दें, या नौकरशाहों को अथरक सक्म बनने दें, या पफर देश की 
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सरकार को ववजेताओ ंया हारने वालों को चुनने के ललए बाजार का रियोग करने दें। 
दरअसल, ये उपक्म गरीबी कम करने वाले अग्दतूों की आथथ्कक रिाथवमकता के ववस्तार 
के ललए कुछ नहीं करते बक्ल्क गरीब लोगों को खुद ही करना होता हैं।

बतौर बाहरी, हम वितंत्त शोर का समथ्कन करके अपना दाक्यत्व वनभा सकते हैं और 
स्ानीय बौरधिक नेतृत्व द्ारा संचाललत थथकं टैंक का समथ्कन कर सकते हैं जो जानते हैं 
पक उनके देश के भववष्य की आथथ्कक सफलता सभी लोगों के ललए अवसरों के ववस्तार से 
तभी संभव है, जबपक उनकी सरकारें उनके नाम पर कम से कम आथथ्कक वनयोजन करे। 
वन:संदेह यह ओईसीडी लसधियांतों की भावना के ही अनुरूप है, जो स्ानीय स्तर पर 
समारान की बात करता है तथा उन्ें उनके नैसक्ग्कक वनष्कर्क की ओर ले जाता है।

एंडरि यूज, रामाललगंम और हॉसमैन से जुडी टीम ने आथथ्कक जपटलताओ ंके रिवत हमारी सोच 
ववकलसत करने में महत्वपूण्क योगदान ददया है और पफर भी उस बढे ज्ान का उपयोग करने 
के ललए उनकी उम्ीदें कें रिीयकृत वनण्कय लेने वाली सहायता एजेंलसयों तथा राष्रि ीय सरकार 
पर पटकी हैं। एक जपटल लसस्म में अंतदृ्कपष् के समारान को गंभीरता से लेने की जरूरत है, 
तापक व्यक्क्त ववशेर वितंत् रूप से गवतशील रिपक्या युक्त समारान तलाश सके। यह 
कें रिीयकृत व्यवस्ा के ऊपर से नीचे तक के भागीदारों से ज्यादा उम्ीद जगाने वाली है। 
पफर भी बडी ववचाररारा का रिवतवनथरत्व करने वाली इस अंतदृ्कपष् को कम करके ही आंका 
जाता है। वन:संदेह यह एक अवसर है ववश्व में दसूरों की मदद करने का नजररया बदलने 
का, क्ोंपक ववकासशील अथ्कव्यवस्ा में उत्ादक ज्ान को व्यापक रूप से बयांटा जाता है। 
हमारी पहली रिाथवमकता यह सुवनलश्चत करना होना चादहए पक इस हम उत्ादक ज्ान के 
उपयोग में हस्तक्ेप या बारा तो नहीं डाल रहे हैं।

हॉसमैन अपने लेखन के दौरान इस बात को बेहतर ढंग से रिस्तुत करते हैं। वे ललखते हैं, 
‘आरुवनकता का रहस् यह पक हम सामूदहक रूप से ज्ान के भंडार का उपयोग करते हैं, 
जबपक हम से रित्ेक के पास इसका कुछ ही अंश होता है।’ तब महत्वपूण्क यह है पक हमें 
बाहरी लोगों तथा सरकारों को ज्ान को कें रिीयकृत करने से रोकना है और इसे उजागर 
करना है। दरअसल, हम दसूरों की आथथ्कक समस्ाओ ंको हल करने के रियासों का ववरोर 
करते हैं, उतना ही हम क्स्वतयों में सुरार करते हैं। रामललगंम ने हमें रिोत्ाहन के ललए यह 
सूत् वाक् ददया है, ‘भले ही वैलश्वक कल्ाण का एक संकुचचत, सरल, यंत्वत् न्यूनतावादी 
रूप में परोपकारवाद हमारी ववरासत हो, लेपकन आवश्यक नहीं पक यही हमारा मुकद्र हो।’
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खंड 2:  

र्कं टैंकों का प्रभाव  
और उिका माप
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‘वाह्य घटकों की दवुवरा’ के रिकाश में, स्ानीय थथकं टैंकों के द्ारा सामालजक पररवत्कन को 
हालसल करने के ललए स्ानीय नेतृत्व का समथ्कन करने के काय्क का अल्प मूल्यांकन पकया 
जाता है। पपछले दो दशकों की क्स्वत पर ध्ान दें तो स्ानीय थथकं टैंकों की संख्या और 
ववशेरज्ता दोनों में वृरधि हुई है। उदाहरण के ललए, देखें तो आज वितंत् भागीदारों के रूप में 
एटलस नेटवक्क  की सूची में 95 देशों के 480 से अथरक थथकं टैंसि हैं। वे संगिन स्ानीय 
ज्ान और स्ानीय रिाथवमकताओ ंके आरार पर स्ानीय पररवत्कन के ललए अनूिी दृपष् 
रिदान करते हैं। ऐसे में यह तय करना कदिन है पक क्ा और कौन समथ्कन योग्य है। 

भलाई के काययों को करने के दौरान कई लोग उन काययों के रिभाव और उनके मापन जैसे 
महत्वपूण्क ववरयों को लेकर उरेडबुन में रहते हैं। यही वह क्ेत् है, लजसे वाह्य घटक रिभाववत 
करते हैं और जवाबदेही के नाम पर सफलता के संभव मागयों को बाथरत कर सकते हैं। 
हालयांपक, समन्वय स्ापपत पकया जा सकता है। कई लसधि तरीके हैं जैसे पक दानदाता ददये 
जाने वाले दान को लेकर अथरक न्यायसंगत हो सकता है, उच्चस्तरीय जवाबदेही तय कर 
सकता है और इन सबके बीच पररवत्कन के ललए स्ानीय दृपष्कोण और रणनीवत में 
हस्तक्ेप से बचा बी रह सकता है। यह खंड कुछ महत्वपूण्क अवरारणाओ ंऔर सहायक 
शोर का पररचय देता है, लजनके अनुपालन का एटलस नेटवक्क  समथ्कन करता है। यह खंड 
एटलस नेटवक्क  की रणनीवत के पीछे के लसधियांतों का उल्लेख करते हुए वत्कमान और 
संभाववत अनुदानों के नेटवक्क  में नवाचार और महत्वाकयांक्ा का भी वववरण देता है।

इस खंड के लेखों के संकिरण AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।



50 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

लक्ष्य निरवाररत करिा : र्कं टैंक  
की सफलता का मूल्धांकि 

 
मैट वान्कर 

मैं अपने पपताजी के साथ पूल (वबललयड््कस) खेलकर बडा हुआ हंू। हमने ‘नो स्ोप’ खेला, 
लजसका मतलब है पक आपको क्ू बॉल को मारने से पहले अपने शॉट को बताना पडता 
था। यदद आप अपनी गेंद को इस तरह से डालते हैं, जैसा आपने इरादा नहीं पकया है, तो 
आपको इसे बाहर वनकालना होगा, इसे वापस टेबल पर रखना होगा, और अपनी 
बारी खोनी होगी।

वन:संदेह इस लसधियांत की शक्क्त का रिदश्कन उसी रिकार से पकया जाता है जैसे हम लोग बेबे 
रूथ जैसे खखलादडयों के सरे खेल की सफलता से रिफुल्ल्लत होते हैं। कहानी यह है पक 
एक मैच में, ‘विात के सुल्ान’ ने आउटफील् से बाउंडरी की तरफ इशारा पकया तापक वह 
चाहरदीवारी के बाहर स्विगं करने के अपने इरादे को पूरा कर सकें । जादहर है, जब वह 
एक रन दहट करता था, जैसा पक वह संकेत देता था पक वह एक दहटर के रूप में अपने 
कौशल को हकीकत में बदल देता है।

ववलशष् पररणाम रिाप्त करने के ललए पकसी के इरादे की साव्कजवनक रूप से घोरणा करके 
उसे पक्यान्वत करने की इच्ा तेजी से सफल गैर-लाभकारी नेताओ ंके ललए एक 
महत्वपूण्क अभ्ास बन रही है।

वर्क 2016 में अजजेंटीना के ब्ूनस आयस्क में एक गैर-लाभकारी थथकं टैंक ललबटताड वाई 
रिोग्ेसो (एलवाईपी) ने लैपटॉप और टैबलेट जैसी गैजेट्स पर अन्यायपूण्क ढंग से कर 
लगाने के ववरोर में जन-जागरण अथभयान चलाने की घोरणा की। इस मुदहम में एलवाईपी 
टीम ने एटलस नेटवक्क  के साथ अपनी रणनीवत साझा की और उस ववश्वास की तापक्क क 
व्याख्या की, लजसके चलते उन्ें लगता था पक कर की बढी हुई दर वापस हो जायेगी। इस 
तरह से ‘उनके शॉट को कॉल करना’ यानी वनरताररत लक्ष्य के बारे में बात करने से हमारे 
ललए उनके काम का अनुदान के साथ समथ्कन करने का फैसला करना आसान हो गया। 
वबना पकसी शक और सुबहा के हम यह जान सकें गे पक हमारा वनवेश काम आया या नही। 
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एलवाईपी द्ारा इस काय्क के ललए अपेक्ाकृत छोटी समय सीमा तय की गई थी। हमे पता 
था पक उन्ें आश्वस्त होकर उनके काम का श्ेय ददया जा सकता था।   

2017 की गवम्कयों तक, शोर और समथ्कन (एडवोकेसी) के कदिन अथभयान के बाद जो 
वनष्कर्क वनकल कर सामने आया वह एक शक्क्तशाली था। अजजेंटीना में बढे टैररफ को 
वनरस्त करना पडा। मुझे ववश्वास है पक एलवाईपी के काय्क ने ईल्च्त पररणाम हालसल 
पकये। उनके नेतृत्व ने लजस रिकार का ववश्वास ददखाया था और लजस रिकार एक वनलश्चत 
लक्ष्य के रिवत जवाबदेही दशतायी थी, मैं इस सारे काय्क का श्ेय उसे ही देता हंू। 

दरअसल ‘कॉललगं योर शॉट’ का लसधियांत, ललक्त वग्क में अपनी ववश्वसनीयता बढाने तक ही 
सीवमत नहीं है। जब इसे पूरी तरह आत्मसात पकया जाता है तो इससे संगिन की 
रणनीवतयों को पक्यास्न्वत करने की राह आसान होती है। एक बार जब टीम द्ारा ववलशष् 
लक्ष्य वनरताररत कर ललया जाता है और घोरणा कर दी जाती है, तो इस ददशा में होने वाली 
गवतववथरयों पर ध्ान अथरक कें दरित और अनुशालसत हो जाता है और चीजें और अथरक 
स्पष् हो जाती हैं। 

दरअसल, काय्कनीवत पर होने वाली बहस, लोकपरिय, पररचचत और सुरलक्त काययों जैसे 
ददशाहीन वनष्करयों के रिवत संवेदनशीलता कम करती है। इसके चलते पुरानी गलवतयों का 
दोहराव मुस्किल हो जाता है। इस रिपक्या को हाव्कड्क की टीम ‘तुल्कारी नकल’ की संज्ा 
देती है, लजसमें में हम सफल वमत् समूहों की नकल करके सफल होना चाहते है। मेरे 
अवलोकन में इसका कारण वह गलती होगी, लजसमें भ्रम है पक वास्तववक सफलता क्ा 
है। दरअसल, एक सफल संगिन बनाने के तरीके तलाशने के बजाय लक्ष्य यह हो जाता है 
पक संगिन कैसे सफल ददखे। एक समय में भले ही इसका अंतर सूक्ष्म हो, लेपकन वास्तव 
में इसके पररणाम गहरे होते हैं।

बोस्न में आयोलजत काय्कशाला में भाग लेने के दौरान मुझसे नॉन रिॉपफट गुरु डैन पल्लोटा 
ने अपने शुरुआती ददनों में उस कहानी का लजक् पकया, लजसमें एड्स अनुसंरान हेतु रन 
जुटाने के ललए सफल आयोजन पकये गये। कुछ अरित्ालशत सफलताओ ंके बाद, डैन 
पल्लोटा ने सफलता की गवत को बरकरार रखने के ललए काय्कक्मों के ललए नये शहरों की 
सूची और आगामी काय्कक्मों की तारीखों की घोरणा करने का फैसला पकया। इस फैसले 
से उनकी टीम उलझन में थी क्ोंपक उन शहरों में काय्कक्म के आयोजन के ललए उनके 
पास कोई संसारन नहीं था। पल्लोटा ने लसफ्क  इतना ही कहा पक हम ‘हम बेहतर करेंगे!’ 
और, वनलश्चत रूप से, उन्ोंने वास्तव में रियास पकये और उसको हकीकत बनाया।

मैं इस बात की सलाह नहीं दे रहा हंू पक गैर-लाभकारी संगिनों के नेता हवाई बातें करने 
की आदत डालें। लेपकन यह कहानी एक महत्वपूण्क संकेत अवश्य देती है पक हमें पकस 
तरह के नेता चादहए। क्ा हम वियं को एक साव्कजवनक लक्ष्य के रिवत जवाबदेह बनाने के 
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ललए तैयार हैं? क्ा हम तब भी महत्वाकयांक्ी होने को तैयार हैं जबपक हम यह नहीं जानते 
पक सफलता कैसे रिाप्त करेंगे?

यदद हम लक्ष्य हालसल न कर पाये तो क्ा होगा? बेशक यह संभव है। लेपकन मेरा मानना 
है पक अगर हम उच्च लक्ष्य रखते हैं और पररणाम कुछ कम भी रह जाए, पफर भी हमारे 
पास मौजूदा चीजों से अथरक ही होगा। अगर हम दृढवनश्चय हो जायें और वनरताररत लक्ष्यों 
की सफलता के ललए रिवतबधि हैं, तो हमारी असफलताएं हमें अलग तरीके से करने की 
एक बेहतर दृपष् रिदान करेगी। इस रिकार हम सफल लक्ष्य रिान्प्त के ललए और भी मजबूत 
माग्क रिशस्त करेंगे। मैंने यह भी देखा है पक जब तक हम अपनी रिगवत के बारे में पारदशटी 
रहते हैं और यह सुवनलश्चत करते हैं पक असफलता के जवाब में हम नई योजनाओ ंके ललए 
अपनी रिवतबधिता को जादहर कर रहे हैं, तो लजन्ोंने हमारा समथ्कन पकया है, उनका 
ववश्वास बना रहेगा।

‘अपने लक्ष्य को भेदने के ललए साहस ददखाना महत्वपूण्क है।’ गैर-लाभकारी क्ेत् में, जब भी 
हम अपने सेटिर का नाम लेते हैं हमारे जेहन में अत्थरक कें रिीयकृत रिवृथत्ययां ताजी हो 
जाती हैं। दरअसल, लाभ का मापदंड न होने के कारण सफलता मापने का हमारे पास कोई 
रिाकृवतक पैमाना नहीं है। ऐसे में मालज्कन के अभाव में नवाचार और असफलता ही इसके दो 
ववकल्प हैं। इसके बजाय, हमें नवाचार के ललए अपने मानक बनाने होंगे। हम जो पहले से 
ही आराम से करना जानते हैं उससे आगे पहंुचकर और पफर पररणामों के एक ववलशष् 
समूह के ललए खुद को साव्कजवनक रूप से जवाबदेह िहराते हुए, हम नवाचार और 
सफलता के ललए एक मालज्कन बनाते हैं जो हमारे आगे के माग्क को स्पष् करता है। 

अन्य गैर लाभाकारी संगिनों के ललए सेवा संगिन के तौर पर एटलस नेटवक्क  सदैव उन 
बातों पर अमल करना चाहता है लजसका उपदेश यह दसूरों को देता है। तो हमने अपने 
ललए पकस लक्ष्य को वनरताररत पकया है? हमारा लक्ष्य है पक हम दवुनया भर से 10 लाख 
लोगों को गरीबी से बाहर   

एक सेवा संगिन के रूप में, अन्य गैर-लाभकारी संस्ाओ ंके ललए एटलस नेटवक्क  हमेशा 
जो कहता है वह करता है। अपने लक्ष्य को पूरा करने के ललए क्ा कर रहे हैं? पहले, हम 
दवुनयाभर में 1,000,000 लोगों को गरीबी से बाहर वनकालने में योगदान देना चाहते हैं।

हमने इसे अपना लक्ष्य बनाया है। क्ा यह महत्वाकयांक्ी है? हयां।

क्ा हम जानते हैं पक यह कैसे करना है? नहीं, लेपकन हमारे पास एक योजना है।

पपछले दो वरयों में हमने इस लक्ष्य को रिाप्त करने के तरीके के बारे में बहुत कुछ 
अरित्ालशत सीखा है। हमने अपने गैर-लाभकारी क्ेत् में सबसे अथरक आशाजनक 
पररयोजनाओ ंके ललए रिवत वर्क 5 वमललयन डॉलर का पुरकिार देने वाली एक मजबूत और 
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अत्थरक चयनात्मक अनुदान रिपक्या का वनमताण पकया है, जो ववलशष् पररणामों की गणना 
कर अपने लक्ष्य को पूरा करने के ललए रियास करते हैं। उन अनुदानों का एक दहस्ा 
पररयोजनाओ ंमें जाता है, जैसे पक अजजेंटीना में टैररफ वनरसन, जो लोगों के ललए रोजाना 
आथथ्कक ववकल्पों का ववस्तार करना चाहता है।

हर साल, हम और अथरक करने की योजना बनाते हैं। कृपया इसे हमारी जवाबदेही मानें। 
हम यह वनलश्चत रूप से नहीं जानते हैं पक हम सफल होंगे, लेपकन, बेबे रूथ की तरह, हमें 
ववश्वास है पक हम यह कर सकते हैं। हम इसे आगे ले जाने के ललए हर तरह से खुद को 
व्यवक्स्त कर रहे हैं।

यदद आप एक गैर-लाभकारी संगिन नेता के रूप में इस वर्क बडी सफलता हालसल करना 
चाहते है तो हम जानना चाहेंगे पक आपने इस लक्ष्य रिान्प्त के ललए क्ा रणनीवत बनाई है 
तापक हम आपका हौसला बढा सकें  और वैलश्वक समृरधि की बाराओ ंको दरू करने का 
रियास कर सकें । 
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नवस्तृत काय्ध षिेत्र का निरवारणः र्कंटैंकों  
के िेततृत्व के श्लए वैश्विक िेटवक्ध  

 
मैट वान्कर

कायविकारी सारांश
सवाल है पक लाभ के मकसद के वबना, क्ा गैर-लाभकारी नेता लाभ के ललए काम करने 
वाले अपने समकक्ों की तुलना में नवाचारी और सफल हो सकते हैं? अनुभव से पता 
चलता है, एक रिकार की रिेरणा है जो लाभ के ललए मुदहम को आगे बढाती है, और यह 
गैर-लाभकारी नेताओ ंके व्यवहार को रिभाववत करने के साथ-साथ पररणामों में सुरार की 
ओर भी आगे बढा सकती है। इसे सामालजक तुलना के नाम से जाना जाता है और शोर से 
पता चलता है पक यह रिेरणा पैसे से भी अथरक शक्क्तशाली हो सकता है।

पहली बार जब मैंने अपनी पत्ी के साथ ग्ेट फॉल्स का दौरा पकया, तो वालशगंटन, डी.सी. 
के िीक उत्र में पोटोमैक नदी पर एक राष्रि ीय उद्यान था, हम इसके बारे में कुछ नहीं जानते 
थे। हमने मैरीलैंड नदी के पकनारे पकनारे जाने का वनण्कय पकया और जंगल में जल रिपात 
की ओर संकेत करते संकेतकों के साथ चलना शुरू कर ददया।

तकरीबन 100 गज की दरूी के बाद, हम एक छोटे झरनों की खूबसूरत शंखला से रूबरू 
हुए, वे उस फुटवब्ज के नीचे से गुजरते थे, जहयां हम खडे थे। वहयां पानी तेजी और तेज 
आवाज के साथ बह रहा था। फ्ोररडा में बढते हुए हमने पाया था पक वहयां सपाट ऊंचाई के 
साथ कुछ झरने थे, लजसने हम दोनों को रिभाववत पकया।

वहयां चंद तविीरें लेने के उपरयांत, हमें आश्चय्क हुआ पक आगे बढने के वनशान गायब हैं। 
दरअसल, वहयां लोग दोनों ददशाओ ंसे आ रहे थे, इसललए हमने नीचे की तरफ रास्ते पर 
चलते रहने का फैसला पकया। एक वमनट से भी कम समय बाद हमने जल बहाव की 
आवाज को महसूस पकया। पानी के बहाव में ववस्तार आवाज कम हुई और मंथन करता 
नजर आया। शीघ्र ही इसका ववस्तार देखने में आया।
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सही मायनों में जल रिपात वास्तव में अदद्तीय थे। काफी ऊंचाई से जल रिवाह के सौंदय्क से 
हम आश्चय्कचपकत थे। हमें यह सोचकर अपनी अज्ानता पर हंसी आई पक हमने कुछ ही 
वमनट पहले जो देखा था, वह बामुस्किल इसका 1/100 वयां दहस्ा था जो अब हमारे सामने 
मुख्य आकर्कण था।

सवाल उिता है पक आखखर क्ा वनरताररत करता है पक झरने महान हैं? हम शुरू में क्ों 
बहुत छोटे फॉल्स से संतुष् थे? यदद आप इस संबंर में ववचार करें, तो यह वही बात है जो 
वनरताररत करती है पक क्ा गैर-लाभकारी पररणाम महान हैं या नहीं। यह उनकी 
तुलना के बाबत है।

तुलना की ताकत
कह सकते हैं पक तुलना कुछ कुछ साव्कभौवमक, यहयां तक क मानव व्यवहार के कें रि में है। 
सामालजक मनोवैज्ावनक ललयोन फेस्स्गंर को संभवतः संज्ानात्मक ववसंगवत के जनक के 
रूप में जाना जाता है। संज्ानात्मक ववसंगवत अथतात एक ही समय में दो परस्पर ववरोरी 
ववश्वास रखने की रिथा। मगर 1950 के दशक में पफस्स्गंर के शुरुआती काय्क को उन्ोंने 
सामालजक तुलना लसधियांत कहा था : हमें इस अंतदृ्कपष् से पररचचत करना पक एक 
सामालजक रिाणी के रूप में हमारे आत्म-मूल्यांकन दसूरों की राय से बहुत रिभाववत होते हैं।

दशकों बीत जाने के बाद शोरकतताओ ंने पफस्स्गंर के इस लसधियांत के मूल ववचार को 
मान्यता दी है। उदाहरण के ललए, वर्क 2014 में, तीन अलग-अलग अध्यनों में लशक्ाववदों 
ने पाया पक सामालजक तुलना का रिभाव इतना शक्क्तशाली है पक जब लोग खुद के 
महारत-आराररत लक्ष्यों का उपयोग मूल्यांकन के ललए वनरताररत करते हैं, तो मूलत: वे 
तुलना-आराररत सूचना से खासे रिभाववत होते हैं।

यहयां एक सव्कववददत उदाहरण है। अपने कॉलेज में अपनी पहली भौवतकी रिश्नोत्री में 75 
रिवतशत अंक हालसल करने की कल्पना करें, लेपकन संतुपष्-सी नहीं होती, वनराशा का 
भाव। आप कैसा अनुभव करोगे? यदद आपको ववरय में दक्ता हालसल है, तो शायद आप 
वियं के रिदश्कन से वनराश और असंतुष् महसूस करेंगे। लेपकन वहीं दसूरी ओर कल्पना 
कीलजए पक आप कक्ा में आते हैं और जानकारी वमलती है पक कुल 40 छात्ों की कक्ा में 
आपके नंबर सबसे ज्यादा हैं। अब आप कैसा महसूस करते हैं? रिफुल्ल्लत? गव्कवत? 
आखखर क्ा बदल गया? इस नजररये में बदलाव की वजह ही सामालजक तुलनात्मक 
जानकारी का अत्थरक रिभाव का होना है।

सामालजक तुलना के कुछ अन्य आश्चय्कजनक पररणाम भी देखने को वमलते हैं। उदाहरण के 
ललए, यह बताती है पक रिायोक्गक रूप में कुछ लोग कम पैसे को रिाथवमकता देते हैं अगर 
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उनकी आय उनके साथथयों से अथरक है। वनष्कर्क यही है पक वे सापेक् आय हीन भाव के 
अभाव में अथरक से अथरक रन छोड देंगे।

यह हमें यह पुनवव्कचार के ललए रिेररत करता है पक लाभ के उदे्श्य के रिवत वच्कवि का भाव 
हमें सफलता का एहसास कराता है। बेशक, रन और लाभ दसूरों से तुलना करने के ललए 
सबसे उपयोगी उपायों का रिवतवनथरत्व करते हैं, लेपकन जब यह रन रिेरणा के ललए रिेररत 
कर सकता है, तो यह एक लक्ष्य के बजाय एक सारन के रूप में अथरक काय्क करता है।

वन:संदेह, यह गैर-लाभकारी नेताओ ंके ललए अच्ी खबर है क्ोंपक इसके मायने हैं पक 
एक फम्क के ररटन्क के बीच सामान्य अंतर और दसूरे का दो गैर-लाभकारी नेताओ ंकी 
उपलस्ब्धयों के बीच मामूली अंतर के अनुरूप है। युक्क्त उस अंतर को वनरताररत करने की 
कोलशश करने वाले गैर-लाभकारी समस्ा को अलग करने के ललए है और इसके बजाय 
हम इस बात पर ववचार करें पक अपने क्ेत् में सामालजक तुलना जानकारी की मात्ा, 
रिासंक्गकता और रिभाव को कैसे बढा सकते हैं।

अलाभकारी सफलता में सामालजक तुलना की भूममका
यह स्पष् है पक तुलना के घपटत होने के क्म में, गैर-लाभकारी नेताओ ंको समकक्ों की 
आवश्यकता होती है। यह कम ही जाना जाता है पक सामालजक मनोववज्ान हमें उन 
साथथयों के रिकार के बारे में लसखा सकता है, लजन्ें हमें तलाशना चाहते हैं। खास पकमि 
का वातावरण सामालजक तुलना-आराररत जानकारी की गुणवत्ा बढाने में सहायक होता 
है। महत्वाकयांक्ी गैर-लाभकारी नेता के ललए, उन अंतदृ्कपष् को सीखना और लागू करना 
मध्म सफलता को बनाए रखने और उतृ्ष्ता के नए मानकों को तराशने के बीच का 
अंतर हो सकता है।

ररचड्क डुराना स्ोवापकया में एक गैर-लाभकारी थथकं टैंक के रिमुख हैं। कोपेनहेगन में 
एटलस नेटवक्क  के यूरोप ललबटटी फोरम में चार गहन ददन वबताने के बाद, उन्ोंने मुझसे 
कहा, ‘मैं इन आयोजनों को मानलसक रूप से उदे्ललत करने वाला (माइंडक्ेक) कहता हंू। 
इस अथभयान में रिवतभाशाली ववचारकों से वमलना, मेरी नसों में नई रिेरणा और ऊजता के 
रिवाह को तीव्र करता है।’

ररचड्क डुराना का रचनात्मक शब्, ‘माइंडक्ेक,’ स्पष् रूप से दशताता है पक जब आप रिबुधि 
लोगों से एक साथ वमलते हैं तो क्ा संभव हो सकता है। लेपकन अकमिात लाभ नहीं है। 
वमलशगन ववश्वववद्यालय और नोटरि े डेम ववश्वववद्यालय के शोरकतता बताते हैं पक तीन ऐसे 
आयाम हैं, जो साथथयों के बीच रिवतस्परटी शक्क्त के स्तर को रिभाववत करने वाले, 
रिासंक्गकता, समानता और वनकटता के रूप में दशताये गये हैं। यहयां यह ववचारणीय है पक 
उनकी सफलता में तुलना के वबदं ुपकतने रिासंक्गक हैं? वे एक-दसूरे से कैसे समान हैं? वे 



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 57

व्यक्क्तगत रूप में अपने ररश्े में पकतने करीब हैं? मेरे ववचार से कई थथकं टैंक नेता सहज 
रूप से उन आयामों पर जोर देते हैं, जब वे एटलस नेटवक्क  के काय्कक्मों के अनुभव 
को दशताते हैं।

वमलशगन में एक थथकं टैंक के अध्क् हैं जो लेहमैन। लेहमैन और उनका संगिन व्यापक 
रूप से इस तरह के काम के सफल उदाहरण के रूप में सराहे जाते हैं। यदद आप जो उनकी 
सफलता रहस् पूछते हैं तो इसके मूल में ऐसे साथथयों की तलाश करने की काय्करिणाली 
है, जो तुलना के रिासंक्गक आयामों का रिवतवनथरत्व करते हैं। ववशेर रूप से, वह बताते हैं, 
‘मेरे ललए सुरार करने का सबसे असरदार तरीका उन लोगों को खुद के साथ जोडना है, जो 
पकसी भी चीज में मुझसे बेहतर हैं। आमतौर पर यह सीईओ की अदला बदली के 
दौरान होता है।’

फाउंडेशन फॉर गवन्कमेंट अकाउंटेवबललटी के संस्ापक एवं मुख्य काय्ककारी अथरकारी 
टेरेन ब्ैगडन ऐसी समानता के लाभों को तब रिबललत पकया जब उन्ोंने मुझे यह कहने के 
ललए ललखा, ‘एटलस नेटवक्क  का सीईओ लशखर सम्ेलन मेरे ललए एक महत्वपूण्क काय्कक्म 
है। मैं इससे सीखता हंू, रिेररत होता हंू, और अपने समकक्ों द्ारा चुनौती पाता हंू। वे जो मेरी 
दवुनया को समझते हैं जैसे कोई और नहीं समझ सकता।’ एक अन्य थथकं टैंक नेता, लंदन 
क्स्त माक्क  ललटलवुड, आथथ्कक मामलों के संस्ान के जनरल डायेरटिर हैं। उन्ोंने 
नेटवपकिं ग के माध्म से वनकटता पैदा करने के महत्व को रेखयांपकत पकया, जब उन्ोंने 
एटलस नेटवक्क  के काय्कक्म में अपने समय का आकलन करते हुए कहा, ‘मैं कभी भी 
ररती पर पकसी भी ऐसे काय्कक्म में नहीं आया हंू लजस पर मैंने अपने समकक्ों के बीच 
तमाम महत्वपूण्क व्यक्क्तत्वों और पेशेवर लोगों से व्यक्क्तगत और पेशेवराना वमत्ता 
स्ापपत की है।’

अपने समकक््वों को चुनना
रिासंक्गकता, समानता, और वनकटता ये तीन आयाम ऐसे हैं जो गैर-लाभकारी नेताओ ंके 
ललए एक अवसर का आकलन करते हैं पक उनके सहकमटी उनकी सफलता को पकतना 
रिेररत करते हैं। सौभाग्य से, असंतोरजनक आकलन घातक नहीं होता है। 

अपनी पुस्तक ‘चूलजगं द राइट पॉन्ड : ह्यमून वबहेववयर एंड द क्ेस् फॉर से्टस’ में 
अथ्कशास्ती रॉबट्क फ्ैं क का आकलन है पक इस बात का चयन करने में हम काफी हद तक 
सक्म होते हैं पक हमें अपनी तुलना पकससे करनी है। हमारे पास हमारे ‘तालाब’ (पयांड) को 
चुनने की हमारी मुदहम को रिभाववत करने की क्मता है पक हमारी सफलता की गवत रीमी 
हो या हमें और भी अथरक रिाप्त करने के ललए रिेररत करे। हम सभी ने ‘बडी मछली, छोटे 
तालाब’ की अथभव्यक्क्त को पकसी ऐसे व्यक्क्त के वण्कन करने के ललए सुना है, जो साथथयों 
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के व्यापक समूह में उतना ऊंचा कद हालसल नहीं कर सकता लजतना पक उसे उसके घर 
में रिाप्त है। 

अंत में, कोई भी ‘बडी मछली, छोटे तालाब’ लसडंरि ोम का लशकार नहीं होना चाहता, यह 
मानना पक आप पहले से ही सबसे अचे् हैं आप केवल इसललए हो सकते हैं क्ोंपक आप 
बडे तालाबों में मछली की तुलना करने से बचते हैं। उस गलती से बचने के ललए तीन 
आयामों का उपयोग करते हुए, गैर-लाभकारी नेता खुद से पूछ सकते हैं :-

• अगर मैं अब भी इससे अथरक हालसल करने के ललए रिवतबधि हंू, तो मैं ऐसे  साथथयों 
को चुन सकता हंू जो एक रिेरक तुलना के ललए सबसे अथरक रिासंक्गक हैं और लजनसे 
मैं सबसे अथरक सीख सकता हंू?

• क्ा मेरे सहकमटी उतने सक्म हैं लजससे पक तुलना करते हुए वास्तव में मुझे उनसे 
आगे वनकलने की कोलशश करने के ललए रिेरणा रिाप्त हो?

• मैं उन साथथयों के साथ साथ्कक, व्यक्क्तगत संबंर ववकलसत करने के ललए क्ा कर रहा 
हंू, और क्ा मैं उनके करीब जाने के ललए आवश्यक समय का वनवेश 
करने को तैयार हंू?

एटलस नेट्कवि  का कोच, कम्ीट, सेललब्ेट मॉडल
सामालजक तुलना की दृपष् से, थथकंटैंकों का वैलश्वक नेटवक्क  महत्वाकयांक्ी गैर-लाभकारी 
नेताओ ंको एक दसूरे से जोडने के एक अरित्ालशत संसारन का रिवतवनथरत्व करता है। 
लेपकन ये व्यक्क्तगत आयाम ही तुलना के स्तर को बढाने का एकमात् उत्ोलक (लीवर) 
नहीं हैं। एटलस नेटवक्क  जैसे संगिन भी उन उत्ादक व्यवहारों को बढावा देने की क्स्वत 
में हैं, लजन्ें शोरकतता ‘पररक्स्वतजन्य’ कारक कहते हैं। ये रिोत्ाहन संरचनाएं वैसी ही हैं 
जैसे पक शून्य-रालश (जीरो सम गेम) का खेल और मानक डायनावमसि से वनकटता। इनमें 
रैं पकंग के माध्म से रिदश्कन में अंतर पर एक वबदं ुवनरताररत पकया जाता है; बढी हुई 
रिवतयोक्गता, एक घटनाक्म, जो समकक्ों के संकरे मंडली के रूप में होती है, एक दसूरे से 
आगे वनकलने की कोलशश करने के ललए बनाई जाती है; और सामालजक श्ेणी की दोर 
रेखाएं, जहयां वि-पहचान के रूप रिवतस्परता के ललए नारा लगाते हैं (जैसे, 
अमेररकी बनाम यूरोपीय)।

एटलस नेटवक्क  द्ारा ववकलसत कोच, कम्ीट, सेललब्ेट! माडल नवाचार ववस्तार व नेटवक्क  
में शोर से हालसल अंतदृ्कपष् के संयोजन पर आराररत है। लाभ मालज्कन की अनुपक्स्वत में, 
हमें लगता है पक लजन अंतदृ्कपष् को एक साथ ललया गया है, वे सामालजक रिभावों की अपेक्ा 
कर सकने वाले शक्क्तशाली रिभावों को पूरा करने के ललए सबसे कारगर रणनीवत का 
रिवतवनथरत्व करते हैं।
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इसके अवतररक्त, हम रिलशक्ण, नेटवपकिं ग, रिवतयोक्गताओ ंऔर पुरकिारों के ललए समकक् 
समूहों को हर वर्क बुलाते हैं। रित्ेक वर्क, हम अफ्ीका, एलशया, यूरोप और लैपटन अमेररका 
में क्ेत्ीय ललबटटी फोरम और साथ ही हमारे वैलश्वक ललबटटी फोरम और फ़ीडम पडनर की 
मेजबानी भी करते हैं, लजनमें से रित्ेक सामालजक तुलना और नवाचार रिसार की सभी 
रिमुख अंतदृ्कपष्ययां हमारी रणनीवत में एकीकृत होती है।

रिलशक्ण पाठ्यक्म को लगातार अपडेट करने का हमारा आरार अवाड्क ववजेता 
पररयोजनाओ ंका ववरयावलोकन होता है तापक सहकमटी नई महत्वाकयांक्ाओ ंके ललए 
रिोत्ादहत हों और उने् रिेररत करने के ललए सफलता की नवीनतम कहावनयों से उनका 
जुडाव रहे। हम ववथभन्न संगिनों में नए सहकमटी समूह बनाने और दवुनया भर में नई 
व्यक्क्तगत दोस्ती स्ापपत करने के ललए नए क्ेत्ों में सीईओ का मेल वमलाप भी कराते हैं। 

हमारे मॉडल को सत्ापपत करने के तरीकों में एक तरीका वापर्कक टेम्लटन फ्ीडम अवाड्क 
के ललए छह फाइनललस् पररयोजनाओ ंकी गुणवत्ा में वर्क-दर-वर्क वृरधि की तुलना करना 
भी है। रित्ेक वर्क, इस तरह के काम में ‘अच्ा’ होने का मतलब है पक नेटवक्क  के व्यापक 
पररभारा के रूप में आवेदकों और फाइनललस््स की क्मता को आगे बढाते हैं, उतृ्ष्ता के 
नए मानकों को समृधि पकया जाता है। हम रित्ेक वर्क अपने उत्ाह को बरकरार रखते हैं 
क्ोंपक हम ध्ान से समीक्ा करते हैं, और हमारे भागीदारों की अरित्ालशत उपलस्ब्धयों से 
रिेररत होते हैं, जो अतीत के स्ापपत उच्च मानकों को लगातार आगे बढाते हैं।

ये तो महज शुरुआत है
हमारा अतीत का अनुभव यह स्पष् करता है पक गैर-लाभकारी नेता लाभकारी नेताओ ंके 
समान ही रिगवतशील और पररणाम-उन्ुख होने में सक्म हैं। हमारे नेटवक्क  से जुडे साझेदारों 
और परोपकारी लोगों के ललए सामालजक तुलना की शक्क्त को एक साथ अंगीकार करना 
ही मुख्य है। यही हमारे काय्कक्ेत् के ललये लाभ आराररत मापकों का सबसे महत्वपूण्क और 
सबसे शक्क्तशाली रणनीवतक ववकल्प है। यह रणनीवत काम कर रही है। यह देखना 
अरित्ालशत है पक हम पकतनी तेजी से रिगवत कर रहे हैं और, जैसा पक मैं वियं के उस छोटे 
संकिरण से कहना चाहंूगा पक यह तो झरने का बस पहला सेट है, बस आप रितीक्ा 
कीलजए और देखखये आगे क्ा आने वाला है। 
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खंड 3 

संपरति के अररकार  
का नवषय अवलोकि
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सुरलक्त संपथत् के अथरकारों के वबना गरीबी से जूझ रहे लोगों की न केवल आथथ्कक 
उपलस्ब्धयाँ हालसल करने के अवसर सीवमत हो जाते हैं बक्ल्क वे राजनीवतक, मानवीय 
और नागररक आदद अथरकारों भी वंचचत हो जाते हैं। उदाहरण के ललए वर्क 2010 में 
ट्ूनीलशया के एक ववनम्र सब्ी ववके्ता मोहम्द बुअजीज, जो वरयों से स्ानीय सरकारी 
अथरकाररयों द्ारा ररश्वत मयांगने की वजह से परेशान थे, ने साव्कजवनक रूप से ववरोर जताते 
हुए खुद को आग लगा ली। उनके अंवतम शब् थे, ‘आप मुझसे कैसे उम्ीद करते हैं पक मैं 
ऐसे हालत में जीवन यापन कर सकंू?’

वन:संदेह मोहम्द की तरह, वनम्न आय अलज्कत करने वाले तमाम लोग असुरलक्त संपथत् के 
अथरकारों से पीदडत हैं। उनके घरों या जमीन पर औपचाररक विावमत्व की कमी हो सकती 
है, या उनके माल और पैसे भी वबना पकसी कारण के आसानी से सरकारी जब्ी के जद में 
आ सकते हैं। यह समस्ा अमीर और गरीब दोनों देशों में हो सकती है। केवल उन्ीं देशों में 
जहयां संपथत् का विावमत्व अथरकार सुरलक्त है और कानून के शासन का पालन करने के 
ललए सरकार रिवतबधि है, हम पायेंगे पक वहयां अथरक लोग आथथ्कक सफलता रिाप्त करने के 
ललए को वितंत् होंगे।

इस खंड में केस स्डी के संकिरण AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।
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सरकारी शक्क्तयों के दरुुपयोग का नवरोर
 

इंस्ीट्ूट फॉर जस्स्स, 
यूनाइटेड से्ट

पररचय
इंस्ीट्ूट फॉर जस्स्स (आई.जे.) संयुक्त राज्य अमेररका में वजटीवनया के अललिंगटन क्स्त 
एक गैर-लाभकारी जन-दहत कानूनी फम्क है। यह खुद को अपनी वेबसाइट पर ‘एक 
नेशनल लॉ फम्क जो सरकारी शक्क्तयों के आकार और दायरे को सीवमत करने और यह 
सुवनलश्चत कराने के ललए काय्करत है पक सभी अमेररपकयों को समाज के वितंत् और 
लजम्ेदार सदस्ों के रूप में अपने वियं के भाग्य को वनयंपत्त करने का अथरकार हो’

इस संगिन की स्ापना ववललयम एच. ‘चचप’ मेलर और क्क्टं बोललक ने 1991 में की थी 
और यह 100 से अथरक कम्कचाररयों के संगिन के रूप में ववकलसत हुआ है। आई.जे. 
वालशगंटन, डीसी के पास अपने मुख्यालय से संचाललत होता है, और पूरे देश में छह अन्य 
स्ानों पर भी कायतालय संचाललत करता है। आज, फम्क का नेतृत्व किॉट बुलॉक द्ारा 
पकया जाता है, जो इसकी स्ापना के समय इस संगिन में शावमल हुए थे। इनके साथ में 
मेलर ने वनदेशक मंडल के अध्क् के रूप में काय्क पकया। बुलॉक ने पपट्सबग्क 
ववश्वववद्यालय से कानून की पडग्ी और ग्ोव लसटी कॉलेज से अथ्कशास्त में स्ातक की 
पडग्ी  रिाप्त की है।

आई.जे. ने चार’वितंत्ता के स्तंभों:’ आथथ्कक वितंत्ता, कूिल चयन, अथभव्यक्क्त की 
वितंत्ता और संपथत् के अथरकारों के आसपास अपने काम को वगटीकृत पकया है। यह 
संगिन केस जीतने के मामलों1 में 70 रिवतशत की सफलता दर का दावा भी करता है। 
आमतौर पर आई.जे. छोटे-व्यवसाय संचालकों, कूिल जाने वाले बच्चों के माता-पपता और 
संपथत् के माललकों आदद के व्यक्क्तगत मामलों का रिवतवनथरत्व करता है।
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वर्क 2006 में आरंभ होकर, आई.जे. ने रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म की शुरुआत की। 
यह एक ऐसा पडजाइन पकया गया ववभाग था, जो संगिन द्ारा लडे जाने वाले मुकदमों का 
समथ्कन करने के ललए मौललक और दृढ सामालजक ववज्ान अनुसंरान रिदान करता है।

पडक कारपेंटर और ललसा कनेप्पर बतौर वनदेशक, रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म का 
नेतृत्व करते हैं। कारपेंटर, सामालजक ववज्ान अनुसंरान और लशक्ा (उच्च लशक्ा और 
के-12) वाली पृष्ठभूवम से है। उन्ोंने कोलोराडो ववश्वववद्यालय से डॉटिरेट की उपाथर हालसल 
की है। स्रि ैटेलजक ररसच्क रिोग्ाम में शावमल होने से पहले, कनेप्पर आई.जे. में संचार 
वनदेशक थी। वह ओहायो से्ट यूवनवलस्कटी की स्ातक हैं, जहयां उन्ोंने अथ्कशास्त और 
राजनीवत ववज्ान में पढाई की है। इसके अवतररक्त वहयां रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म 
टीम में एक वररष्ठ शोर ववश्ेरक, दो शोर ववश्ेरक और एक शोर संपादक सदहत कुल 
छह सदस् काय्करत हैं लजनमें से पयांच ने पूव्क में भी आई.जे. के मुख्यालय में काम पकया है।

प्रोजेक्ट का म््रण
1990 के दशक में आई.जे. ने अपने काय्कक्ेत् से संबंथरत मुकदमों की शुरुआत की। ये 
मुकदमें सरकार द्ारा अपनी शक्क्तयों का रियोग कर वनजी भूवम या अन्य संपथत्यों का 
साव्कजवनक उपयोग के नाम पर कब्ा करने के मामलों से जुडे थे। आई.जे. ने इन मामलों 
में संपथत् के माललकों का रिवतवनथरत्व पकया, लजनकी जमीन सरकार द्ारा वनजी उपयोग के 
ललए ली जा रही थी। इसके ललए सरकार की तरफ से दलील दी जा रही थी पक ऐसा करने 
के पीछे उदे्श्य साव्कजवनक दहत था (जैसे क्ेत् का पुनवव्ककास, उस क्ेत् के ललए नौकररयाँ 
आकपर्कत करना, कर आरार बढाना, आदद)। उन मामलों पर मीपडया का ध्ान आकपर्कत 
हुआ, लजसके फलविरूप देशभर के संपथत् माललकों ने बडी संख्या में आई.जे. को फोन 
कर वियं के सत्ा रिवतष्ठान की शक्क्तयों के दरुुपयोग के पीदडत होने की बात बताई। 

जनमत वनमताण आई.जे. की रणनीवत का एक महत्वपूण्क दहस्ा है। ऐसा इसललए क्ोंपक 
अन्य लोगों की भयांवत न्यायारीश भी जनता से जुडे मुद्ों पर गंभीर दृपष् बनाये रखते हैं। 
आई.जे. के जनदहत अथभयान का महत्वपूण्क दहस्ा है वितंत्ता-अनुकूल नीवतयों के पक् में 
अथरक से अथरक जनमत का वनमताण करना। इस अथभयान के क्म में आई.जे. जानता है 
पक ऐसे ववलशष् व्यक्क्तयों की कहावनयों को आम लोगों तक पहंुचाना उपयोगी होगा, जो 
सरकारी संस्ानों की घातक नीवतयों से रिभाववत होते हैं और लजन्ें संस्ा तापक्क क 
पररणवत तक पहंुचाती है। लोगों के ऐसे मुद्ों से भावनात्मक रूप से जुडने की संभावना 
अथरक होती है।[18] जब इन मुद्ों का कोई मानवीय चेहरा होता है। और आई.जे. को अपने 
मुवक्किलों से ऐसे रिाकृवतक ववरय उपलब्ध हो जाते हैं।
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आई.जे. की टीम को इस बात का अहसास था पक व्यक्क्तगत अन्याय की कहावनयों को 
आवश्यकता अनुरूप कवरेज नहीं वमलेगी। जैसा पक केनेपर व्याख्या करती हैं, ‘हमें पता था 
पक इस ववरय को चचता में लाने के ललए इसे एक राष्रि ीय समस्ा के तौर पर रिदलश्कत करना 
बेहद जरूरी था।’ हालयांपक लसफ्क  कह देने भर से ऐसा नहीं होता, हमें इसके ललए एक 
रिमारणक आंकडे की जरूरत थी यद्यपप हमारे पास रिवतददन ढेरों फोन कॉल्स आते थे। 

तब मेलर ने डाना बलल्कनर से ववमश्क पकया जो उन ददनों फम्क के सीवनयर ऑटानटी थे। आज 
बलल्कनर संस्ा में सीवनयर वाइस रिेलजडेंट हैं और मुकदमों से जुडे ववभाग के वनदेशक हैं। 
बलल्कनर और उनकी छोटी टीम ने एक वर्क से अथरक समय तक ऐसे मामलों की खोजबीन 
की और देशभर से अखबारों की खबरें और कोट्क के ररकॉड्क जुटाये। इसकी पररणवत 
‘पक्लिक पॉवर, रिाइवेट गेन’ नाम से एक रिकाशन के तौर पर हुई जो अरिैल 2003 में 
रिकालशत होने के बाद मील का पत्र सावबत हुई। इसमें पयांच साल के दौरान के ऐसे दस 
हजार से अथरक मामलों का दस्तावेजीकरण पकया गया था, लजसमें वनजी संपथत् को सत्ा 
की शक्क्त के दरुुपयोग के कारण खतरा उत्न्न हुआ था। 

इस चौंकाने वाले आंकडे ने एक बडी न्यूज स्ोरी के रूप में सीबीएस न्यूज काय्कक्म में 
साि वमनट के ललए जगह बनायी। इस मामले के व्यापक खुलासे के बाद नेप्पर का ववश्वास 
था पक इससे इस बात की संभावना बढ जाती है पक आई. जे. के अब तब के सबसे चचच्कत 
मामलों में से एक केलो वसकेस लसटी ऑफ न्यू लंदन, यू.एस. सुरिीम कोट्क पहंुच जायेगा। 
अदालत ने वर्क 2005 में आई.जे के क्ाइंट व सुसेटे केलो के खखलाफ फैसला सुनाया, 
मगर न्यायारीश ओ कॉनर ने पक्लिक पावर, रिाइवेट गेन का उधिरण ददया जो आई.जे. ने 
यह सावबत करने के ललए तैयार पकया था पक देश में कोई भी संपथत् सुरलक्त नहीं है। 

इस मामले के दो आशा की पकरणें नजर आयीं। पहली, इसने राष्रि ीय स्तर पर एक आक्ोश 
को जन् ददया और ववलशष् अथरकार क्ेत् के बारे अरित्ालशत रूप से जागरूकता पैदा की। 
दसूरे, अदालत ने सव्कसम्वत से यह सुझाव ददया पक राज्य सरकारें अपने स्तर पर अपने 
राज्यों में कानून के जररये ववलशष् काय्कक्ेत् पर लशकंजा कस सकती हैं। इसके बाद आई.जे. 
ने देश के राज्य कानूनों में सुरार के ललए रिवतबधि रिमुख गिबंरन का नेतृत्व करने का 
सफलता पूव्कक रियास आरंभ कर ददया।

आई.जे. ने व्यक्क्तयों को भावनात्मक रूप से जोडने के ललए रिभाववत करने वाली कहावनयों 
से जोडते हुए राष्रि व्यापी आंकडे जुटाकर ववलशष् अथरकार की तरफ लोगों का ध्ान खींचा। 
ऐसे में अलग-थलग पडे मामलों को ववसंगवत के रूप खाररज नहीं पकया जा सकता था। 
दरअसल, इससे जुडे आंकडों को वास्तववक मुवक्किलों के जररये मानवीय चेहरा ददया 
गया, लजससे आई.जे. के ललक्त वग्क ने इसे गंभीरता से ललया और इस मुदहम से जुडते गए।
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मेलोर ने अनुभव पकया पक यह एक सफलता हालसल करने का संयोजन था और इसे 
आई.जे. के भीतर इसे संस्ागत रूप में शावमल पकया जाये। उन्ोंने वर्क 2006 में 
रणनीवतक शोर काय्कक्म बनाया। यह संज्ान लेते हुए पक संचार की सभी अनुसंरान 
उत्ादों के ववकास में कें रिीय भूवमका होगी, उन्ोंने ललसा कनेप्पर से संचार वनदेशक की 
भूवमका को छोड कर रणनीवतक शोर काय्कक्म की लीडरलशप टीम का दहस्ा बनने का 
आग्ह पकया। आई.जे. ने पफर कनेप्पर के साथ काम करने के ललए पडक 
कारपेंटर की भतटी की।

अनुसंरान टीम की पहली पररयोजना आथथ्कक वितंत्ता पर कें दरित थी। उसके कुछ समय 
बाद, उन्ोंने अपना ध्ान संपथत् के अथरकार के मुदे् की ओर लगाया। दरअसल, नागररक 
संपथत् जब्ी के मामले तब कानून रिवत्कन और कानूनी समुदायों के बाहर काफी हद तक 
अनजाने थे। आई.जे. वनम्नललखखत तरीके से ने नागररक संपथत् जब्ी को वरण्कत पकया :-

एक ऐसा मेकैवनज्म, लजसके माध्म से कानून रिवत्कन एजेंलसययां संपथत् को केवल 
पकसी अपरार से जुडे होने के संदेह के आरार पर ही जब् कर सकती हैं और 
अपने कब्े मे रख सकती हैं। आपराथरक जब्ी में संपथत् को केवल आपराथरक 
दोर लसधि होने के बाद ही जब् पकया जाता है, जबपक इसके उलट नागररक जब्ी 
में कानून रिवत्कन को ऐसे वनदडोर लोगों की संपथत् जब् करने की भी अनुमवत रिाप्त 
है लजन लोगों पर कभी भी औपचाररक रूप से पकसी अपरार का आरोप भी नहीं 
लगा। दोरी लसधि होना तो दरू की तो बात रही। 

इसी दौरान, आई.जे. ने नागररक पररसंपथत् जब्ी के मुदे् को उिाना शुरू कर ददया। एक 
मामले में एक संलक्प्त वववरण दाखखल पकया तो दसूरे पर मुकदमा चलाया। बुलॉक न्यू 
जसटी के एक पूव्क हापकम (शेररफ) के कार जब्ी के मामले का मुकदमा हार गए, लेपकन 
उन्ोंने न्यू जसटी क्स्त वमलववले के कैरोल थॉमस की कहानी सुनाकर इस मामले की 
रूपरेखा भी बनाई थी, लजसके पकशोर बेटे को डरि ग रखने के आरोप में क्गरफ्तार कर ललया 
गया था, जब वह वबना अनुमवत के कार चला रहा था। बुलॉक उनकी कार को वापस लाने 
में तो कामयाब रहे, लेपकन जब्ी की रिणालीगत पधिवत जारी रही। हालयांपक अनुभव ने उन्ें 
संपथत् की जब्ी कानूनों के कारण होने वाली मुख्य समस्ाओ ंसे स्पष् तौर पर वाप़िफ 
करा ददया थाः पुललस को शक्क्तयों का दरुुपयोग करने पर ववत्ीय फायदा होता था और 
संपथत् के माललकों को अपनी संपथत् वापस लेने के ललए उसे सावबत करने करना का 
उल्टा बोझ पडता था।

दरअसल, संपथत् माललकों को बुवनयादी उचचत रिपक्या व अथरकारों से अवनवाय्क रूप से 
वंचचत रखा जाता है और उन्ें तब तक दोरी माना जाता है जब तक पक वे अपनी बेगुनाही 
सावबत नहीं करते देते। आई.जे. को मालूम था पक उनका लक्ष्य नागररक संपथत् जब्ी 
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कानून को समाप्त देखना और आपराथरक संपथत् जब्ी से रिाप्त होने वाले राजवि को एक 
तटस् वनथर में स्ानयांतररत कराने की व्यवस्ा कराना है। ऐसा करने से पुललस को अपनी 
शक्क्तयों का दरुुपयोग करने के ललए रिोत्ाहन का अभाव हो जाता। 

वर्क 2007 में, कारपेंटर और कनेप्पर ने सीवनयर अटनटी बुलॉक से मुलाकात की। इस 
मुलाकात का उदे्श्य इस सवाल का जवाब तलाशना था पक आई.जे. को भववष्य में संपथत् 
जब्ी के रियासों के खखलाफ पकस रिकार की संस्ा की स्ापना करनी चादहए, समस्ा 
की हद का वण्कन कैसे करना चादहए और नागररक संपथत् जब्ी को पकस रिकार रिकाश में 
लाना चादहए? टीम समाचार पत्ों में रिकालशत होने वाले संपथत् जब्ी के व्यक्क्तगत मामलों 
का ही हवाला दे सकी, लेपकन ववस्तृत आंकडों के वबना, यह तक्क  करना कदिन था पक यह 
एक रिणालीगत समस्ा थी।

इस ववरय से संबंथरत दस्तावेजों का पुन्कअध्यन करने के बाद दल ने इस बात का 
परीक्ण पकया पक क्ा ववथभन्न राज्यों में नागररक संपथत् जब्ी से जुडे कानूनों में ववववरता 
का संबंर दरुुपयोग के मामलों से है। शीघ्र ही यह साफ हो गया पक कई राज्यों द्ारा इससे 
संबंथरत ररकॉड्क न रखने से इस बाबत डाटा जुटाना कदिन होगा। लजन राज्यों के ललये इस 
तरह की जानकारी जुटानी जरूरी थी, वहयां भी इसकी अनदेखी की गई।

इस ववरय पर रिकालशत सामग्ी की समीक्ा के दौरान टीम ने तीन बाहरी शोरकतताओ ंको 
तलाशा, लजनमें : मैररएन ववललयम्स, जेफरसन होलकॉम, और टोवमस्ाव कोवंदलजक 
शावमल थे। इन सभी के पास डॉटिरेट की पडग्ी थी और सभी ने इस ववरय से जुडी सामग्ी 
रिकालशत की थी। उन्ोंने सुझाव ददया पक टीम न्यायोचचत बंटवारे के मुदे् पर भी ध्ान दे, 
एक ऐसी परंपरा शुरू हो, लजसके तहत राज्य संघीय सरकार की ओर उन्ुख हो सकते हैं 
तापक संपथत् जब् करने के ललए संयुक्त रूप से कानूनी रिपक्या को अपनाया जा सके या 
इस बाबत काम पकया जा सके। वनजी संपथत् को मजबूत सुरक्ा देने वाले राज्यों में पुललस 
ववभाग इससे जुडी खावमयों को दरू कर सकता है, जो पक संपथत् जब्ी से हालसल राजवि 
80 रिवतशत तक बचा सकते हैं।

राज्यों द्ारा सभी समान-साझा गवतववथरययां न्याय ववभाग के कें रिीय डेटाबेस में दज्क की 
जाती हैंॆः इस खुलासे ने केवल रिारंथभक शोर रिश्न में सुरार पकया, लजस को लेकर आई.जे. 
ने आगे बढाने की योजना बनाई थी, बक्ल्क साथ ही इसने आंकडों से संबंथरत समस्ा 
को भी हल कर ददया।

रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम, लजसमें बाहरी शोरकतता भी शावमल थे, ने राज्यों और न्याय 
ववभाग से उपलब्ध सभी आंकडों को अगले तीन वरयों के ललए एकत् पकया। इसके ललये 
जहयां जरूरत पडी सूचना की वितंत्ता का रियोग पकया गया। इस रियास से दस हजार से 
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अथरक महत्वपूण्क दस्तावेज हालसल हुए, इन सभी को आई.जे. की टीम द्ारा प्ेडशीट में 
कोड देने और व्यवक्स्त करने की जरूरत थी।

इस टीम ने माच्क 2010 में ववस्तृत आंकडों के साथ पहली राष्रि ीय ररपोट्क ‘पॉलललसगं फॉर 
रिॉपफट’ रिकालशत की पक कैसे सरकारी एजेंलसयों के ललये नागररक संपथत् जब्ी सामान्य 
और लाभकारी हो सकती है। उदाहरण के ललए, ररपोट्क से खुलासा हुआ पक 2008 में 
पहली बार न्याय ववभाग ने नागररक संपथत् जब्ी से 1 वबललयन डॉलर से अथरक की 
रनरालश आलज्कत की। इसके अवतररक्त इस बात की भी पुपष् हुई पक कडे कानूनों वाले 
राज्यों में समान रूप से साझाकरण से एजेंलसयों को रिोत्ाहन वमला और संघीय सरकार 
लगातार सहयोग के ललए उन्ुख हुई।

दरअसल, यह ररपोट्क तत्ाल बहुत अथरक ध्ान आकर्कण करने में सफल नहीं रहा। 
इसका कारण लोगों में इस मुदे् को लेकर जानकारी का अभाव था। इसके अवतररक्त, 
कारपेट्र ने यह समझाया पक ‘राष्रि ीय ररपोट्क से यह सब कुछ नहीं हो सकता है और 
न्यायारीश और ररपोट्कर अपने राज्य ववशेर की समस्ा का संदभ्क देना चाहते हैं।’ इसललए, 
आई.जे. की कानूनी टीमों ने जब नए मुवक्किलों को पाया और मुकदमा दायर करना शुरू 
पकया, तो रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म टीम राष्रि ीय अध्यन के पूरक के ललए ववलशष् 
राज्य आराररत ररपोट्क तैयार करने में व्यस्त हो गई।

कारपेंटर ने बताया पक ‘मगर राष्रि ीय (ररपोट्क) इतनी महत्वपूण्क थी; पकसी ने समस्ा को 
पररभापरत करने में समय ही नहीं लगाया। और इसललए (राष्रि ीय ररपोट्क) में स्पष् पकया गया 
पक एक वहयां एक गंभीर समस्ा थी।’ उन्ोंने आगे बताया पक ‘और पफर राज्य ररपोटयों में 
पुपष् हुई पक, लजन स्ानों पर हमारा अथभयोग चल रहा था, वहयां भी यह एक समस्ा थी। 
अब न्यायारीश यह नहीं कह सकते थे पक िीक है, यह राष्रि ीय स्तर पर एक मुद्ा हो सकता 
है, लेपकन हमारे राज्य में ऐसी क्स्वत नहीं है।’

कनेप्पर बताते हैं, ऐसी पररक्स्वतयों में दृढता साथ्कक पररणाम देती है। मीपडया ने ध्ान देना 
शुरू कर ददया। उन्ोंने कहा, ‘दरअसल, हमारे पास हर राज्य से जुडी कानूनी जानकारी थी, 
साथ ही हमारे पास संघीय डेटा था, इसने हर राज्य को समाचार के ललये जरूरी मुद्ा 
उपलब्ध कराया।’ इसने राष्रि ीय पत्कारों को भी पडताल करने के ललए पूरी कहानी दी।

अगस्त 2013 में न्यू यॉक्क र मैगजीन की स्ाफ लेखखका साराह स्स्लमैन ने नागररक संपथत् 
जब्ी के बारे में एक दमदार और ववस्तृत लेख रिकालशत पकया। इसमें आई.जे. के ववरायी 
वकील ली मैकग्ाथ का बयान रिकालशत पकया गया। वालशगंटन पोस् के माइकल 
सल्लाह, जब वमयामी हेराल् के ललए काम करते थे (तब से वह वापस आ चुके हैं), तब 
उन्ोंने संपथत् जब्ी के ववलशष् मामलों को कवर पकया था, इसललए वे इस मुदे् से पररचचत 
थे। ‘पोलललसगं फॉर रिॉपफट’ पढने के बाद, वह इसके बारें में और अथरक जानने के ललए 
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आई.जे. की टीम के पास पहंुचे। बाद में उन्ोंने सह-लेखकों के साथ इस मामले को 
रिकालशत पकया। लसतंबर, 2014 में शुरू होने वाली पोस् में व्यापक रूप से पररसंपथत् के 
अथरग्हण पर आरररत छह भागों वाली ऋंखला रिकालशत हुई। पोस् की ऋंखला का 
सारयांश वनम्न वनष्कर्क देता है :-

हाल ही के वरयों में, हजारों लोगों का अपरार बताये वबना पुललस द्ारा उनकी नकदी 
जब् की गई है। पोस् जब्ी के पीछे पुललस की काय्क-संकृिवत देखती है। साथ ही 
उन लोगों का संघर्क भी देखती है जो अपने पैसे वापस पाने के ललए सरकार से 
लडने के ललए मजबूर थे।

मई, 2015 में, पत्कार कोनोर फे्डस्कडॉफ्क  ने द अटलयांपटक के ललए एक लेख ललखा था, 
लजसका शीर्कक था, ‘द इन्जस्स्स ऑफ लसववल एसेट फॉपफ्क चर’, जो सीरे सीरे लाभ के 
ललए पुलललसगं से जुडा था। इसमें आई.जे. को एक रिमुख स्ोत के रूप में 
उधिधृत पकया गया था।

मीपडया कवरेज का यह रारदार रियास देशभर में इस मुदे् को फैलाने में वनणतायक वबदं ु
सावबत हुआ। ‘हम इरर उरर पत्कारों के साथ फोन पर लसफ्क  महज दस वमनट खच्क नहीं 
कर रहे थे’, कारपेट्र ने बताया। ‘हम पत्कारों के साथ घंटों की बैिक और डेटा के माध्म 
से लेखन और उन्ें इस समस्ा की गंभीरता को समझने में मदद कर रहे थे।’

दरअसल, इस मुदे् को ववस्तार देकर और वकीलों को बौरधिक अस्त-शस्त रिदान करके, 
रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म टीम ने अथभयोग को न्याय और सुरार रिाप्त करने के ललए 
एक अथरक रिभावी सारन बना ददया था। उदाहरण के ललए, आई.जे. ने जॉलज्कया में एक 
वनण्कय अपने पक् में पकया, लजसमें राज्य एजेंलसयों को ररपोपटिंग कानूनों का पालन 
करना आवश्यक था।

सरकार के सभी स्तरों पर सुरार रियासों को गवत देने में टीम ने मदद की। जनवरी 2015 में, 
अमेररकी अटॉनटी जनरल एररक होल्र ने घोरणा की पक न्याय ववभाग अपने कुछ नागररक 
संपथत् जब्ी रिथाओ,ं ववशेरकर एक समान बंटवारे वाली रिथा पर अंकुश लगाएगा। आई.
जे. ने इस नीवत पररवत्कन के वनदहताथयों का आकलन करने के ललए न्याय ववभाग के 
डेटाबेस का अध्यन पकया और पाया पक इससे अथरकयांश वत्कमान बरामदक्गययां अरिभाववत 
रहेंगी। इस रिकार की आलोचना के जवाब में, न्याय ववभाग ने पात्ता के ललए सख्त 
पररभाराएं रिदान करने के ललए अवतररक्त ददशा-वनदकेश जारी पकए, लेपकन सरकार के 
अथरकारों के दरुुपयोग को और सीवमत करने के अपने रियासों में आई.जे. सतक्क ता का 
पालन कर रहा था।
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आई.जे. ने ‘पुलललसगं फॉर रिॉपफट’ का दसूरा संकिरण नवंबर, 2015 में जारी पकया, और 
साथ ही नए मामलों को लेने और शोर की नयी ददशाओ ंपर काम करना जारी रखा। 
उदाहरण के ललए, वमलशगन में संस्ा के एक मुवक्किल ने देखा पक बैंक में जमा उसकी 
सभी व्यापाररक पूंजी को जब् कर ललया गया है क्ोंपक खाते में जमा रालश लगातार सीमा 
रेखा से नीचे जा रही थी, जो पक संघीय ररपोपटिंग की आवश्यक थी। जब जान-बूझकर 
ररपोपटिंग से बचने के ललए ऐसा रियास पकया जाता है, तो इस अभ्ास को ‘स्रिक्चररगं’ कहा 
जाता है और संघीय एजेंटों को आपकी गवतववथरयों पर संदेह हो सकता है। हालयांपक, आई.
जे. के ग्ाहक जान-बूझकर स्रिक्चररगं नहीं कर रहे थे, जो पक सरकारी अथरकाररयों को 
एक सामान्य से जयांच से पता चल सकता था। जवाब में, आई.जे. ने एक नई ररपोट्क, ‘सीज 
फस््क, आकि क्ेश्चन लेटर’ जारी कर नए घटनाक्मों के ललए समयबधि तरीके से जवाब 
देने के ललए  चल रही रिवतबधिता का रिदश्कन पकया।

प्रमुख दृष्टिकोण
स्रि ेटेलजक ररसच्क रिोग्ाम टीम का मॉडल मुद्ों को आगे बढाने और उन रिमुख अवरारणाओ ं
को स्पष् करने में कारगर सावबत हुआ है जो आई.जे के मुकदमों वाले रियासों के ललए 
रिासंक्गक थे। ववशेर संचार और कानूनी लक्ष्यों को पूरा करने के ललए शोर पडजाइन करके, 
गुणवत्ा के साथ समझौता पकए वबना रणनीवतक अनुसंरान काय्कक्म टीम वनण्कय लेने के 
ललए अपने ढयांचे को पररभापरत करने में सक्म है।

सहकाररता के बारे में
कॉरपेट्र शोर ववकास रिपक्या को एक सहयोगी के रूप में वरण्कत करते हैं। क्ेप्पर 
रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम के भीतर, शुरुआती संपादन और रिॉडक्शन को नेतृत्व 
रिदान करती हैं। कॉरपेट्र का आंकलन है पक रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम के अलावा, 
रिकाशन से छह सप्ताह पूव्क मसौदा अनुसंरान आई.जे. की संचार टीम के साथ साझा 
पकया जाता है। अनुसंरान पधिवत की संपूण्कता औपचाररक रूप से मेज पर कभी नहीं होती 
है, लेपकन संचार टीम शोर वनष्करयों को समझाने के ललए अवतररक्त ववचार रिदान करती है 
पक कौन से घटनाक्म बेहतर ढंग से समस्ा का चचत्ण करते हैं, और कौन सी भारा आई.
जे. के दश्ककों के ललए सरल व स्पष् रूप से साथ्कक संदेश देगी। अखखरकार यह फीडबैक 
अंवतम सामग्ी को रिभाववत करता है।

दरअसल, अथरकयांश शोरकाय्क अथभयोग (मुकदमेबाजी) से संबंथरत है, इसललए 
रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम आई.जे. के वकीलों के साथ महत्वपूण्क तकयों पर ववचार-
ववमश्क करने, रिवतवादों का पूवतानुमान लगाने और न्यायारीशों, पत्कारों और जन सामान्य 
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के बीच एक मुदे् से संबंथरत ज्ान में संभाववत अंतराल का आकलन करने 
हेतु काम करती है।

आई.जे. की टीमें इकाइयों के रूप में काय्क करती हैं लजसे वे व्यसाक्यक इकाईययां कहते हैं। 
इनमें रणनीवतक शोर, अथभयोग, कानून वनमताण, संचार और सामालजक सपक्यता शावमल 
हैं। क्ेप्पर ने ववलशष् मुद्ों या पररयोजनाओ ंको आगे बढाने के ललए व्यावसाक्यक इकाइयों 
में लचीलापन और सहयोगी रिपक्या का उल्लेख पकया है। वन:संदेह बेहतर पररणामों के 
ललए इनपुट और समन्वय महत्वपूण्क है, और आई.जे. रिबंरन का मानना है पक रिबंरकीय 
वनरीक्ण पर यह कुछ हद तक ही वनभ्कर करता है। पकसी संगिन द्ारा पहले ही सदभ्ाव से 
हालसल ववश्वसनीयता की भी इसमें बडी भूवमका होती, जो आमतौर पर संगिन की काय्क 
संकृिवत की साख के रूप में उल्लेखखत पकया जाता है। ‘यह केवल संस्ा की उम्ीद ही 
नहीं है पक टीम के सभी लोग पररयोजनाओ ंमें बढ चढकर शावमल हों और अपनी मदद 
रिस्तुत करें, बक्ल्क लोग वास्तव में खुद भी ऐसा चाहते हैं।’ क्ेप्पर ने कहा ‘मुझे लगता है 
पक उन्ोंने हमें काम करते देखा है और वे जानते हैं पक जब हम एक साथ काम कर रहे 
होते हैं तो पररणाम सबसे रिभावी होते हैं।’ उन्ोंने कहा पक आई.जे. अत्थरक पदों के 
अनुक्म (हायराककी) के तरीके से संचाललत नहीं होता है। काय्क संकृिवत का उदाहरण ऊपर 
से शुरू होता है, और भतटी (हायररगं रिपक्या) के माध्म से उस संकृिवत की गुणवत्ा को 
सावरानीपूव्कक जारी रखा जाता है।

ललक्त दशविक ्गवि की पहचान 
आई.जे. के ललक्त दश्कक वग्क को पररभापरत करते हुए क्ेप्पर कहते हैं पक वे सभी औसत 
अमेररकी जो थोडे बहुत भी जागरुक हैं, व्यापक रूप से हमारे दश्कक हैं। आई.जे. की एक 
एक्टिववज्म वाली शाखा भी है, और रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम सभी सपक्य नागररकों 
को सहजता से शावमल करना चाहती है। कॉरपेट्र बताते हैं पक आंतररक तौर पर संस्ा 
के लोग इसे ‘मॉम टेस्’ कहते हैं। यदद आप समस्ा का समारान बताते हैं और समारान 
आपकी मयां की समझ में नहीं आता, तो आपको उसपर और अथरक काम करने की जरूरत 
है। जपटल शब्ों वाली भारा या अवत अकादवमक लेखन को जन्कल के ललए सुरलक्त रखा 
जाना चादहए, न पक लोकपरिय या पेशेवर दश्कक वग्क के ललए।

सरकारी डेटा हालसल करने पर
कॉरपेट्र सुझाव देते हैं पक सभी पक्लिक पॉललसी संस्ाओ ंमें टीम के एक व्यक्क्त को 
सूचना की वितंत्ता कानून या अपने देश में मौजूद ऐसे समकक् कानून का ववशेरज् होना 
चादहए। उन्ोंने कहा पक यह न केवल सरकारी जानकारी रिाप्त करने के रियासों को बढावा 
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देता है, बक्ल्क न्यायारीशों और अन्य सरकारी एजेंलसयों के साथ ववश्वसनीयता को भी 
सुवनलश्चत करता है, ववशेरकर सहयोग में कमी या ववदे्र की क्स्वत में।

संदेश तैयार करने के बारे में
कारपेट्र ने कहा पक सरकार में शावमल लोगों पर व्यक्क्त कें दरित आलोचना का रिभाव 
रिवतकूल भी हो सकता है। इससे गलत वनष्कर्क वनकल सकता है पक केवल उक्त लजम्ेदारी 
का वनव्कहन करने वाले लोगों को बदलने से समस्ा का समारान हो जाएगा। उनका कहना 
है पक ऐसा करने की बजाय आई.जे. का संदेश कानूनों को बदलने, रिेरणा पररवत्कन, 
व्यवहार को बदलने पर ध्ान कें दरित करना है।

क्ेप्पर इस महत्व पर बल देते हैं पक संदेश में वास्तववक लोगों की कहावनयों को शावमल 
पकया जाये। अथरकयांश दश्ककों के साथ जुडने की अथरक संभावना तब होती है जब वे एक 
ववलशष् पीदडत की पहचान कर सकते हैं, जो अकेले आंकडों की तुलना में मजबूत 
भावनात्मक रिवतपक्या को बढावा देता है। उन कहावनयों को तविीरों और आंकडों के साथ 
शोर ररपोटयों में शावमल पकया जाना चादहए तापक यह स्पष् हो सके पक घटना से संबंथरत 
यह इकलौता मामला नहीं है। यह एक शक्क्तशाली संयोजन है। दोनों सफलता के ललए 
महत्वपूण्क हैं और एक-दसूरे को बढावा देते हैं।

मापन पर
एक संगिन के रूप में आई.जे. मुकदमों को जीतने पर ध्ान कें दरित करता है, लेपकन यह 
अनुकूल समझौतों और वयांछनीय ववरायी सुरार भी चाहता है। संचार ववभाग मीपडया 
कवरेज की सावरानीपूव्कक वनगरानी करता है, और रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम ने 
ववशेर रूप से मीपडया कवरेज को देखना शुरू कर ददया है, जो उनके शोर पर संदभ्क या 
वनभ्कर करता है। वे न्यायारीशों द्ारा सुनाए जाने वाले फैसलों पर भी वनगाह रखते हैं और ये 
जानने की कोलशश करते हैं पक उनके शोरों की उसमें कोई साथ्कक भूवमका थी या नहीं। 
रणनीवतक शोर काय्कक्म टीम का एक अन्य लक्ष्य अपने चुने हुए कें दरित क्ेत्ों में अथरक 
शोर को रिेररत करना है, और इसे रिाप्त करने के ललए उनकी रणनीवत का दहस्ा 
पपत्काओ ंमें अपने शोर के अकादवमक संकिरण रिकालशत करना है।

प्रश्न लजनपर चचचा की जा सकती है
• क्ा इंस्ीट्ूट फॉर जस्स्स (आई.जे.) के अनुसंरान और संचार के बीच संबंर 

सवडोत्म हैं? इसमें आप पकस रिकार की लाभ या हावन देखते हैं?
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• आई.जे. अनुसंरान पररयोजनाओ ंमें कई बार वरयों तक समय लगाता है। शोर ररपोटयों 
को मीपडया के समक् रिस्तुत करने में भी यह लंबा समय लगाता है। आपका संगिन 
इस तरह से संसारनों के आवंटन के बारे में वनण्कय कैसे लेता है? समझौते का 
समन्वय कैसे पकया जाता है? क्ा समन्वय संतुलन कम्कचाररयों के आकार और बजट 
के आरार पर पररववत्कत होता है?

• आई.जे. लक्ष्यों की पूवत्क के ललए अदालतों में अथभयोग का सहारा लेता है और 
कालयांतर में उन ववरयों पर शोर को ववकलसत करता है जो रणनीवतक रूप से उन 
मुकदमों की रिपक्या को आगे बढाते हैं। आप शोर के ववरयों का चयन कैसे करते हैं? 
यदद आपका संगिन मुकदमों की रिपक्या में नहीं भी पडता है, तो आप संबंथरत वनण्कय 
लेने में मदद करने के ललए वयांछनीय पररणामों का आकलन कैसे करते हैं?

• अपने कायतालय में अथरकतम पररणामों को अनुकूललत करने के ललए आप सहयोग के 
साथ पदानुक्म को कैसे संतुललत करते हैं? क्ा आप अपनी संगिनात्मक संकृिवत के 
बारे में सोचते हैं जब आप नयी वनयुक्क्त करते हैं?

• क्ा आप उन व्यक्क्तगत कहावनयों के बारे में बता सकते हैं जो आपके संगिन से जुडे 
मुद्ों से रिभाववत लोगों के बारे में बताती हैं। क्ा यह शोर और संचार के ललए आपके 
संगिन के मॉडल का दहस्ा है?
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रंगभेद के श्शकार लोगों के  
श्लए स्ानमत्व बहाल करिा

फ्ी माकके ट फाउंडेशन   
दलक्ण अफ्ीका

पररचय
एक दलक्ण अफ्ीकी थथकं टैंक हैं फ्ी माकके ट फाउंडेशन यानी एफ.एम.एफ., लजसकी 
स्ापना वर्क 1975 में मानवाथरकार और लोकतंत् को बढावा देने की दहमायत के ललए की 
गई थी। इस उदे्श्य के तहत खुले समाज के परंपरागत उदारवादी लसधियांतों, कानून के राज, 
व्यक्क्तगत वितंत्ता और आथथ्कक आजादी को मौललक अवयव के तौर शावमल पकया गया 
था। एफ.एम.एफ. के संस्ापकों में से एक ललयोन लूव दलक्ण अफ्ीकी बौरधिक उद्यमी हैं 
और हमेशा से संपथत् के अथरकार के ललए एक्टिववज़म करते रहे हैं। दरअसल, 
जोहावनसबग्क की एक लॉ फम्क में काम करते समय हालसल अनुभवों से संपथत् के 
अथरकारों में उनकी रुचच उत्न्न हुई। लूव के अनुसार, ‘मैंने हर ददन अपने ऑपफस के बाहर 
फुटपाथ पर एक बुजुग्क अश्वेत मदहला को फल बेचते देखा, लजससे कभी-कभी मैं भी फल 
खरीदा करता था। एक ददन मैंने देखा पक पुललस ने उसके फलों की टोकरी को गली में 
फें क ददया और उसे पकडने के ललए उसका पीछा चारों कोनों में पकया। पफर उसे पकडकर 
क्गरफ्तार पकया गया और उसे पुललस वैन में डाल ददया गया। वे उसे जोहावनसबग्क कें रिीय 
पुललस से्शन ले गए। वहयां मैंने कई ददन उसे ररहा करने के ललए व्यतीत पकये।’

दरअसल, यह घटनाक्म एफ.एम.एफ. की स्ापना तथा खया लैम (मेरा घर) भूवम सुरार 
पररयोजना की भावना और रिेरणा का उल्लेख करता है। सही मायनों में ये दलक्ण अफ्ीका 
के रंगभेद से बचे लोगों को फ्ीहोल् भूवम विावमत्व लौटाने की पहल है। एफ.एम.एफ. के 
सह-वनदेशक टेम्ा नोलशंगु बताते हैं, ‘मुझे अभी भी याद है एक समय ऐसा था जब अश्वेत 
दलक्ण अफ्ीकी जमीन के माललक होने की कल्पना भी नहीं कर सकते थे।’
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वर्क 1913 में लागू पकए गए, मूल वनवासी भूवम अथरवनयम ने काले लोगों को भूवम खरीदने 
या माललक होने से रिवतबंथरत कर ददया। उन्ें गोरे लोगों के विावमत्व वाली भूवम पर पकराये 
पर भी पकसानी करने से रोक ददया गया था। वर्क 1990 के दशक में रंगभेद सुरारों के बाद 
इन दमनकारी रिवतबंरों को समाप्त करके सरकारी संपथत् के पकरायेदारों के ललए अपने 
घरों के रूप में पूण्क विावमत्व रिाप्त करने का अवसर संभव हुआ।

हालयांपक, नया कानून उस बदलाव को हालसल करने के ललए पयताप्त नहीं था, लजसका 
नोलशंगु उल्लेख करते हैं। विावमत्व हस्तयांतरण के अथरकयांश उम्ीदवार आज भी इस बात 
से या तो अनथभज् हैं या उन्ें इस बात पर ववश्वास नहीं है। एफ.एम.एफ. ने इस खाई को 
पाटने और अथरक से अथरक उम्ीदवारों के विावमत्व के अथरकारों को सुरलक्त कराने हेतु 
खया लैम पररयोजना शुरू की।

आज, एफ.एम.एफ. का नेतृत्व काय्ककारी वनदेशक लुओ और सह-वनदेशकों यूसे्स डेवी, 
टेम्ा नोलशंगु व जेसन उरबैच द्ारा पकया जा रहा है और इसके अलावा दस पूण्ककाललक 
व तीन अंशकाललक कम्कचारी संस्ान में काय्करत हैं। संस्ा का पररचालन का वपर्कक बजट 
650,000 अमेररकी डॉलर है। इसके सलाहकार मंडल में जाने-माने अथ्कशास्ती दीपक 
लाल और इजरैल पकज्कनर शावमल हैं।

पररयोजना का म््रण
खया लैम भूवम सुरार पररयोजना का उदे्श्य उन दलक्ण अफ्ीकी लोगों का विावमत्व 
सुरलक्त करना था, लजन्ें अथरकारों से वंचचत पकया गया था। एफ.एम.एफ. का अनुमान है 
पक ऐसे उम्ीदवारों की संभाववत संख्या सत्र लाख के करीब है। एफ.एम.एफ. टीम 
जानती थी पक कानूनी अथरकारों को हकीकत में बदलने के ललए छोटे पैमाने पर भूवम 
विावमत्व के नये मॉडल को रियोग करने की जरूरत है, लजसके पररणामों से दसूरों को 
रिेररत करते हुए इसकी रिवतकृवत पूरे देश में लागू करना संभव हो पायेगा।

एफ.एम.एफ. टीम ने पायलट रिोजेटि के जररये नगरपाललका के विावमत्व वाले 3,000 
पकराये के घरों को फ्ीहोल् टाइटल में पररववत्कत कराने का रिारंथभक लक्ष्य रखा। उनका 
मानना है पक इससे न केवल रिभाववत समुदायों में आथथ्कक ववकास को गवत वमलेगी, बक्ल्क 
सरकार के नेताओ ंको दलक्ण अफ्ीका के सभी सात वमललयन सरकारी-विावमत्व वाले 
पकराये के घरों के विावमत्व हस्तयांतरण नीवत का ववस्तार करने के ललए भी 
रिेररत पकया जाएगा।

एफ.एम.एफ. टीम ने पायलट रिोजेटि के ललए फ्ी से्ट रियांत के नगवाथे नगरपाललका क्ेत् 
को चुना। नगवाथे में लगभग 17,000 उम्ीदवार संपथत्ययां शावमल हैं। यह नगरपाललका 
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परररद के तहत आने वाला क्ेत् है लजसका नेतृत्व एक बहुमत वाली पाटटी करती है। यह 
पाटटी अपनी स्ापना के समय से ही लोगों को भूवम विावमत्व देने की समथ्कक रही है।

संस्ा की टीम को नगवाथे में पेरी फेल्मैन नामक एक सेवावनवृत् पकसान के बारे में पता 
चला, लजन्ें बाद में खया लैम पररयोजना का रिबंरक बना ददया गया। फेल्मैन ने स्ानीय 
अथरकाररयों से पररचय कराया और लूव ने योजना का स्ानीय समुदाय के ललए रित्ालशत 
आथथ्कक लाभ बताते हुए, एफ.एम.एफ. योजना पेश करने के ललए नगरपाललका परररद के 
साथ एक बैिक के ललए अनुरोर पकया। परररद ने मतदान पकया और योजना को मंजूरी दे 
दी। योजना में यह रिावरान भी शावमल था पक परररद ‘उन पूव्क में थोपी शतयों को लागू नहीं 
करेगी, जो अश्वेत वनवालसयों के द्ारा अपनी भूवम के मनचाहे इस्तेमाल को 
रिवतबंथरत कर सकती हैं।’

नोलशंगु के अनुसार, यह रिावरान महत्वपूण्क था, क्ोंपक ‘एक मुक्त बाजार में, विैल्च्क 
वववनमय, व्यक्क्तगत पसंद और वनजी संपथत् होनी चादहए। जब सरकार इन लसधियांतों को 
अनुल्लंघनीय विीकार करेगी, तभी दलक्ण अफ्ीका एक शयांवतपूण्क, सामालजक आथथ्कक 
क्यांवत का एहसास कर सकेगा और लजसके फलविरूप बडी संख्या में लोगों का 
आथथ्कक उत्ान होगा।’

महत्वपूण्क बात यह है पक परररद न केवल इस अथभयान में सहायक थी, बक्ल्क, एफ.एम.
एम पररयोजना के समन्वयक गेल डे के अनुसार, ‘परररद ने औपचाररकताओ ंऔर 
लालफीताशाही से वनपटने और उसे कम करके तुरंत अथरकार रिदान करने का वादा 
पकया।’ इस रिशासवनक बोझ में आई कमी और एफ.एम.एफ. के द्ारा वकीलों के साथ 
पकये गए समझौते के कारण पररयोजना की कीमत उस समय औसत लागत रिवत 
विावमत्व 348 डॉलर से कम होकर 122 डॉलर कराने में सफलता वमली। नगवाथे में 
उम्ीदवार घरों के ललए औसत संपथत् मूल् 8,000 अमेररकी डॉलर थी, जो पक यह एक 
आकर्कक मूल् रिस्ताव का रिवतवनथरत्व करता है।

एक अन्य एफ.एम.एफ. रिवतवनथर, जेनेट म्ोंडो ने तब काउंलसल के साथ वमलकर नगवाथे 
में एक कायतालय स्ापपत पकया। उन्ोंने एक भूवम सुरार संपक्क  अथरकारी के रूप में 
संभाववत लाभाथथ्कयों के साथ सीरे काम करने के पहल की। उसने उनके विावमत्व 
आवेदनों के ललए दस्तावेज तैयार करने में मदद की।

नगवाथे में कायतालय की स्ापना करना एक महत्वपूण्क कदम था। एफ.एम.एफ. टीम ने 
स्ानीय ररश्ों और ववश्वास के वनमताण के महत्व को जल्ी ही जान ललया। जेनेट म्ोंडो ने 
कायतालय समय को बनाए रखा, लेपकन वनवालसयों के ववचारों को बेहतर ढंग से समझने 
के ललए समुदाय में काम करने में अपना अथरकयांश समय वबताया। इससे एफ.एम.एफ. 
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टीम को स्ानीय चचतंाओ ंके बारे में तेजी से समझने और उसके अनुरूप समायोलजत 
करने में मदद वमली।

उदाहरण के ललए, स्ानीय वनवालसयों ने उन वकीलों पर भरोसा नहीं पकया लजन्ें एफ.एम.
एफ. टीम ने शुरू में उन्ें सेवा देने के ललए काम पर रखा था, क्ोंपक वे शहर के बाहर से थे, 
और उन्ें बाहररयों और स्ानीय वनवालसयों के सवडोत्म दहतों के ललए रिवतबधि नहीं होने के 
तौर पर देखा जा रहा था। उनके स्ान पर, एफ.एम.एफ. ने स्ानीय वकीलों को काम पर 
रखा, जो स्ानीय लोगों के दृपष्कोणों को समझते थे और उनके वनवालसयों के साथ पहले 
से ही संबंर थे।

टीम की भूवमका की इसललये भी खूब रिशंसा हुई क्ोंपक उन्ोंने माकके पटगं के माध्म से 
बेहतर पहंुच बनायी, ववशेर रूप से विावमत्व के लाभों को समझाने के ललए। कुछ लोगों के 
ललए संपथत् रखने का अवसर सहज रूप से आकर्कक था। वहीं दसूरे इसके लाभ को स्पष् 
रूप से नहीं देख पा रहे थे और उन्ें रिशासवनक अडचनों की चचतंा के साथ जुडे लागतों को 
लेकर भी संदेह भी था।

इन चुनौवतयों से मुकाबले के ललए एफ.एम.एफ. टीम ने एक बहुस्तरीय माकके पटगं रणनीवत 
ववकलसत की। इसके ललए सबसे पहले घर-घर दस्तक दी गई, उम्ीदवार वनवालसयों से 
खुद का पररचय कराया गया और विावमत्व के आथथ्कक लाभों की व्याख्या की गई। जेनेट 
म्ोंडो को स्ानीय रेपडयो से्शन पर एक साप्तादहक स्ॉट भी ददया गया तापक स्ानीय 
वनवालसयों को विावमत्व के लाभों के बारे में बताया जा सके और विावमत्व रिदान कराने के 
काय्क के ललए नए डोनर फंड्स जुटाए जा सकें । 

दसूरे, उन्ोंने ऐसे सूचनात्मक काय्कक्मों के आयोजन पकये, लजसमें विावमत्व के लाभ के 
बारे में जानकारी दी गई। इसमें उनकी कई लजज्ासाओ ंका वनराकरण पकया गया पक जैसे 
संपथत् के बेचने का अवसर, सुरार के ललए रिोत्ाहन और के्पडट बाजारों तक पहंुचने की 
क्मता आदद। उन आयोजनों में स्ानीय वनवालसयों को सवाल पूछने का मौका रिदान पकया 
जैसे पक, क्ा उनके बच्चे वास्तव में उनकी संपथत् रिाप्त करने में सक्म होंगे?

तीसरा, उन्ोंने ऐसे काय्कक्मों का आयोजन पकया, लजनमें बडे डोनर व्यक्क्तगत रूप से 
उपक्स्त होकर अपने द्ारा रिायोलजत विावमत्व दस्तावेज नए गृहविावमयों को रिदान कर 
सकें । उदाहरण के ललए, फस््क नेशनल बैंक के रिवतवनथरयों ने टुमहोल टाउनलशप में कूिल 
के हॉल में 200 सफल आवेदकों को विावमत्व से संबंथरत दस्तावेज रिदान पकये गए। 
दसूरी ओर एफ.एम.एफ. ने रिोजेटि को रिायोलजत करने वाले डोनर को विावमत्व 
हस्तयांतरण काय्क का गवाह बनने और उन लोगों के बारे में जानने के ललए आमंपत्त पकया 
लजन्ें उनके दान के कारण लाभ हालसल हुआ। उदाहरण के ललए, एफ.एम.एफ. ने माररया 
मोथुपी के ललए एक विावमत्व हस्तयांतरण समारोह आयोलजत पकया, जो उस समय 99 वर्क 
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की थी। वन:संदेह मोथुपी के ललए, उनके नए विावमत्व के लाभ स्पष् थे, अब उसके पास 
अपनी तीसरी पीढी हेतु छोडने के ललए कुछ होगा। मोथुपी ने यह कहा भी पक वह संपथत् में 
सुरार करने के ललए कुछ वनवेश करेगी। जैसे पक नोलशंगु उल्लेख करते हैं, ‘कई अश्वेत 
दलक्ण अफ्ीपकयों के ललए (भूवम विावमत्व) एक उपचारात्मक रिपक्या है।’

समारोह में डोनर टलश्कया कुक भी शावमल हुई और मोथुपी के साथ जश्न में भागीदारी की। 
कुक ने कहा पक उसने अपने भाई को जन्ददन के उपहार के रूप में आथथ्कक सहायता दी 
और इस वनण्कय के ललए उसे खुशी है। बाद में उन्ोंने जनवरी, 2016 में मोथुपी के ललए 
100 वें जन्ददन की पाटटी आयोलजत की, लजसमें एफ.एम.एफ. की टीम भी उपक्स्त थी।

एफ.एम.एफ. की टीम ने रिचार सामक्ग्यों में मोथुपी की कहानी साझा की लजससे कुछ 
मीपडया का ध्ान भी इस ओर आकपर्कत हुआ। दरअसल, विावमत्व दस्तावेज हस्तयांतरण 
समारोह का उपयोग एक ओर डोनरों को रिेररत करने के ललये पकया गया तो वहीं दसूरी 
ओर पडोलसयों और दोस्तों को इसे एक अवसर के रूप देखने के ललए रिोत्ादहत करने के 
ललए भी पकया गया। इसके साथ ही एफ.एम.एफ. आवेदकों की संख्या में तेजी लाने और 
अपनी फंपडगं का ववस्तार करने में भी सक्म हुआ।

चौथा, यह पक टीम ने लोकपरिय सरकारी नेताओ ंमसलन फ्ी से्ट रिीवमयर ऐस मैगाशुले 
और नगवाथे के काय्ककारी मेयर जॉय मोचेला का खुला समथ्कन भी हालसल पकया। उन 
नेताओ ंकी उपक्स्वत ने मीपडया को विावमत्व दस्तावेज समारोह में आकपर्कत करने में मदद 
की, जहयां ररपोट्कर पररयोजना से लाभास्न्वत होने वाले व्यक्क्तयों और उनके पररवारों से वमल 
सकते थे। मीपडया में रिकालशत उन कहावनयों ने ललक्त वग्क को संलनि करने और उन्ें इस 
के ललए सपक्य करने में मदद की।

पयांचवयां, ऐसे आयोजनों की सहायता से एफ.एम.एफ. स्ानीय व्यवसायों, बैंकों और फमयों 
तक पहंुच बनाने और अपने काययों के महत्व को समझाने में कामयाब हो गया। यहयां तक 
पक कुछ फमयों ने अपने कामगारों के ललए विावमत्व दस्तावेजों को रिायोलजत करना रिारंभ 
पकया। चचताओ ंऔर मीपडया के ध्ान के माध्म से, अन्य व्यवसायों के लोगों ने एफ.एम.
एफ. को यह पूछने के ललए फोन करना शुरू पकया पक वे इस अथभयान से 
कैसे जुड सकते हैं।

उदाहरण के ललए, एक राष्रि व्यापी हाड्कवेयर कंपनी ने नगवाथे में 54 विावमत्व स्ानान्तरण 
दस्तावेजों को रिायोलजत पकया है और हर उस क्ेत् में विावमत्व ददलाने का वादा पकया है 
जहयां यह स्ोर संचाललत करता है। एक फल वनयतातक ने अपने सभी करीब सौ श्वमकों को 
अपने घरों के विावमत्व दस्तावेज रिाप्त करने में सहायता करने का वादा पकया। 
जोहावनसबग्क महानगरीय क्ेत् में एक बडी इस्पात वनमताता कंपनी अपने पयांच हजार श्वमकों 
को अपने घरों के विावमत्व दस्तावेज हालसल करने में मदद करने के व्यावहाररक पहलुओ ं
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पर ववचार पकया। ये अवसर पायलट पररयोजना से परे अन्य नगरपाललका क्ेत्ों में ववस्तार 
के ललए माग्क रिशस्त करने में मदद कर रहे हैं।

वर्क 2016 की शुरुआत तक, पायलट रिोजेटि ने नगवाथे में 870 भूवम के विावमत्व हालसल 
कराये थे जबपक तीन सौ रिस्ताव ववचारारीन थे। अन्य क्ेत्ों में भी डोनरों ने विावमत्व 
दस्तावेज के रिायोजन में रुचच ददखाई। मुख्य रूप से केपटाउन क्ेत् में 1,700 विावमत्व 
दस्तावेज स्ानान्तरण के ललए योगदान और आश्वासन वमला।

एफ.एम.एफ. ने सावबत पकया पक रित्क् पररयोजना खचयों के ललए रित्ेक 100,000 
यूएस डॉलर फंपडगं, दलक्ण अफ्ीकी में कम आय वाले लोगों के ललए पूंजी में तकरीबन 
6.7 वमललयन यूएस डॉलर उत्न्न करने में सक्म है। यह लशक्ा खचयों, नए व्यवसायों और 
संपथत् में सुरार के साथ-साथ उत्राथरकार और पुनवतास के अवसरों के ललए ऋण के रूप 
में अवसर रिदान करता है।

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि

भागीदारी पर

एफ.एम.एफ. ने अपने ललक्त वग्क को जानने के महत्व की दृपष् से इस पररयोजना के 
माध्म से एक गहरी समझ ववकलसत की। एफ.एम.एफ. की पररयोजना के माध्म से 
विावमत्व रिाप्त करने के मौके पर नगवाथे के स्ानीय वनवासी वित: शावमल नहीं हुए थे। 
वास्तव में, पात् लोगों के ववश्वास और उत्ाह को अलज्कत करने के ललए वनरंतर रियास करने 
की आवश्यकता होती है। कुछ लोग नहीं मानते पक ऐसा अवसर वास्तववक हो सकता है। 
दसूरों को लाभ नहीं ददखता है, या लगता है पक यह रियास हकीकत में बदलने लायक नहीं 
है। यह दसूरों की मदद करने के बारे में एक व्यापक अंतदृ्कपष् को ववकलसत करता है: यहयां 
उन लोगों के दृपष्कोणों, इच्ाओ,ं और दवुवराओ ंको समझना महत्वपूण्क है लजनकी आप 
मदद करना चाहते हैं। उनका ज्ान उन वनण्कयों के ललए सबसे अथरक रिासंक्गक है, जो उन्ें 
करना चादहए। कमोबेश उन फैसलों को विेच्ा से पकया जाना चादहए। एफ.एम.एफ. 
स्ानीय जरूरतों के ललए बेहतर ढंग से अपने रियासों को समायोलजत करने में सक्म था। 
स्ानीय वकीलों का उपयोग करके, वयांछनीय वनवालसयों के बीच रोज काम करने के ललए 
रिमुख कम्कचाररयों को स्ानयांतररत करना और स्ानीय वनकायों के माध्म से काम करके, 
एफ.एम.एफ. सफलता के ललए एक उपयोगी मॉडल की खोज करने के ललए एक 
बेहतर क्स्वत में था।
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शुरुआत करने के  बारे में

एफ.एम.एफ की इस पररयोजना के ललए अनुमानत: 7 वमललयन उम्ीदवार रहे। यह एक 
चुनौतीपूण्क संख्या है। एक रिबंरनीय पायलट पररयोजना ववकलसत करके, एफ.एम.एफ. 
लचीलेपन के साथ अपने मॉडल का वनमताण करते समय व्यवहाय्कता रिदलश्कत करने में 
सक्म था। बडे पैमाने पर एक पररयोजना शुरू करना जोखखम भरा हो सकता है, ववशेररूप 
से अगर पररयोजना को वनष्पाददत करने का अनुभव काय्कक्म के पडजाइन में महत्वपूण्क 
बदलावों का जरूरत बताता हो। इस बाबत अथरक जानकारी के ललए, एररक रीज की 
पुस्तक ‘द लीन स्ाट्कअप’ पढें।

फंकडगं पर

दरअसल, एफ.एम.एफ. सभी उम्ीदवारों को भूवम के विावमत्व के बारे में जानने और 
ववचार करने का अवसर रिाप्त करता देखना चाहता है, लेपकन यह जानता है पक मौजूदा 
फंपडगं मॉडल पूण्क पैमाने को पूरा करने में सक्म नहीं होगा। इस वजह से यह महत्वपूण्क है 
पक एफ.एम.एफ. विावमत्व के लाभों को तलाशने और रिदलश्कत करना जारी रखे, ववशेरकर 
उन लोगों के बीच जो खया लैम से लाभास्न्वत हुए हैं। यहयां तक पक 122 यूएस डालर 
दलक्ण अफ्ीका में कई लोगों के ललए एक बडी रालश हो सकती है, इसललए एफ.एम.एफ. 
को यह अपेक्ा करने के ललए पयताप्त मूल्यांकन की उम्ीद है पक उम्ीदवार अपने विावमत्व 
हस्तयांतरण हेतु रन जुटाने के अपने तरीके खोजने लगेंगे। ये तरीके या तो बचत के होंगे या 
पफर उरार के माध्म से जुटाये जाएंगे। इसके अवतररक्त, वनयोक्ता मॉडल, लजसके जररये 
कंपवनययां अपने कम्कचाररयों के भूवम विावमत्व को रिायोलजत करती हैं, से भी काफी उम्ीदे 
हैं। इससे आगामी चरणों के रिोजेटि के ललए योजना बनाने से फंपडगं मॉडल में बदलाव 
आसान हो सकता है।

संदेशन पर

वन:संदेह अपने ललक्त वग्क के बारे में स्पष् समझ रखना महत्वपूण्क है। दलक्ण अफ्ीका में, 
कुछ रिचललत आथथ्कक शब्ों का भारी राजनीवतकरण पकया गया है और ये वववादपूण्क अथयों 
से भरे हुए हैं। ‘हमने एक बार भी पूंजीवाद के बारे में बात नहीं की थी; हमने उस समाज में 
विावमत्व और संपथत् के बारे में बात की’ डेवी ने कहा। ‘बस इतना ही’। अपने ललक्त वग्क न 
पक अपने वियं के दहतों पर ध्ान कें दरित करके, एफ.एम.एफ. बेहतर तरीके से पररयोजना 
के लाभों को व्यक्त करने में और पररणामों को हालसल करने में सक्म रहा। एफ.एम.एफ. 
भी लगातार खुद को एक पक्पात रदहत संगिन के रूप में रिस्तुत करता है जो ईमानदारी 
से रंगभेदी युग में पीदडतों को न्याय ददलाने के ललए रिवतबधि है। नतीजतन, वे पक्पातपूण्क 
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ववभाजन को पुल का काम करने और सहयोक्गयों की ववववरता के साथ काम करने 
में सक्म रहे हैं।

चचचा योग्य प्रश्न
• ललक्त वग्क के उन लोगों की सूची बनाएं जो आपके काय्कक्मों में से एक को पूरा करने 

का इरादा रखते है। आपके सफल होने पर वे कौन से लाभों का अनुभव करेंगे? आप 
उन लाभों के बारे में अपने ललक्त वग्क के साथ पकस रिकार संचार करेंगे तापक वे वियं 
को उससे व आपके अथभयान से जोड सकें । वह शब्ावली, जो वितंत्ता के ववचारों से 
जुडी है आपके संदेश को रिसाररत करेगी या भ्रवमत करेगी?

• अपने संगिन में एक नई या आगामी पररयोजना की पहचान करें। आप अपने मॉडल 
के उन पहलुओ ंको अवत-वनवेश के वबना कैसे परखेंगे जो सफल नहीं हो सकते हैं?

• क्ा आपके पास डोनरों और आपकी पररयोजना के लाभाथथ्कयों को वमलाने और 
एक-दसूरे से सीखने के ललए एक साथ लाने के अवसर हैं? आप एक यादगार अनुभव 
सुवनलश्चत करने के ललए इस तरह के अवसर और मंथन के तरीके के ललए एक योजना 
का रिारूप तैयार करें। क्ा यह रियास मीपडया कवरेज के अवसर के रूप में भी 
काम कर सकता है?

• क्ा आपके क्ेत् में मौजूदा साव्कजवनक नीवत के लाभों की वृरधि में मदद करने के 
ललए कोई मौका है?
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छोटे ककसािों के भूनम के 
 अररकारों की बहाली

 
ईजी वबजनेस  

यूके्न

पररचय
वर्क 2014 में स्ापपत पकये गये ईजी वबजनेस का वमशन मुक्त बाजारों और रिवतस्परता के 
लसधियांतों के आरार पर आथथ्कक शोर और वितंत् नीवतयों वाली लसफाररशें करके यूके्न के 
व्यापाररक वातावरण में सुरार करना है। ईजी वबजनेस की नीवत का लक्ष्य भूवम सुरार, 
वनवेश और व्यापार माहौल में सुरार, और यूके्नी स्ाट्कअप्स के बीच नवाचार की सुववरा 
उपलब्ध कराना है।

यूके्नी सरकार ने जब भूवम सुरार के आग्ह को नजरअंदाज करने का मन बनाया, तो 
रिगवतशील नेताओ ंने ईजी वबजनेस का गिन पकया, जो शोरकतताओ,ं याचचका दाखखल 
करने वालों और नागररकों के ललए एक मंच उपलब्ध कराता है। इसका उदे्श्य संपथत् 
माललकों के ललए बाजार खोलना है तापक वे वितंत् रूप से खेती योग्य जमीन खरीदने और 
बेचने में सक्म हो सकें  जो पूव्क में रिवतबंथरत रहा है।

समूह के संस्ापक मूल रूप से सरकारी वववनयामक टीम के सदस् थे जहयां उन्ोंने 
सरकार से संपथत् के अथरकार सुरार, ववशेर रूप से कृपर भूवम की वबक्ी पर लगी रोक को 
समाप्त करने को रिाथवमकता देने का आग्ह पकया था। उनकी लसफाररशों को सरकार द्ारा 
नजरअंदाज कर ददया गया लजसके बाद उन्ोंने एक वियंसेवी संगिन के रुप में सबसे 
पहले ईजी वबजनेस का गिन पकया और अंतत: अपनी लडाई अदालतों में ले गये।

इसी दौरान उन्ोंने यूके्नी भूविावमयों के उपयोग अनुकूल ऑनलाइन प्ेटफॉम्क शुरू पकया 
तापक वे अपने स्ानीय अथरकाररयों पर दबाव बनाते हुए अपना अथभयान शुरू कर सकें  
और साथ ही यूरोपीय कोट्क ऑफ ह्यमून राइट्स या ईसीएचआर के जररये सरकारों पर 
ऊपर से नीचे तक सुरार के ललए दबाव बना सकें ।
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‘न्यायालय महत्वपूण्क सुरारों का समथ्कन करने में बहुत मददगार सावबत हो सकते हैं।’ ये 
कहना है ईजी वबजनेस के सीईओ एंडरि यू शपाकोव का। ‘वे आमतौर पर वितंत् और तटस् 
पापट्कयों के रूप में देखे जाते हैं, जो समस्ा के वनष्पक् दृपष्कोण को रिस्तुत करने में सक्म 
हैं। हमारे मामले में, इसने उतृ्ष्ता के साथ काम पकया। जनता और राजनेताओ ंदोनों ने 
देखा पक मुक्त कृपर भूवम बाजार की आवश्यकता एक समूह की मयांग मात् नहीं है, लेपकन 
मान्यता रिाप्त अंतरताष्रि ीय संस्ा की रित्क् आवश्यकता है जो संपथत् के अथरकारों की रक्ा 
करती है। इस वनण्कय से भूवम सुरार के कायतान्वयन की वकालत करना आसान हो गया।’

ईजी मबजनेस की पहल ने यूके्रन में भूमम बाजार कैसे खोले :
• एक नई वमसाल - ईजी वबजनेस के रियासों से यूरोपीय कोट्क ऑफ ह्यमून राइट्स ने 

अनुकूल वनण्कय ललये, लजससे 7 वमललयन रिभाववत भूविावमयों को उनके अथरकारों का 
दावा करने के ललए एक ववश्वसनीय आरार वमला। थथकं टैंक का अनुमान है पक इस 
बाजार के उदारीकरण से दीघ्ककाल में अथ्कव्यवस्ा में करीब 100 वबललयन अमेररकी 
डॉलर का वनवेश हो सकता है। इसके अलावा यह भी अनुमान है पक रिवतबंर पकसी 
हद तक 500 वमललयन से 600 वमललयन अमेररकी डॉलर तक रित्क् ववदेशी वनवेश 
को रोकता है और सकल घरेलू उत्ाद में लगभग 10 वबललयन अमेररकी डॉलर रिवत 
वर्क वृरधि की संभावना रखता है।

• भीतर से बदलाव - अदालत के इस फैसले के तुरंत बाद, यूके्नी संसद के 69 सदस्ों 
ने यूके्न के संवैरावनक न्यायालय के समक् एक मामला रिस्तुत करते हुए यह विीकार 
पकया पक रिवतबंर यूके्नी संववरान का उल्लंघन करता है। यूके्न में न्याय मंत्ालय ने 
एक कामकाजी समूह भी बनाया, लजसमें ईजी वबजनेस को भी शावमल पकया गया। 
इस समूह ने यूके्न में एक औपचाररक कृपर बाजार शुरू करने के ललए रिभावी तंत् 
ववकलसत करने का रिारूप तैयार पकया।

• सुरार आंदोलन के ललए पूरी ताकत - ईजी वबजनेस ने व्यापक शोर काय्क का रिदश्कन 
पकया, जमीन से जुडे ववशेरज्ों का एक गिबंरन तैयार पकया। पहले से ही अपने साथ 
ऑनलाइन मंच के माध्म से जुडे 500 से अथरक यूके्नी भूविावमयों को सहायता 
रिदान की है। जो एक रिबुधि बौरधिक ववश्वास और जमीनी स्तर पर आंदोलन 
को गवत दे रहा है।
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पररयोजना का म््रण
हेररटेज फाउंडेशन के 2019 इंडेसि ऑफ इकोनॉवमक फ्ीडम के अनुसार, यूके्न 44 
यूरोपीय देशों में आथथ्कक वितंत्ता सूची में अंवतम स्ान पर है। इनमें सबसे ज्यादा 
अवतक्मण संपथत् के अथरकार की वितंत्ता का है। यूके्न में लगभग 7 वमललयन 
भूविावमयों को कानूनी रूप से अपनी जमीन बेचने से रिवतबंथरत कर ददया गया है, लजससे 
यूके्न एकमात् ऐसा लोकतयांपत्क राज्य है जहयां लोगों को अपनी संपथत् के वितंत् रूप से 
वनस्तारण से रोक ददया गया है।

इस देश में पंरिह रिवतशत आबादी के पास सत्र रिवतशत भूवम है, लजसमें से अथरकयांश भूवम 
का उपयोग नहीं पकया जाता है। वरयों से देश में कृपर भूवम की वबक्ी पर रोक का मुद्ा 
तबतक गम्क रहा जब तक पक हाल ही में क्ीव क्स्त ईजी वबजनेस द्ारा ईसीएचआर में 
दाखखल मुकदमा सफल पररणवत तक नहीं पहंुच गया। 

अन्य नीवतयों की तरह जो बनती तो अचे् मकसद के ललए हैं, मगर अंततः व्यवस्ा को 
नुकसान ही पहंुचाती हैं, यूके्न के कृपर बाजार पर रिवतबंर भी अचे् इरादों के साथ लागू 
पकया गया था। पूव्क सोववयत कम्युवनस् शासन के अंतग्कत पीदडतों के ललए भूवम को नये 
लसरे से बयांटा गया था। नई सरकार ने ऐसे कानून बनाए जो नए भूवम माललकों को बेचने के 
ललए दबाव से बचाने के तरीके के रूप में भूवम बेचने से रिवतबंथरत कर ददया गया। लेपकन 
वरयों बाद, एक तथ्य यह उभरकर सामने आया पक बहुत से ऐसी जमीनों के माललक हैं, 
लजन्ें वे बनाए नहीं रख सकते हैं, लेपकन कुछ और भी नहीं कर सकते। वे अपनी जमीन 
बेच भी नहीं सकते और वे अपनी संपथत् का उपयोग व्यावसाक्यक उपक्मों में समानान्तर 
रूप से भी नहीं कर सकते। इस तरह वे ‘भूवमहीन’ हो गए हैं।

एटलस नेटवक्क  के अन्य साझेदारों ने भी यूके्न में इस मुदे् पर काय्क पकया है और यहयां ईजी 
वबजनेस भूवम सुरार की ददशा में भरोसेमंद माग्क रिदान करने और खेतों के ललए एक मुक्त 
बाजार के ववचार को लोकपरिय बनाने में एक अग्णी आवाज रही है। लगभग चार वरयों में, 
समूह ने एक व्यापक नीवत शोर काय्कक्म और भूवम बाजार सुरार के ललए एक माग्कदश्कक 
काय्कक्म ववकलसत पकया। इसके अवतररक्त ववशेरज्ों और आम यूके्वनयों तक पहंुचने के 
ललए एक व्यापक संचार रणनीवत को ववस्तार ददया, जो इस मुदे् के बारे में नहीं जानते थे।

इस समूह ने www.farmland.in.ua नामक एक वेबसाइट भी लॉन्च की, जो यूके्न के 
भूवम वबक्ी रिवतबंर की संवैरावनकता को चुनौती देने के ललए भूविावमयों को ई.सी.एच.
आर. में आवेदन करने में सहायता रिदान करती थी। करीब 500 से अथरक आवेदन मंच के 
माध्म से रिस्तुत पकए गए थे। लजनमें से दो को वास्तव में ई.सी.एच.आर. द्ारा विीकार 
पकया गया, जहयां ईजी वबजनेस पफर एक वितंत् थथकं टैंक के रूप में तीसरा पक् बन गया, 
जो आथथ्कक ववशेरज्ता और ववरायी पृष्ठभूवम रिदान करने में सहायक था।
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मई 2018 में, दो यूके्नी भूविावमयों ने यूके्न की सरकार के खखलाफ ई.सी.एच.आर. में 
अपना केस जीता। ई.सी.एच.आर. के फैसले के तुरंत बाद, यूके्नी संसद के 69 सदस्ों ने 
यूके्न के संवैरावनक न्यायालय को एक मामला रिस्तुत पकया, लजसमें कहा गया पक देश 
की तथाकथथत कृपर भूवम की वबक्ी पर रोक यूके्नी संववरान का उल्लंघन करती है।

ईजी वबजनेस का आकलन है पक यूके्न की भूवम वबक्ी पर रिवतबंर में सुरार से 
अथ्कव्यवस्ा में दीघ्ककाल में 100 वबललयन अमेररकी डॉलर की वृरधि हो सकती है। ईजी 
वबजनेस का यह भी आकलन है पक रिवतबंर पकसी हद तक 500 वमललयन से 600 
वमललयन अमेररकी डॉलर तक रित्क् ववदेशी वनवेश को रोकता है और सकल घरेलू उत्ाद 
में लगभग 10 वबललयन अमेररकी डॉलर रिवत वर्क वृरधि की संभावना रखता है।

दरअसल, यूके्न में कृपर भूवम में वबक्ी पर रोक के कारण सात वमललयन कृपर भूवम 
माललक (जो यूके्न की कुल आबादी का 15 रिवतशत है) और लजनके पास 28 वमललयन 
हेटेियर कृपर योग्य भूवम है (जो यूके्न की कृपर योग्य कुल भूवम का 70 रिवतशत है) वे 
वितंत् रूप से अपनी भूखंडों की खरीद-फरोख्त नहीं कर सकते हैं। इस तरह मानवाथरकार 
उल्लंघन के मायने हैं पक यूके्न दवुनया भर में ऐसा लोकतयांपत्क देश है (वेनेजुएला, क्ूबा, 
तालजपकस्तान और उत्र कोररया के साथ) जहयां खेती की वबक्ी पर रोक 
अभी भी मौजूद है।

इसे बदलने के ललए ईजी वबजनेस को तमाम चुनौवतयों का सामना करना पडा :-

• स्ानीय अथरकाररयों और भू विावमयों के बीच इस बात को लेकर जागरूकता की 
कमी थी पक जमीन की खरीद-फरोख्त की आजादी से अथ्कव्यवस्ा और भू विावमयों 
को पकतना लाभ हो सकता है। यूके्न के केवल 18.8 फीसदी लोग ही सुरारों की 
बारीपकयों से अवगत हैं।

• दरअसल, यूके्न में राजनीवतक दलों की लोकलुभावन नीवत के तहत आक्ामक 
मीपडया अथभयानों के कारण सुरारों के रिवत लोगों का रवैया एकपक्ी हो गया था। ईजी 
वबजनेस अथभयान की शुरुआत में केवल 32.4 रिवतशत यूके्वनयन ने ही भूवम सुरार 
का समथ्कन पकया।

• यूके्न में भूवम सुरार की ददशा में राजनीवतक समथ्कन के अभाव में कृपर योग्य भूवम की 
वितंत् खरीद वबक्ी रिवतबंर से मुक्त न हो पायी। इसकी मुख्य वजह लोकलुभावन 
वाद का रिबल समथ्कन ही रहा।

ईजी वबजनेस ने चुनौवतयों के बावजूद सुरार और वितंत्ता के पक् में जनारार जुटाने के 
ललए अनूिे उपायों का रियोग पकया।
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महत्वपूणवि अंतदृविष्टि

जनाधार को आकार देना

‘आम तौर पर, भूवम सुरार अथभयान एक खास मामला था, जो मुक्त बाजार के ललए कम 
जन समथ्कन और राजनेताओ ंकी अवनच्ा के साथ जुडा था।’ ईजी वबजनेस के सीईओ 
एंडरि यू शपाकोव ने कहा, ‘जनता ने सुरार में वनदहत लाभों को नहीं समझा और वे डरते थे पक 
कहीं ववदेशी दहत से जुडे लोग सभी यूके्नी कृपर योग्य भूवम को न खरीद लें।’ इस बीच, 
ज्यादातर राजनेताओ ंने खुद को भूवम मामलों से हटा ललया क्ोंपक उन्ें यह राजनीवतक 
रूप से नुकसानदायक लगा और इससे उनकी राजनैवतक छवव को 
नुकसान पहंुच सकता था।

उस समय आप क्ा करेंगे, जब आप पहले से स्ापपत गलत रारणाओ ंके खखलाफ काम 
कर रहे हों? ईजी वबजनेस ने तथ्यों और आंकडों की बुवनयाद पर नई आरार 
रेखा की स्ापना की।

भूवम सुरार रिणाललयों के लाभों को समझाने के ललए 60 देशों के ववश्ेरण के साथ शोर 
आरंभ हुआ। ईजी वबजनेस की टीम ‘वमथक तोडने वाली’ बन गई, जो मुक्त बाजारों के बारे 
में सच्चाई को उजागर कर रही थी। टीम ने बताया पक रिवतबंर से हर रोज यूके्न को 
पकतना नुकसान होता है। साथ ही यह भी बताया पक कैसे एक खुला बाजार यूके्न और 
उसके लोगों के ललए बडे पैमाने पर आथथ्कक लाभ उत्न्न करेगा।

इस तरह नए शोर ने मीपडया में काफी ध्ान आकपर्कत पकया और सरकार के रिभावशाली 
लोगों की सोच में बदलाव पकया, लेपकन इसके बावजूद ईजी वबजनेस को अभी भी आम 
जनता को समझाने के ललए एक लंबा रास्ता तय करना था। ववशेर रूप से उन भूविावमयों 
को समझाने के ललए जो सुरार से सबसे अथरक लाभास्न्वत होंगे। इसललए इस समूह ने 
ईजी वबजनेस की अपील के ललए मुक्त ववचारों वाले भू विावमयों का समथ्कन जुटाने के ललए 
एक नई पहल शुरू की।

पफर एक नई वेबसाइट farmland.in.ua के जररये भूविावमयों को ईसीएचआर के ललए 
अपील दायर करने की अनुमवत दी गई। आखखरकार ईजी वबजनेस को अदालत में अपील 
करने वाले पयांच सौ से अथरक भू विावमयों के आवेदनों का आरार वमल गया, लजसके 
पररणामविरूप सामूदहक मुकदमा दायर पकया गया। इस तरह ईजी वबजनेस आथथ्कक और 
ववरायी ववशेरज्ता की पृष्ठभूवम रिदान वाली तीसरी पाटटी बन गई। कुल वमलाकर, इन 
रियासों ने नए अवसरों की एक सीमा को नया ववस्तार ददया तथा शक्क्तयों का 
संतुलन संभव बनाया।
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गठबंधन पर

पररवत्कनकारी नीवतयों से बदलाव सहयोक्गयों के वबना संभव नहीं हो सकता। दभुताग्य से, 
शुरुआत में ईजी वबजनेस के ललए उन सहयोक्गयों को ढंूढना मुस्किल था, लजन्ोंने यूके्न 
के ललए मुक्त-बाजार फाम्कलैंड मॉडल का खुलकर समथ्कन करते थे। वे भाग्यशाली थे, 
उन्ोंने उन साझेदारों को जुटा ललया, लजन्ोंने यूके्न में कृपर योग्य भूवम को वबक्ी के ललये 
खोलने के ववचार का समथ्कन पकया।

ईजी वबजनेस के सीईओ एंडरि यू शपाकोव बताते हैं ‘कालयांतर में हमने अपने सभी भागीदारों 
के बीच एक खुले फाम्कलैंड बाजार के ववचार को बढावा ददया। इस दृपष्कोण ने अंततः 
समेपकत रूप में कई सहयोक्गयों को सुरार की वकालत का समथ्कन करने के 
ललए तैयार पकया।’

ईजी वबजनेस संगिन भी इस मुदहम के ललए साथी एटलस नेटवक्क  ववशेरज्ों का साथ 
वमलने की वजह से भाग्यशाली था, और यह अन्य भागीदारों को साथ जुटाने में सक्म था, 
लजसमें सेंटर ऑफ इकॉनॉवमक स्रि ेटेजी, इकॉनोवमचना रिावदा, यूके्वनयन इकोनॉवमक 
फ्ीडम्स फाउंडेशन और अन्यों को इस अथभयान के रिसार में मदद के ललए शावमल पकया 
गया था। ये साझेदार, यूके्न की संवैरावनक अदालत में रिवतबंर को गैरकानूनी बताते हुए 
एक जनदहत लशकायत दायर कर उसे समाप्त करने की मुदहम को ववश्वसनीय आवाज 
रिदान करने में सक्म थे।

कहानी कहने की कला पर

ईजी वबजनेस के ललए, इस अथभयान को सफल बनाने के ललए न केवल अन्य अनुसंरान 
संगिनों और कानूनी संगिनों के समथ्कन और साझेदारी की आवश्यकता थी, बक्ल्क 
जमीन के माललकों की सहायता की भी आवश्यकता थी।

दरअसल, यह बहुत से लोगों के ललए ज्ात नहीं था पक यूके्न की भूवम की वबक्ी रिवतबंरों 
का उन पर क्ा रिभाव पड रहा है। ईजी वबजनेस ने सुरार के कारकों को गवत पैदा करने के 
ललए रिभाववत लोगों की कहावनयों को साझा पकया।

समूह के farmland.in.ua ऑनलाइन पोट्कल ने उन भूविावमयों की पहचान करने में मदद 
की, जो लडाई में शावमल होना चाहते थे।

उनमें से दो भू विामी सोपफया जेलेंचुक और ववटिर त्ेत्ुरा थे। ईजी वबजनेस के 
ऑनलाइन पोट्कल का उपयोग कर वे यूके्नी सरकार के खखलाफ मामले में दो वादी बन 
गए। अंतत: वे जीत गए।
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ईजी वबजनेस ने उस 79 वरटीय ववटिर की कहानी बताई, लजसने वर्क 2008 में सरकार से 
अपनी संपथत् के रिमाणपत् रिाप्त पकए। अब वृधिावस्ा में ववटिर खेती का काम नहीं कर 
सकते हैं और इसे बेचना चाहेंगे तापक वह आराम से ररटायर हो सके। मगर खेती की वबक्ी 
पर यूके्न में लगे रिवतबंर ने उन्ें ऐसी संपथत् पर बने रहने के ललए मजबूर कर ददया था जो 
वहन नहीं कर सकते थे। इस तरह ववटिर की कहानी को बढाकर ईजी वबजनेस ने लोगों 
को उस अव्यवहाररक भूवम नीवत का लशकार बताया। उन्ोंने ववटिर के ललए सुरार 
आंदोलन में एक सपक्य भागीदार बनने के ललए एक मौका भी रिदान पकया। उन्ोंने समूह 
के साव्कजवनक शैलक्क काय्कक्मों में भाग ललया और आंदोलन के दौरान फोन पर ईजी 
वबजनेस टीम के सदस्ों के साथ असिर बातचीत की। यहयां तक पक ववटिर राजनेताओ,ं 
काय्ककतताओ ंऔर ववशेरज्ों के साथ एक पैनल चचता में भाग लेने के ललए क्ीव भी आए। 
सोशल मीपडया पर ववटिर की कहानी वाले ईजी वबजनेस के वीपडयो को एक लाख से 
अथरक बार देखा गया था।

वन:संदेह ईजी वबजनेस के रियासों के वबना, यूके्न में भूविावमयों को अभी भी उन रिवतबंरों 
को हटने की कोई उम्ीद नहीं रही होगी जो उन्ें वितंत् रूप से कृपर योग्य भूवम खरीदने-
बेचने से रोकते हैं।

चचचा में शाममल प्रश्न
• क्ा आपके देश में ऐसे कानून हैं जो संपथत् के अथरकारों के वितंत् उपयोग को रोकते 

है? वे क्ा हैं और कौन लोग उनसे ज्यादा रिभाववत हैं?

• क्ा आप सोचते हैं पक आपका थथटं टैंक सरकार के खखलाफ कानूनी कार्कवाई में भाग 
लेता है? यदद नहीं तो क्ों? क्ा कुछ ऐसे गिबंरन सहयोगी हैं जो इस काम में 
आपके ललए मददगार सावबत हो सकते हैं?

• आप उन लोगों तक कैसे पहंुच बना सकते हैं, लजनको आपके द्ारा पकये जाने वाले 
सुरार वकालत के काययों के कारण लाभ रिाप्त हो सकता है। आप उनकी कहानी को 
रिभावी ढंग से कैसे बता सकते हैं?

• आप यह केस कैसे बना सकते हैं पक जब सरकारी रिवतबंरों और उनके दरुुपयोग से 
अपनी और अपनी आजीववका की रक्ा करने की बात आती है तो संपथत् के अथरकार 
भी नागररक और मानवाथरकारों के समान ही महत्वपूण्क सावबत हैं।
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खंड 4:  

व्ापार और व्वसाक्यक 
 लाइसेंस की आवश्यकता  

का नवषय अवलोकि
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औपचाररक बाजार में भागीदारी की योग्यता समृरधि की कंुजी है। औपचाररक बाजार में 
भागीदारी औपचाररक संस्ागत सुरक्ा रिदान करती है। उदाहरण के ललए, जब आप एक 
औपचाररक बाजार में काम करते हैं तो वववादों के अदालत में शयांवतपूव्कक वनस्तारण की 
संभावना होती है। साथ ही ऋण और अन्य ववत्ीय सारनों तक पहंुच काफी बढ जाती है। 
भववष्य की योजना तब अथरक संभव होती है जब ववश्वास और संस्ान क्स्रता और 
पूवतानुमेयता रिदान करते हैं।

ववडंबना यह है पक कई स्ानों पर, औपचाररक बाजार में शावमल होने के माग्क में बाराएं 
विीकार करने की सीमा से अथरक हैं। दरअसल, न केवल महंगी सरकारी लाइसेंस फीस 
बहुत सामान्य व्यवसायों को बाजार में पंजीकृत करने से रोकती है, बक्ल्क यह भ्रष् 
नौकरशाहों को भी ररश्वत देने के अवसरों को बढावा देती है। इस तरह से कानूनी बाजार में 
रिवेश करने की लागत बढ जाती है। साथ ही साथ, कई स्ानों पर एक लाइसेंस को मंजूरी 
देने के ललए तमाम सरकारी एजेंलसयों की संख्या भ्रम और देरी उत्न्न करती है, लजसके 
चलते बहुत कम आय वाले उद्यवमयों की वास्तववक लागत असिर बहुत अथरक हो जाती 
है। खास लोगों के दहत के तहत असिर रिवतस्परता को रोकने के ललए लाइसेंलसगं का 
उपयोग पकया जा सकता है। कम आय वाले रिवेशकों की कीमत पर अच्ी तरह से 
स्ापपत रिवतयोक्गयों को सुरक्ा रिदान की जाती है। केवल जब हम उन बाराओ ंको समाप्त 
या सरल बनायेंगे, तभी रिवतभावान, कम आय वाली जनसंख्या के पास समृरधि को हालसल 
करने का एक वास्तववक मौका उपलब्ध होगा।

इस खंड में केस स्डी के वज्कन AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।
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कम आय वाली जिसंख्ा के  
श्लए वैर बाजार को खोलिासेंटर

फॉर डेवलपमेंट एंड एंटररिाइजेज ग्ेट लेसि 
बुरंुडी

पररचय
बुरंुडी ववश्व बैंक द्ारा जारी पकये जाने वाले व्यापार करने की सुगमता ररपोट्क में सबसे कम 
रैंक वाले देशों में शुमार है। ववश्व बैंक व्यापार करने की सुगमता के आरार पर देशों को रैंक 
रिदान करता है। राजनीवतक अक्स्रता और एक भ्रष् व अत्ंत कें रिीकृत सरकार ने उन 
सभी लोगों के ललए आथथ्कक माहौल को मुस्किल बना ददया है जो शासक वग्क से संबधि या 
वफादार नहीं हैं।  

सेंटर फॉर डेवलपमेंट एंटररिाइजे़ज ग्ेट लेसि या सीडीई-ग्ेट लेसि, मुक्त समाज और मुक्त 
बाजार के लसधियांतों के आरार पर बुरंुडी, रवयांडा और डेमोके्पटक ररपक्लिक ऑफ कयांगो में 
समृरधि और अवसरों से युक्त बाजार के राह की बाराओ ंको कम करने के ललए 
संघर्क करता है।

ववशेर रूप से, सेंटर फॉर डेवलपमेंट एंटररिाइजे़ज ग्ेट लेसि ने व्यवसाय को वैर बनने के 
ललए आवश्यक लाइसेंस की कीमत को अरित्ालशत रूप से कम करने के ललए लडाई 
लडी, जो कई व्यापार करने वालों के ललए एक दगु्कम बारा थी। समूह ने देश की अगली 
पीढी के उद्यवमयों को रिलशलक्त और लशलक्त करने के ललए कई काय्कक्म भी तैयार पकये हैं, 
जो बुरंुडी की अथ्कव्यवस्ा को रिोत्ादहत करने और लोगों का जीवन स्तर ऊपर उिाने 
में मदद करेंगे।

इस लक्ष्य को हालसल करने के ललए, सीडीई- ग्ेट लेक ने अपना ‘वबरशोबोका पररयोजना’ 
रिोजेटि लॉन्च पकया। ‘वबरशोबोका’ शब् बुरंुडी का एक स्ानीय पकरंुदी शब् है लजसका 
अथ्क है ‘यह संभव है।’ इस पररयोजना के माध्म से सीडीई ग्ेट लेक अगली पीढी के 
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बुरंुपडयन सामालजक उद्यवमयों को रिलशलक्त कर रहा है और उनकी सफलता के ललए देश 
के कानूनों और आथथ्कक वातावरण को न्यायसंगत बनाने के ललए लड रहा है।

सीडीई- ग्ेट लेक ने बुरंुडी में व्य्साय म्कास के ललए पररदृश्य 
कैसे बदला :
• सीडीई-ग्ेट लेसि के रियासों ने बुरंुडी सरकार को लाइसेंस की लागत में कटौती 

करने के ललए सहमत पकया। सरकार ने लाइसेंस फीस मूल् के एक-चौथाई यानी 78 
यूएस डॉलर से 22 यूएस डॉलर (यानी 140,000 फ्ैं क से 40,000 फ्ैं क,बुरंुपडयन 
मुरिा) कर दी। 

• सीडीई-ग्ेट लेसि ने 1,500 से अथरक उद्यवमयों को, उनके सामने आने वाली ववलशष् 
चुनौवतयों से मुकाबले के ललए रिलशलक्त और लशलक्त पकया है, लजससे उन्ें अपने नए 
व्यावसाक्यक उपक्मों को सफलतापूव्कक संचाललत करने में मदद वमले। 

• बुरंुडी के लोगों का मानना है पक देश में आथथ्कक सुरारों की संभावना है और संस्ा के 
रियासों ने देश में उद्यवमता की नई लहर को उत्न्न करने को रिेररत पकया है।

सीडीई-ग्ेट लेक्स की कहानी प्रेरक सबक :
• खुद वमसाल बने, लोगों में ववश्वास जगायें पक पररवत्कन उनके वियं के जीवन 

में हो सकता है।

• सभी रिमुख दहतरारकों को एक साथ लाकर नीवतगत पररवत्कन की गुणवत्ा के आरार 
पर सभी पक्ों को लशलक्त करें।

• शोर और एक मजबूत मीपडया अथभयान के साथ सत्ावाद के सामने भयमुक्त होकर 
मुखर अथभव्यक्क्त दें, पफर गिबंरन वनमताण की ओर उन्ुख हों।

पररयोजना का म््रण
बुरंुडी दवुनया के सबसे गरीब और भ्रष् देश दोनों है। अशयांत और अवत हस्तक्ेप वाली 
सरकार जीवन को अरित्ालशत और उन्नवत की गवतशीलता को चुनौती पूण्क बना देती है। 
मुक्त बाजार की आवश्यकता बुरंुडी के लोगों को संभवतः दवुनया के अन्य देशों से कहीं 
अथरक है। इससे बुरंुडी के लोगों में बेहतर भववष्य की उम्ीद जगेगी। 

बुरंुडी के लोगों को बताने की जरूरत है पक उनका भववष्य भी बेहतर हो सकता है। इसी 
आशा और संभावना की भावना को हकीकत में बदलने की ददशा में सीडीई-ग्ेट लेसि ने 



92 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

अपना महत्वाकयांक्ी ‘वबरशोबोका रिोजेटि’ लॉन्च पकया है। सीडीई-ग्ेट लेसि की चुनौती 
दमनकारी सत्ावादी सरकार वाले देश में इन सुरारों को पक्यास्न्वत करने की थी।

बुरंुडी समेत कई अफ्ीकी देशों में, कोई भी आथथ्कक रिवतस्परता नजर नहीं आती है। इसकी 
वजह यह है पक केवल वही व्यवसाय मौजूद हैं जो एक भ्रष् सरकार के आशीवताद के साथ 
कारोबार करते हैं।

ये व्यवसायी अथरकाररयों को ररश्वत देते हैं और बाजार में दबदबा बनाए रखते हैं, इससे 
कीमतें बढती हैं और पररणामविरूप उपभोक्ताओ ंको नुकसान होता है और नागररक एक 
मनमानी कीमतों वाले बाजार के बंरक बनकर रह जाते हैं। वन:संदेह एक बडे एकाथरकार 
का बाजार नवाचार को रिोत्ाहन नहीं करता है, लजसके चलते मजदरूी की दर कम रहती 
है और बडे कारोबार के माललक अपने सरकारी सहयोक्गयों के साथ भारी मुनाफा 
अलज्कत करते हैं।

वहीं दसूरी ओर, लजन देशों में बाजार खुला है और कानून का शासन लागू है, व्यापार की 
गवतशीलता बढ जाती है और अन्य देशों के लोग उन क्ेत्ों में आते हैं। यह दलक्ण अफ्ीका 
के मामले में सच था जब यह संपन्न हो रहा था, उप-सहारा अफ्ीका के तमाम लोग काम 
करने, खरीदारी करने और ववश्वववद्यालय जाने के ललए दलक्ण अफ्ीका गए।

बुरंुडी दवुनया के सबसे गरीब और भ्रष् देशों में से एक है। अशयांत और अवत हस्तक्ेप वाली 
सरकार जीवन को अरित्ालशत और उन्नवत की गवतशीलता को चुनौतीपूण्क बना देती है। 
शायद दवुनया में अन्य देशों की तुलना में बुरंुडी के लोगों में बेहतर भववष्य की उम्ीद 
जगाने के ललए मुक्त बाजार की अथरक आवश्यकता है।

बुरंुडी के लोगों को बताने की जरूरत है पक उनके ललए एक बेहतर भववष्य संभव है। इसी 
आशा और संभावना की भावना को हकीकत में बदलने की ददशा में सीडीई-ग्ेट लेसि ने 
अपना महत्वाकयांक्ी ‘वबरशोबोका रिोजेटि’ लॉन्च पकया। सीडीई-ग्ेट लेसि की चुनौती 
दमनकारी सत्ावादी सरकार वाले देश में इन सुरारों को पक्यास्न्वत करने की थी।

‘वबरशोबोका रिोजेटि’ को दो भागों में रखा गया है। पहले भाग में अचे् व्यावसाक्यक 
व्यवहारों में संभाववत उद्यवमयों का चयन, रिलशक्ण और सहायता करना शावमल है तापक 
उनके व्यवसाय उनके समुदायों के भीतर पनप सकें । दसूरे भाग में डूइंग वबजनेस ररपोट्क के 
आरार पर मानकों में सुरार के उदे्श्य से रणनीवतक सुरार शावमल हैं, लजस सूची में बुरंुडी 
वत्कमान में 190 में से 186वें स्ान पर है। दरअसल, यह खराब रैंपकंग उस सख्त दस-चरण 
की रिपक्या के कारण है जो व्यवसाय शुरू करने के ललए आवश्यक है। पररणामविरूप, 
अनेक उद्यमी अनौपचाररक अथ्कव्यवस्ा की ओर अग्सर होंगे। ‘वबरशोबोका रिोजेटि’ 
बैंपकंग रिथाओ ंको भी बदलना चाहती है तापक बेहतर सुरार की रिपक्या को 
आसान बनाया जा सके।
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सीडीई-ग्ेट लेसि ने कई महत्वपूण्क सुरारों को ददशा दी, लजससे बुरंुडी में व्यापार 
पंजीकरण तक अथरक लोगों की पहंुच संभव हो सकी। इसके चलते उस देश में जहयां रिवत 
व्यक्क्त सकल घरेलू उत्ाद 2017 में लगभग 320 यूएस डॉलर था, व्यवसाय को पंजीकृत 
करने का शुल्क 78 यूएस में डॉलर से घटकर 22 डॉलर तक रह गई। यही नहीं व्यवसाय 
पंजीकृत करने में लगने वाला समय कई महीनों से घटकर केवल एक ददन रह गया है। 
इससे पहले बैंकों द्ारा व्यापार ऋण के ललए 18 रिवतशत की दर से ब्ाज वसूला जाता था। 
साथ ही व्यापाररक बैंक खाते को खोलने के ललए 16 यूएस डॉलर का शुल्क चुकाना पडता 
था। लेपकन वबरशोबोका अथभयान को रन्यवाद लजसके रियासों के कारण ब्ाज दरों को 
घटाकर 10 रिवतशत कर ददया गया है और आवश्यक शुल्क को पूरी तरह से समाप्त 
कर ददया गया है।

इन तमाम सुरारों का थोडे ही समय में जो रिभाव पडा है वह पहले से ही सव्कववददत है। वर्क 
2017 से 2018 तक, नए व्यवसाय पंजीकरण की संख्या 49.84 रिवतशत बढी। जबपक वर्क 
2017 में, नए पंजीकृत मामलों की संख्या में केवल 5.34 रिवतशत की बढोतरी हुई थी।

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि

कहठन राजनीवतक पररस्स्वतयों में राह हदखाना

बुरंुडी में, एक मजबूत सत्ावादी सरकार ने सुरार की राह में तमाम बाराएं खडी की थी। 
यही वजह है पक इसके ‘वबरशोबोका रिोजेटि’ पर बुरंुडी के लोगों के साथ सीरे काम करने 
के साथ ही, सीडीई-ग्ेट लेसि ने सत्ा के अंदरूनी सूत्ों को समझाने की कोलशश की पक 
क्ों वहयां आथथ्कक सुरार जरूरी हैं। उन्ें यह समझाने का रियास पकया पक आथथ्कक सुरारों 
की उनकी कोलशशों और सरकार की नीवतयों का एक ही मकसद है बुरंुडी की 
मजबूत अथ्कव्यवस्ा।

‘दरअसल, हम बुरंुडी में गरीबी के कारणों को लेकर होने वाली ग़लतफहमी के कारण 
सरकार के सदस्ों की रमपकयों का सामना कर रहे हैं,’ सीडीई-ग्ेट लेसि के संस्ापक 
और मुख्य काय्ककारी अथरकारी, एमीएबल मनीरापकजा ने यह विीकारा।

वास्तव में बुरंुडी में अथरकारी आथथ्ककी के आंकडे साव्कजवनक करने से डरते हैं। कहीं न 
कहीं उन्ें भय है डेटा का उपयोग वास्तववक ररपोट्क को हकीकत को तोडमरोड कर पेश 
करने में इस्तेमाल होगा। या पफर इनका उपयोग देश की छवव को रूवमल करने के ललए 
पकया जाएगा। संयोग से, सीडीई-ग्ेट लेसि ने उन साव्कजवनक सेवकों की पहचान की, जो 
साव्कजवनक रूप से आमने-सामने की चचता में भाग लेने के ललए तैयार थे। लजन्ोंने संगिन 
के शोर के अनुकूल उत्र ददया।
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सीडीई-ग्ेट लेसि की टीम ने इन आमने-सामने की बैिकों का लाभ उिाने के ललए दो 
रिमुख संदेश तैयार पकए। लजसमें अथरकाररयों को समझाने का रियास पकया गया पक 
व्यवसाय की वितंत्ता और व्यापार की कम लागत न केवल नैवतक ववकल्प था, बक्ल्क 
सरकार के ललए समकालीन जरूरत भी थी।

पहले तक्क  ने सयांसदों को एहसास कराया गया पक उनके आथथ्कक रिवतबंरों ने देश में ववदेशों 
से आने वाले व्यापाररक वनवेश को रोक ददया। सीडीई-ग्ेट लेसि के शोर और आंकडों से 
पता चला पक आथथ्कक ववकास पर किोर वनयंत्ण  के कारण बुरंुडी में व्यवसायों को 
अन्यत् जगह तलाशने या पुनस्तापपत करने की जरूरत पडी। समूह ने एक खुली 
अथ्कव्यवस्ा के महत्व को समझाया। लजससे में यह समझ बनी पक अथरक वितंत्ता से 
अथरक व्यावसाक्यक वनवेश को बल वमलता है लजससे अथरक समृधि अथ्कव्यवस्ा का माग्क 
रिशस्त होता है।

सीडीई-ग्ेट लेसि का दसूरा तक्क  पहले तक्क  की बुवनयाद पर आराररत है पक कम फीस 
और कम वनयंत्ण से जो अनौपचाररक आथथ्कक क्ेत् ववकलसत होता है उसमें सरकार के 
ललए कर संग्ह का ववस्तार होता है। थथकं टैंक यह ददखाने में सक्म हुआ पक फीस और 
बाराओ ंको कम करके, बुरंुपडयन सरकार वास्तव में कर राजवि में वृरधि कर पाएगी।

गठबंधन की जरूरत

ऐसे देशों में जहयां दमनकारी शासक सत्ा में बैिे हैं, बेहतर भववष्य के ललए संघर्क करने का 
मतलब है अपने जीवन को जोखखम में डालना है। वर्क 1960 के दशक में बेल्जियम से 
आजादी रिाप्त करने के बाद भी बुरंुडी का अतीत अशयांत रहा है। वर्क 1993 में देश के पहले 
लोकतयांपत्क रूप से वनवताचचत राष्रि पवत की हत्ा उनके सत्ा में आने के लसफ्क  सौ ददनों के 
बाद ही कर दी गई थी। देश के वत्कमान राष्रि पवत ने बुरंुडी की दो-अवथर की संवैरावनक 
सीमा को नजरअंदाज पकया और 2015 में तीसरे काय्ककाल का दावा पकया। इस उदं्ड 
कदम ने दहसंक ववरिोह को उकसाया, लजसके दौरान सैकडों बुरंुपडयन मारे गए। बुरंुडी 
सरकार बार-बार असंतुष्ों को चुप कराने के ललए दहसंा और भय का सहारा लेती है।

सीडीई-ग्ेट लेसि नेताओ ंको एहसास था पक अकेले अपने बूते सुरार की इस लडाई को 
लडना आसान नहीं होगा। इसी मकसद से उन्ोंने व्यापार रिवतबंर हटाने के ललए सरकार 
पर दबाव बनाने वाले समूहों का व्यापक नेटवक्क  तैयार करने के ललए कडी मेहनत की। 
उन्ोंने जमीन से जुडे लिॉगस्क के साथ ऑनलाइन ररश्ों को बढावा ददया, रिभाववत करने 
वालों समूहों को ववश्वास में ललया और बडे माइक्ोफोनों वाले समूहों का साथ ललया। यहयां 
तक पक सरकार में शावमल ऐसे लोगों को साथ जोडा जो खुलकर उनका समथ्कन कर 
सकें । मनीरापकजा और उनकी टीम का ववश्वास था पक वे अपने आंदोलन में लजतनी अथरक 
आवाजें शावमल करेंगे उतने ही मजबूत होंगे।
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‘वन:संदेह एक वनरंकुश शासन के सामने बुरंुडी में उत्ीडन को सीवमत करने के रियासों के 
बारे में बडा सोचना बहुत जरूरी है,’ मनीरापकजा ने कहा। ‘हम पकमित वाले थे पक हम 
अपनी मुदहम के कारणों का समथ्कन करने के ललए कुछ लसववल सोसायटी के नेताओ ंऔर 
बुरंुपडयन संसद के ववपक्ी सदस्ों को साथ जोड पाये। ववथभन्न समूह वबरशोबोका 
अथभयान को रिभावी ढंग से चलाने में उपयोगी रहे हैं।’

उम्ीद की ककरण जगाना

वन:संदेह जब लोगों ने दशकों की राजनैवतक अक्स्रता व गरीबी को बदताश् पकया हो तो 
ऐसी दवुनया की कल्पना करना मुस्किल है जहयां वितंत्ता और समृरधि की बयार बहे। 
दरअसल, उन्ें बेहतर भववष्य की संभावना के ललए मदद की जरूरत है। उन्ें एक 
पथरिदश्कक मशाल की जरूरत थी, जो उन्ें नई राह ददखा सके।

सीडीई-ग्ेट लेसि को मालूम था पक आशा को संदीप्त पकया जा सकता है क्ोंपक बुरंुडी 
के लोगों में कुछ करने और समृधि होने की तीव्र इच्ा है। दरअसल, रिवतकूल माहौल के 
कारण तमाम बुरंुपडयन की उद्यमशीलता की भावना वनन््रिय हो गई है, क्ोंपक उन्ें लगता 
था पक उनका खुद का व्यवसाय बनाना असंभव था।

बुरंुष्डयन स्वभा् से उद्यमशील होते हैं - उद्यमशीलता उनके रक्त 
में प्र्ाहहत होती है
लंबे समय तक उद्यवमता, नौकरी की कमजोर संभावनाओ ंके कारण विरोजगार का पयताय 
बन गई थी। सीडीई-ग्ेट लेसि इस नए अथभनव अथभयान के जररये उद्यवमता के ललए देश 
रिेरक ऊजता का काम कर रहा है। वबरशोबोका अथभयान का मुख्य लक्ष्य, व्यवसाय शुरू 
करने की लागत में भारी कमी के अलावा और लोगों को सफलता रिाप्त करने के ललए 
आवश्यक उपकरण रिदान करना व उस दबी हुई उद्यमशीलता को मुखर कर लक्ष्य को 
रिाप्त करना था।

‘इन रियासों से अथरक महत्वपूण्क वह उम्ीद थी जो हमने उन्ें दी थी।’ मवनरापकजा ने 
कहा, ‘हमने अथक पररश्म पकया और हमें ववश्वास था पक हम इस व्यवस्ा 
को बदल सकते हैं।’

प्रभाव उत्पन्न करना

सीडीई- ग्ेट लेक के ‘वबरशोबोका अथभयान’ के कारण बुरंुडी में संभावनाएं वास्तववकता 
में बदल रही है।
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समूह के रियासों का शुपक्या लजसके कारण 1,500 से अथरक उद्यवमयों को उनके सामने 
आने वाली ववलशष् चुनौवतयों से मुकाबले के ललए लशलक्त पकया जा सका। वारणज्य 
मंत्ालय ने स्ाट्कअप लागत 140,000 फ्ैं क ( करीब 78 यूएस डॉलर) से घटाकर 
40,000 फ्ैं क (22 यूएस डॉलर) कर व्यवसायों के पंजीकरण के बोझ को कम पकया। 
इसके साथ ही, बैंकों ने इस रिपक्या को सुव्यवक्स्त करके अपने ग्ाहकों को बेहतर सेवा 
देने के तरीके तलाशे हैं और लोगों को फोन पर खाते शुरू करने की इजाजत दी है, साथ ही 
उद्यवमयों के ललए ववलशष् खाते वनरताररत पकए।

सीडीई-ग्ेट लेसि के रियासों के ललए रन्यवाद, अब उद्यवमयों के ललए व्यवसाय शुरूआत 
करना और अपने समुदायों में सकारात्मक योगदान देना आसान हो गया है।

चचचा योग्य स्ाल
• आपके देश में पकसी व्यवसाय को पंजीकृत करने की क्ा रिपक्या है? क्ा रिपक्या 

को सरल बनाने और खासतौर पर कम आय वग्क लोगों के ललए पंजीकरण अथरक 
पकफायती बनाने के तरीके अपनाये गये हैं?

• आप अपने शोर और लसफाररशों को पकस रिकार रिस्तुत कर सकते हैं लजससे पक 
ववथभन्न राजनेताओ ंको रिभाववत कर सकें ? क्ा ऐसे व्यावहाररक लाभ हैं लजन पर 
आप ध्ान कें दरित कर सकते हैं?

• आप एक छोटे पररचालन बजट का अथरकतम लाभ कैसे उिा सकते हैं? क्ा आप 
उपलब्ध संसारनों का अथरकतम उपयोग करने में रचनात्मक भूवमका वनभा पाएंगे या 
गैर परंपरागत डोनस्क से लाभ ले सकते हैं?



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 97

जेल से ररहाई के बाद आर््धक अवसर
 

जॉलज्कया सेंटर फॉर ऑपर्ु्कवनटी 
संयुक्त राज्य अमेररका

पररचय
संयुक्त राज्य अमेररका में जॉलज्कया सुरारात्मक पय्कवेक्ण के तहत रिवत व्यक्क्त संख्या के 
अनुपात में सबसे आगे है। हर 13 में से लगभग एक जॉलज्कयन वत्कमान में जेल जा चुका है। 
इस संकट से वनपटने के ललए, जॉलज्कया सेंटर फॉर ऑपर्ु्कवनटी (जीसीओ) ने अपने कैदी 
पुनवतास पहल के माध्म से जॉलज्कया में साव्कजवनक नीवत में बदलाव के ललए वनम्नललखखत 
कदम उिाये हैं :

1. संगिन ने अपने नव ववकलसत काय्क समूह में शावमल करने के ललए आपराथरक न्याय 
के ववशेरज्ों को साक्ात्ार के बाद भतटी पकया।

2. एक वर्क तक वे काय्क समूह के साथ नीवतगत समारानों को ववकलसत करने के ललए 
वमले। ये समारान गैर राजनीवतक थे और व्यापक जनसमथ्कन को आकपर्कत करते थे 
तापक मौके को अपराथरयों के पुनवतास नीवत में बडे बदलाव के अवसर 
में बदला जा सके।

3. संस्ा के रियासों से दो ऐवतहालसक ररपोटयों को ललखा और ववतररत पकया गया।

4. लेलजस्ेटर और काउंलसल ऑन पक्वमनल जस्स्स ररफॉम्क से यह सुवनलश्चत करने के 
ललए संपक्क  पकया तापक रिस्ताववत समारान जल्ी से अमल में लाये जाएं।

टीम के अथक पररश्म और इस काय्कक्म की सफलता के कारण, जीसीओ 2017 
टेम्ल्टन फ़ीडम अवाड्क के ललए नावमत छह फाइनललस् में से एक था।

जॉलज्कया सेंटर फॉर ऑपर्ु्कवनटी यानी जीसीओ अटलयांटा, जॉलज्कया में क्स्त एक वितंत् 
और वनष्पक् थथकं टैंक है। यह संगिन समुदाय-आराररत नीवत समारानों पर शोर और 
ववकास करने के ललए समपप्कत है। यह कम आय वग्क वाले उन लोगों के ललए अवसर उत्न्न 
करता है, जो सरकारी काय्कक्मों की ववसंगवतयों से मानवीय मूल् व उम्ीदें खो देते हैं। 
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जीसीओ की टीम नीवत वनमताताओ ंऔर लोगों के ललए उन समारानों को बढावा देती है जो 
अथभनव सामालजक उद्यमों को साथ्कक पररणाम देने में मदद करती है। जीसीओ जन मानस 
से जुडी नीवत को आकार देता है और स्ानीय समुदाय के रियासों को रिोत्ाहन देकर 
जॉलज्कया में अथरक से अथरक लोगों के ललए एक गुणवत्ापूण्क लशक्ा, क्स्र रोजगार और 
एक विस् पाररवाररक जीवन रिदान करने का रियास करता है। संस्ा अपना ध्ान 
सामालजक गवतशीलता की बाराओ ंको तोडने पर कें दरित करती है तापक व्यक्क्त व समुदाय 
को समृधि होने में मदद वमल सके।

वर्क 1990 और 2011 के मध्, जॉलज्कया की जेल में कैददयों की संख्या दोगुनी से अथरक 
लगभग 56,000 हो गई। इसके साथ ही कैददयों के सुरारों पर राज्य का व्यय सालाना 
492 वमललयन डॉलर से एक वबललयन डॉलर से अथरक तक बढ गया। इस बडे वनवेश के 
बावजूद, जॉलज्कया में पफर से अपरार करने की दर (उनकी ररहाई के तीन साल के भीतर ही 
पफर से जेल में वापस आने वाले व्यक्क्तयों की संख्या) लगभग एक दशक तक 
अपररववत्कत रही।

वर्क 2009 में, अमेररकी राज्यों पर प्ू सेंटर ने एक अध्यन जारी पकया लजसमें ददखाया 
गया था पक जॉलज्कया व्यकिों के पकसी न पकसी सुरारक पय्कवेक्ण में शावमल होने की 
संख्या के मामले में देश में सबसे आगे है। यह संख्या रिवत 13 में से 1 व्यक्क्त की है जबपक 
राष्रि ीय स्तर पर यह संख्या 31 में 1 है। जब इन व्यक्क्तयों को ररहा पकया जाता है, तो 
अथरकयांश व्यकि जेल के बाहर सफलता के ललए तैयार नहीं होते हैं। राष्रि ीय स्तर पर, जहयां 
पूव्क कैददयों के लगभग 65 रिवतशत को पुन: क्गरफ्तार पकया जाता है वहीं जॉलज्कया में, 
लगभग 30 रिवतशत तीन साल के भीतर खुद को वापस जेल में पाएंगे।

सामालजक अध्यन बताते हैं पक समाज में सामान्य नागररक जीवन की ओर लौटने वाले 
नागररकों को क्स्र रोजगार, सुरलक्त और पकफायती आवास और ववश्वसनीय पररवहन की 
आवश्यकता होती है। लेपकन ववडंबना यही है पक ये मूलभूत सुववराएं उन्ें सुरलक्त 
उपलब्ध कराना सबसे अथरक चुनौती पूण्क हैं।

रोजगार, आवास और पररवहन काफी हद तक परस्पर जुडे हुए हैं, क्ोंपक एक के वबना 
दसूरे का उपलब्ध होना कदिन है। उदाहरण के ललए, पकसी व्यक्क्त के ललए अपेक्ाकृत पास 
में रहने की जगह के वबना नौकरी कर पाना मुस्किल है; यह संददग्ध है पक एक व्यक्क्त आय 
के एक वनयवमत स्ोत के वबना पकराए का भुगतान करना जारी रख सकता है; और 
पररवहन के ववश्वसनीय सारनों के वबना काम करना या आवागमन करना चुनौतीपूण्क है। 
यही वह कारण है जो पुन: रिवेश करने वाले लोगों को जेल से बाहर वनकलने 
के ललए डराता है।
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पफर भी, यदद इन तीन रिमुख आवश्यकताओ ंको पूरा पकया जाता है, तो पूव्क कैददयों को 
वापस सलाखों के पीछे जाने की संभावना बहुत कम हो जाती है।

इन्ीं चुनौवतयों का समारान करने के ललए वर्क 2011 में जॉलज्कया जनरल एसेंबली ने 
आपराथरक न्याय सुरार पर ववशेर काउंलसल बनाई। दो वर्क के उपरयांत काउंलसल ने 
जॉलज्कया की पुन: रिवेश से जुडी सेवाओ ंकी समीक्ा की। काउंलसल ने पाया पक जब रियास 
अच्ी ददशा में चल रहे तो राज्यव्यापी रियास बाल्कनीकरण और सफलता के माग्क कई 
बाराओ ंसे बाथरत हुए।

इन वनष्करयों के संदभ्क में परररद ने जॉलज्कया में कैददयों की पुन: जेल में वापसी रोकने के 
ललए एक काय्कक्म ववकलसत पकया, लजसने जॉलज्कया में कैददयों की पुनरावृथत् में कमी लाने 
के ललए एक पयांच साल के रियास की नींव रखी, लजसने जॉलज्कया को कैददयों की वापसी 
रोकने के रियासों में अग्णी बनाया।

प्रोजेक्ट का क्ा सार
जॉलज्कया में उच्च अपरार पुनरावृथत् दर की कीमत राज्य के समुदायों और पररवारों, 
साव्कजवनक सुरक्ा और करदाताओ ंको महंगी पडती है। यह जानने के बाद पक राज्य इस 
क्ेत् में सुरार के ललए रिवतबधि है, जीसीओ ने साव्कजवनक सुरक्ा को बढाने और कैददयों को 
समाज में पफर से बसाने में मदद करके इस ओर होने वाले खच्क पर वनयंत्ण 
को रिाथवमकता दी।

जॉलज्कया के सुरिीम कोट्क के पूव्क मुख्य न्यायारीश के साथ एक बातचीत के बाद, टीम ने 
जेल वाड्कन, कैददयों, पारगमन कें रि के नेताओ ंऔर जॉलज्कया के सुरार ववभाग के ललए राज्य 
क्मादान बोड्क और पैरोल और पुन: रिवेश सेवा पडववजन के रिमुखों से संवाद 
करना शुरू पकया।

जुलाई, 2013 में, कई माह के शोर के उपरयांत लगभग चार दज्कन साक्ात्ार और राज्य 
की चार जेलों में सुववराओ ंका अवलोकन करने हेतु दौरा करने के ललए, संगिन ने अपना 
परिजनर ररएंटरि ी वपकिं ग ग्ुप लॉन्च पकया। इस समूह का वनमताण करते समय रिाथवमकता 
जॉलज्कया की सुरारात्मक रिणाली में ववशेरज्ता के साथ लोगों को साथ जोडने की रही थी। 
साथ ही समुदाय में लौटने वाले कैददयों के ललए पररणामों में सुरार के ललए एक गंभीर 
पहल थी। राजनीवतक संबधिता की परवाह पकए वबना नौ काय्क समूहों के ललये सदस्ों का 
चयन पकया गया; हालाँपक, समूह का अथरकयांश दहस्ा वामपंथथयों और 
सेंटररस्ों से युक्त रहा।
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परिजनर ररएंटरि ी के अनुभवों को सुरारने के ललए नीवत और सेवा-संबंरी समारान ववकलसत 
करने, पफर से अपरार की ओर उन्ुख होने के मामलों को कम करने और कैददयों के ललए 
सकारात्मक पररक्स्वतयों में सुरार करने जैसे पक नौकरी रिान्प्त और अवरारण, आवास 
क्स्रता, ववनम्र और नशा मुक्त रहना और ऋण दाक्यत्वों को पूरा करना आदद ववकलसत 
करने के काय्क के दौरान ग्ुप के सदस्ों ने अटलयांटा में जीसीओ के कायतालय में साल में 
एक बार वमलने के ललए सहमवत व्यक्त की। काय्क समूह तब लेलजस्ेटर, राज्यपाल और 
राज्य के आपराथरक न्याय सुरार परररद के ललए अपनी लसफाररशें रिस्तुत करेगा।

ग्ुप की पहली बैिक के दौरान, सदस्ों ने नीवतगत समारानों के ललए कई व्यापक क्ेत्ों 
पर तेजी से वनण्कय ललया। उन क्ेत्ों में शावमल हैं :-

• रोजगार : रोजगार के क्ेत् में रिवेश संबंथरत बाराओ ंको दरू करना और कैददयों की 
ररहाई बाद रोजगार  और  करने रिाप्त करने और उसमें बने रहने के अवसरों 
में वृरधि करना।

• ररएंटरि ी कोट्क : ऐसे कोट्क का वनमताण करना, जो कैददयों के साथ काम करने में मादहर हों 
क्ोंपक वे समुदाय में पुन: रिवेश कर रहे हैं।

• टरि ैस्न्सशनल सेंटर : अथरक लोगों की सेवा करने के ललए जॉलज्कया के टरि ैस्न्सशनल कें रिों 
की क्मता बढाना और यह पता लगाना पक ववलशष् कें रि जो कानून तोडने वालों साथ 
काम करने के ललए बनाये गये हैं, वे इनकी पुन: अपरारों की ओर उन्ुख होने की 
रिवृथत् को पकस हद तक रोक सकते हैं।

हालयांपक, इन शीर्ककों का दायरा ववस्तृत है, मगर वपकिं ग ग्ुप ने ववलशष् और सामान्य समझ 
के समारानों के जररये बडी क्मताओ ंके साथ अपेलक्त बदलाव लाने का रियास पकया है।

काय्क समूह के माग्क वनदकेशन के साथ, जीसीओ ने दो ररपोटजें ललखीं : ‘इनपक्लजगं 
एम्लॉयमेंट ऑपरर्ुवनटीज फॉर एसि-ऑफें डस्क’, जो ददसंबर, 2013 में रिकालशत हुई 
और ‘ए हाई रिाइस टू पे’, जो ददसंबर, 2014 में जारी की गई। इन ररपोटयों ने काय्कबल में 
सुरार के तरीकों पर ध्ान कें दरित पकया गया। लजसमें अपरार की दवुनया से बाहर आये 
लोगों के पुनवतास के साथ साथ उन्ें पफर से अपरार की दवुनया में लौटने से रोकने के 
रियासों में ऋण की भूवमका कम करने पर ववचार पकया गया। रित्ेक ररपोट्क में नीवत 
समारान को नीवत वनमताताओ,ं मीपडया और आम जनता के ललए रिचाररत पकया गया और 
वर्क 2014 में जॉलज्कया काउंलसल ऑन पक्वमनल जस्स्स ररफॉम्क को रिस्तुत पकया गया।

दरअसल,जीसीओ का परिजनस्क ररएंटरि ी इवनलशएपटव पूव्क अपराथरयों के अपने पररवार और 
समुदाय के साथ पुनवतास और बहाली पर कें दरित है। हाल ही में ररहा हुए व्यक्क्तयों के 
रोजगार पाने और अपने परियजनों के साथ पफर से जुडने में मदद करने के उदे्श्य वाले इस 
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काय्कक्म को राज्य की न्याय रिणाली को सकारात्मक रूप से रिभाववत करने का 
श्ेय ददया गया है।

वपकिं ग ग्ुप की लसफाररशें, लजन्ें दो ररपोटयों में संकललत पकया गया था और जॉलज्कया 
काउंलसल ऑन पक्वमनल जस्स्स ररफॉम्क के ललए रिस्तुत पकया गया था, उन्ें गवन्कर को 
भेजी जाने वाली काउंलसल की अंवतम ररपोट्क में शावमल पकया गया। पपछले कई वरयों में, 
लगभग सभी लसफाररशों को कानून के रूप में पाररत पकया गया और नीवतगत पररवत्कन 
लागू पकए गए। इन ववरायी और नीवतगत पररवत्कनों में शावमल हैं :-

‘इनपक्लजगं एम्लॉयमेंट ऑपर्ु्कवनटीज फॉर एसि-ऑफें डस्क’ ररपोट्क के सुझाव जो 
कायतास्न्वत हुए:-

• एसबी 365 को अरिैल, 2014 में पाररत पकया गया: यह बताता है पक नशे के कारोबार 
से जुडे रहे अपराथरयों के डरि ाइववगं लाइसेंस को वित: रूप से वनलंवबत करना तापक्क क 
नहीं है जब तक पक वे एक गैर-डरि ाइववगं-संबंथरत अपरार करते हैं। साथ ही साथ एक 
आपराथरक ररकॉड्क वाले व्यक्क्त को काम पर रखने पर वनयोक्ताओ ंकी जवाबदेही तय 
करने के रिवत सुरक्ा रिदान करता है। 

• बॉसि पर रिवतबंर लगा फरवरी 2015 में : जॉलज्कया के गवन्कर नाथन डील द्ारा जारी 
एक काय्ककारी आदेश के माध्म से आथरकाररक तौर पर ‘बॉसि पर रिवतबंर लगाने’ 
वाला दलक्ण में पहला राज्य बन गया। इस रियास ने राज्य में रोजगार के ललए आवेदनों 
पर क्स्त चेक बॉसि को हटा ददया, जो आवेदक को पकसी भी आपराथरक ररकॉड्क को 
उल्लेख करने के ललए बाध् करता है।

• एचबी 328 पाररत 2015 में : उन अपराथरयों को पेशेवर लाइसेंस रिाप्त करने के ललए 
अनुमवत देता है, लजन्ोंने डरि ग कोट्क काय्कक्म पूरा कर ललया है।

ररपोट्क ‘ए हाई रिाइस टू पे’ के सुझाव जो क्ायास्न्वत हुए :

• चाइल् सपोट्क सवव्कस, अदालतों के वररष्ठ न्यायारीश, पररवीक्ा और पैरोल के जररये 
अब संदेश ददया जाता है पक कैसे आपराथरक न्याय रिणाली में शावमल लोगों के द्ारा 
बच्चों के पालन पोरण के ललए आथथ्कक सहयोग के काय्क को बेहतर ढंग से सुवनलश्चत 
कराया जा सकता है। इसके अवतररक्त उन्ें नौकरी खोजने में मदद करनी है, तापक वे 
अब समाज में बेहतर योगदान दे सकें ।

• 2016 में एसबी 367 पाररत : हाल ही में ररहा व्यक्क्तयों के ललए व्यावसाक्यक लाइसेंस 
के माध्म से रोजगार हालसल करने की रिपक्या को आसान बनाया गया है। इसमें नशे 
से संबंथरत अपरारों के उन दोरी व्यक्क्तयों को जो मोटर वाहन से जुडे अपरारों में 
शावमल नहीं थे डरि ाइववगं लाइसेंस पफर से जारी करना, पैतृक जवाबदेही न्यायालयों के 
ललए ववत् की उपलब्धता में वृरधि कराना (नीचे अथरक जानकारी देखें), जो कैद की 
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अवथर को कम करते हैं और माता-पपता को अपने बच्चों का समथ्कन करने के ललए 
रिोत्ादहत करते हैं। साथ ही वनयोक्ताओ ंके ललए संरक्ण हेतु जवाबदेही को बढाते हैं।

• माच्क, 2015 : चाइल् सपोट्क सवव्कसेज के पडवीजन ने अपनी नीवत में संशोरन पकया 
तापक वनलंवबत डरि ाइववगं लाइसेंस को पफर से जारी पकया जा सके। तापक बच्चों की 
सपोट्क करने वालों की मदद करके उनके काम करने में आने वाली बाराओ ंको 
दरू पकया जा सके।

पैतृक ज्ाबदेही न्ायलय्वों का म्स्तार
• जीसीओ के तत्वावरान में पकए गए शोर के आरार पर, जॉलज्कया ने राज्य लसस्म द्ारा 

संचाललत पैतृक जवाबदेही न्यायालयों की रिणाली का ववस्तार करते हुए इनकी 
संख्या को 10 से 30 तक पकया। लजनमें 19 और जल् ही शावमल होने वाले हैं। 
वन:संदेह यह सुरार दीघ्ककाल तक लोगों को काम करने में मदद का रास्ता तय करेगा, 
अन्यथा वे न्याय रिणाली की जपटलता में फंस जाएंगे, दसूरी ओर ज्यादा से ज्यादा 
माता-पपताओ ंको अपने बच्चों के जीवन का दहस्ा बनने में भी मदद वमलेगी।

जीसीओ द्ारा सुझाए गए सुरार, जो अब राज्य के कानून और रिशासवनक नीवत का दहस्ा 
हैं, हजारों जॉलज्कयाई लोगों को वर्क पयिंत मदद करेंगे। जो समाज में बदलाव के नजररये से 
समुदाय में उनके पुन: रिवेश के जररये उन्ें आत्मवनभ्कर बनाने में सहायक होंगे, लजसके 
मायने हैं पक पररवार में पफर जुडाव, कम अपरार और करदाताओ ंके कम डॉलर 
जेलों पर खच्क होंगे।

वन:संदेह जीसीओ द्ारा पकए गए सुरार सकारात्मक रुझान ला रहे हैं। दरअसल, वर्क 
2012 के बाद से जॉलज्कया की जेलों में कैददयों की संख्या में 6 रिवतशत की क्गरावट आई है, 
लजससे करदाताओ ंके 264 वमललयन डॉलर की बचत संभव हुई और जेलों में अपराथरयों 
के लौटने की संख्या में 11 रिवतशत की क्गरावट आई।

एटलस नेटवक्क  के सीईओ ब्ैड ललप्स ने आपराथरक न्याय सुरार के ललए जीसीओ के 
अनूिे दृपष्कोण की रिशंसा की। ललप्स ने कहा, ‘जीसीओ के कैदी ररएंटरि ी इवनलशएपटव 
काय्कक्म वनष्कर्क देता है पक कैद से ररहा लोगों और उनके पररवारों के रिवत दया भाव को 
करदाताओ ंऔर साव्कजवनक सुरक्ा के दहतों के साथ जोडा जा सकता है।’ उन्ोंने कहा ‘यह 
एक अथभनव पहल है जो अनुकरण के योग्य है।’

इसके साथ ही जीसीओ की पहल ‘हायररगं वेल, डूइंग गुड’ और ‘जॉलज्कया वसि्क’ दो अन्य 
आयोजन हैं, जो जीसीओ के ‘परिजनस्क रेंटरि ी रिोजेटि’ की सफलता से अलग हैं।
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जीसीओ के ‘हायररगं वेल, डूइंग गुड’ आयोजन का उदे्श्य ववथभन्न व्यवसायों और 
बेरोजगारों को अवसर देने वालों के बीच नई साझेदारी ववकलसत करना है, लजससे अथरक 
लोगों को काम करने का अवसर वमले।

यह आयोजन वबजनेस लीडस्क को भी उन लोगों के ललए रोजगार के अवसर सृलजत करने 
के ललए रिेररत करता है, जो अपने जोडीदारों से सीखने और समस्ा की सीमा को जानने 
का रियास कर रहे हैं। इन आयोजनों में कानूनी और देनदारी की समझ, एक आबादी ववशेर 
को रोजगार ददये जाने पर कर में छूट की उपलब्धता, गैरलाभकारी संस्ाओ ंके साथ 
व्यवसाक्यक सहयोग और अन्य व्यवसायों के अनुभव आदद जैसे ववरय शावमल हैं।

इन काय्कक्मों में अटलयांटा फाल्कन्स, उबर, जॉलज्कया-पेलसपफक, आथ्कर एम लिैंक 
फाउंडेशन, गुडववल इंडस्रि ीज और सीकेएस. पैकेलजगं का समथ्कन हालसल पकया गया। 
जीसीओ के ‘हायररगं वेल, डूइंग गुड इवेंट’ काय्कक्म में 125 से अथरक समुदाक्यक नेताओ ं
ने भाग ललया । इसके साथ ही मोटे तौर पर 30 व्यवसायों ने समयानुक्म में बेरोजगारों को 
काम देने के उदे्श्य से हस्ताक्र पकए।

जॉलज्कया वसि्क! का उदे्श्य! लागत की दृपष् से रिभावी, व्यापक काय्कक्म ववकलसत करना 
और उसे कायतास्न्वत करना है। जो बेघर, नशे की लत के आदी लोगों और आपराथरक 
पुनरावृथत् की शंखला को तोडने के ललए काम करने वाले लोगों की जरूरतों 
को पूरा करता है

इस काय्कक्म में के दौरान रिवतभाक्गयों को एक वर्क के ललए अपने साथ रखा जाता है। इस 
दौरान वे न्यूनतम 7.4 डॉलर रिवत घंटे के दहसाब से कमाई भी कर सकते है और सप्ताह में 
30 या उससे अथरक घंटे काम कर सकते हैं। वास्तव में यह काय्कक्म को उन बाराओ ंको 
दरू करने के ललए तैयार पकया गया है जो नशे के दशु्चक् से मुक्क्त के रियास के दौरान 
बेरोजगार हैं। यह उन्ें व्यक्क्तगत सहायता और जीवन वनव्कहन के सारन और जीईडी 
कक्ाएं उपलब्ध कराता है।

सही मायनों में जॉलज्कया वसि्क! काय्कक्म में भाग लेने वालों की एक सामान्य जीवन की 
जरूरत को पूरा करने वाले उपायों मसलन डरि ाइववगं लाइसेंस बनाने और बैंक खाता 
खोलने में सहायता करता है।
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महत्वपूणवि अंतदृविष्टि

गठबंधन का नजररया

जीसीओ के अध्क् और मुख्य काय्ककारी अथरकारी रंैेडी दहसि इस पररयोजना की 
सफलता का मुख्य श्ेय उन रणनीवतक साझेदारों को देते हैं, लजन्ोंने पररयोजना को पूरे 
राज्य में ववकलसत पकया। न्यूयॉक्क  लसटी में एटलस नेटवक्क  के ललबटटी फोरम और फ़ीडम 
पडनर में उन्ोंने कहा, ‘इन साझेदाररयों का कई गुना व्यापक रिभाव पडा क्ोंपक उन्ोंने हमें 
वास्तववक क्स्वत के मुकाबले बहुत बडा ददखाने का रियास पकया। सही मायनों में हमारे 
साथ एक रिभावशाली गिबंरन था लजसने सुवनलश्चत पकया पक रोजगार सृजन के माग्क में 
आने वाली बाराओ ंको दरू करने के ललए सभी लसफाररशों का अनुपालन हो। वे उत्ाही थे 
और इसके ललए काम करने को तत्र थे।’

• लघु संस्ानों और कम बजट वाली पररयोजनाओ ंको अपने नीवतगत समारानों को 
ववस्ताररत करने के ललए सही भागीदारी खोजना बेहद आवश्यक है।

हहतधारकों की ववववधता

जीसीओ जॉलज्कया में वपकिं ग ग्ुप को ववकलसत करके पुन: अपरार की ओर लौटने की 
रिवृथत् को ववववर दहतरारकों की मदद से रोकने में सक्म था। यह मॉडल वास्तववक सुरार 
के लक्ष्यों को रिाप्त करने के ललए शोर, नीवत और पक्यान्वयन को कारगर बनाने के ललए 
रिभावी रणनीवत रिदान करने में सक्म था। दहसि ने कहा, ‘जैसा पक हमने राज्य के सहयोग 
से अथभयान चलाया था (काय्कदल के सदस्ों को खोजने के ललए), हम उन लोगों की 
तलाश कर रहे थे जो इस बारे में ज्यादा जानते थे। हमें वैचाररक रूप से गिबंरन करने की 
आवश्यकता नहीं है। हमें बस यह जानने की आवश्यकता थी पक कुल वमलाकर वे क्ा 
जानते हैं, इसललए हमने उन्ें तलाशने ,उनकी चचतंाओ ंऔर अनुभवों को सुनने के ललए 
समय ललया। इस तरह से हमें स्पष् समझ थी पक राज्य में जब कैददयों की पुन: अपरार की 
ओर उन्ुख होने की बात हो रही थी, तब उसके मूल में क्ा था। ‘

• यूं तो वपकिं ग ग्ुप के कई सदस् संगिन के कवतपय नीवतगत मुद्ों पर जीसीओ से 
असहमत थे, इसके बावजूद वे अभी भी जेल के कैददयों की बडी संख्या और उनके 
पुन: अपरार की दवुनया में रिवेश करने की समस्ा के ललए बाजारीय समारान 
तलाशने के ललए एक साथ काम करने को तैयार थे।

• वपकिं ग ग्ुप के सदस् अपने रिभावी नेतृत्व के साथ उत्ाही काय्ककतता के रूप में 
नीवतगत समारानों की वकालत करने और बचाव के ललए तत्र थे।
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वनधधाररत खाके से बाहर सोिना

वनष्पक् थथकं टैंक के रूप में, जीसीओ ने काय्कदल के सदस्ों को जॉलज्कया के ररहा कैददयों 
की अपरारों की दवुनया में लौटने को कम करने के संभाव उपायों पर ववचार के ललए 
बेबाकी से सोचने के ललए रिोत्ादहत पकया। सरकारी आयोगों और अन्य समान वनकायों के 
ववपरीत, जीसीओ जैसे वितंत् थथकं टैंक को सवडोत्म ववचारों के ललए अथरक वितंत्ता दी 
जाती है तापक वे पारंपररक ज्ान या वत्कमान राजनीवतक व्यवहाय्कता से आवरण हटा सकें ।

इसका पररणाम यह हुआ पक संगिन को खुले ढंग से सोचने की अनुमवत देने से उन 
नीवतगत समारानों को तलाशने का अवसर वमला, लजनके बारे में अब तक नहीं सोचा गया 
था या पफर अन्य संगिन लजसे वनष्प्रभावी मानते रहे थें।

दृष्टिकोण्वों में संतुलन का प्रयास
काय्कदल के एक सदस् ने पररयोजना की शुरूआत में एक ऐसी नीवत की वकालत की, 
लजसमें ववथभन्न अपरारों के तहत क्गरफ्तार पकए गए आरोपपतों की संख्या की एक सीमा 
तय करने या नस्ीय आरार पर कोटा तय करने की बात कही गई था। मगर समूह में राय 
बनी पक ऐसा करना राजनीवतक रूप से असंभव दृपष्कोण है। इसके चलते नीवत में 
बदलाव नहीं होगा।

जीसीओ द्ारा कैददयों के अपरार में पुन:रिवेश की समस्ा पर काय्क करने वाले समूह को 
ववकलसत करते समय यह जरूरी था पक समूह के लक्ष्यों को अक्ग्म रूप से संरिेपरत पकया 
जाये। यह जानते हुए पक इस नये ववचार की नीवत की लसफाररश को व्यवहार में लाना 
मुस्किल होगा, साथ ही इस तरह समूह को अपने लक्ष्यों को रिाप्त करने में मदद नहीं 
वमलेगी, यह ववचार आगे टाल ददया गया।

• जीसीओ ने वपकिं ग ग्ुप की मालसक बैिकों के दौरान यह तय पकया पक समूह वग्क 
ववशेर में रिचललत शब्ों और कैददयों के पफर से अपरार की दवुनया में रिवेश से जुडे 
उलझावदार मुद्ों से दरू रहें। केवल इस बात पर ध्ान कें दरित पकया पक राज्य में 
बदलाव लाने के ललए क्ा पकया जाना चादहए।

राजनीवतक दवुवधा

जीसीओ को लेलजस्ेपटव रिवतवनथरयों और गवन्कर से रिवतगामी संकेत वमले, जो वपकिं ग ग्ुप 
के कुछ सुरारात्मक ववचारों को विीकार नहीं करना चाहते थे। दरअसल, जॉलज्कया 
रोजकोपरय घाटे की क्स्वत में चल रहा था और सजायाफ्ता लोगों को राज्यपोपरत रोजगार 
देने से राज्य पर आथथ्कक दबाव पडना लालजमी था। इन तथ्यों को ध्ान में रखते हुए के 
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जीसीओ ने रणनीवतक साझेदारी की आवश्यकता महसूस की। इसके ललए आपराथरक 
न्याय सुरार पर राज्य के शीर्क ववशेरज्ों से अपने काय्क समूह के वनमताण में मदद ली गई। 
इस तरह संपूण्क नीवतगत समारानों पर रिभाव न्यूनतम था।

इस मुदे् पर वर्क 2013 में एक काय्ककारी समूह बनाने के बाद, जीसीओ ने ववशेरज्ों के 
दृपष्कोणों को समादहत करते हुए दो ऐवतहालसक ररपोट्क तैयार पकया। इसके आगामी वरयों 
में, संगिन की लगभग सभी लसफाररशों को कानूनी अमलीजामा पहनाया गया, लजससे 
समाज में पूव्क कैददयों के ललए बेहतर अवसरों को व्यापक बनाने में सहायता वमली।

चचचा योग्य प्रश्न
• अपने देश में नीवतगत रिाथवमकताओ ंके ववरय में मंथन कीलजए। सुरारात्मक रियास 

पकस अन्याय को दरू करने में सहायक होंगे? इससे पकस वग्क को लाभ होगा?

• आप अपने मुख्य लक्ष्यों को लेकर आंतररक रूप से पकतने स्पष् हैं? क्ा आप 
पररवत्कन के बारे में बडा सोचते हैं? अगले 12-18 महीनों में आप कौन से मील के 
पत्र रिगवत की राह में स्ापपत कर पायेंगे?

• आप दसूरों के साथ बदलाव के ललए काम करने के ललए सहभाक्गता 
कैसे बना सकते हैं?
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समावेशी समतृद्द् हाश्सल करिा 
 

सेंटर फॉर लसववल सोसायटी  
भारत 

पररचय
भारत बदलाव के दौर से गुजर रहा देश है। वैलश्वक स्तर पर इसने लंबी छलयांग लगायी है 
और वर्क 1991 में आथथ्कक उदारीकरण के बाद इसकी जीडीपी वर्क 2000 के बाद से तीन 
गुना हो गई है। वर्क 2001 में, इसे वब्सि समूह देशों (ब्ाजील, रूस, भारत, चीन, दलक्ण 
अफ्ीका) की अथ्कव्यवस्ाओ ंमें से एक के रूप में रिवतपष्ठत पकया गया, जो इसके बढते 
आथथ्कक ववकास का रितीक है। ब्ाजील, रूस, चीन और दलक्ण अफ्ीका सदहत अपने 
वब्सि साथथयों के बीच रिवत व्यक्क्त सकल घरेलू उत्ाद में सबसे ऊपर आने के दौरान- 
आईएमएफ का अनुमान है अगले कुछ वरयों में इन सभी देशों की तुलना में भारत की 
जीडीपी 7 से 8 रिवतशत की तेज दर से बढेगी ।

जैसा पक देश एक शीर्क स्तरीय अथ्कव्यवस्ा के रूप में बने रहने के लक्ष्य के रिवत रिवतबधि 
है, वहीं बडी आबादी वाले इस देश में नागररक संगिन कई तरह के कष्ों का सामना कर 
रहे हैं। दवुनया के सबसे बडे लोकतंत् के रूप में उल्लेखखत पकये जाने वाले भारत के 1.3 
वबललयन लोगों में से 800 वमललयन से अथरक लोग वोट करने के योग्य हैं और 2014 के 
आम चुनावों में उन्ोंने 65 रिवतशत से अथरक मतदान के साथ भागीदारी पकया। यद्यपप 
मतदान का अथरकार वित: ही रिवतवनथर सरकार या व्यक्क्तगत वितंत्ता के संरक्ण गारंटी 
नहीं देता है। वास्तव में, देश में कई ऐसे सामालजक मुदे् उभरे हैं जो इस ववववरताओ ंवाले 
देश के लक्ष्यों को हालसल करने की राह में चुनौती हैं।

एक कालखंड में उलझाव के चलते भारत अपने एक औपवनवेलशक अतीत से रीमी गवत से 
मुक्त होती जावत व्यवस्ा और एक समाजवादी ढयांचे के अवशेरों के साथ संघर्क करता है, 
लजसमें नौकरशाही की दखल वाली रिणाली को ‘लाइसेंस राज’ कहा जाता है। अत्थरक 
गरीबी, अलशक्ा और अन्य सामालजक बुराइयों व बीमाररयों से लाखों लोग मरते हैं, लजन्ें 
असिर आददम कायदे-कानूनों द्ारा संरलक्त पकया जाता है जो नीचे से शीर्क की ओर होने 
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वाली रिगवत की राह को अवरुधि करते हैं। देश ववववरतापूण्क लोगों और उन्नवतशील ववचारों 
के साथ काम कर रहा है, लेपकन भारत ने जो ववकास की गवत हालसल की है, उसे कायम 
रखने के ललए, उसे रचनात्मक सुरार की आवश्यकता है, जो देश को आगे 
बढाने में सहायक हो।

सेंटर फॉर लसववल सोसायटी, भारत के अग्णी और ववश्व स्तर पर मान्यता रिाप्त थथकं टैंक 
है, लजसका उदे्श्य साव्कजवनक नीवत के जररये सामालजक पररवत्कन को बढावा देना है, और 
जो असिर सामालजक पायदान के सबसे वनचले स्तर पर पररवत्कन को ललक्त करता है।

वर्क 2017 में अपनी 20वीं वर्कगयांि का उत्व मनाते सेंटर फॉर लसववल सोसायटी को 
वनयवमत रूप से दवुनया के सव्कश्ेष्ठ साव्कजवनक नीवत अनुसंरान संगिनों में, पेंलसल्वेवनया 
ववश्वववद्यालय के थथकं टैंक और लसववल सोसायटी रिोग्ाम द्ारा स्ान ददया जाता है। 
सीसीएस अपने उदे्श्य के रूप में लशक्ा, आजीववका, व्यावसाक्यक माहौल और नीवत 
रिलशक्ण पर ध्ान कें दरित करते हुए ववचारों को हकीकत में बदलने को कृतसंकल्प है। 
कें रि के संस्ापक और अध्क् पाथ्क शाह संस्ा के लक्ष्य को स्पष् करते हैं पक सीसीएस 
‘एक थथकं टैंक से अथरक है; यह एक काम करने वाला ‘टैंक’ है।’

अथ्कशास्त में संयुक्त राज्य अमेररका से डॉटिरेट की उपाथर पाकर शाह ने पहली बार इस 
रारणा का अहसास पकया पक वितंत्ता से पररपूण्क समाज ही व्यक्क्तगत उन्नवत के साथ-
साथ आथथ्कक और सामालजक रिगवत कर सकता है। इसी ववचार ने उन्ें 1990 के दशक में 
कई थथकं टैंकों के साथ जोडा। वमलशगन ववश्वववद्यालय में अथ्कशास्त के रिोफेसर के रूप में 
अपने शैक्रणक जीवन की शुरुआत करने के लंबे समय बाद तक, उन्ोंने सामालजक 
समस्ाओ ंको दरू करने में अथरक सपक्य भूवमका वनभाने के ललए रियास करना शुरू 
पकया। वह अपने मूल देश भारत लौट आए और उन्ोंने सीसीएस की स्ापना की, जहयां वे 
तथ्य आराररत शोर पर अपना ध्ान कें दरित करना जारी रखे हुए हैं।

नीवतगत रिभाव के माध्म से समाज में बदलाव लाने के ललए सेंटर फॉर लसववल सोसायटी 
रिवतबधि है। संस्ा का मानना है पक पकसी मुदे् पर सीरी कार्कवाई केवल लक्णों को 
संबोथरत करती है, जबपक नीवतगत पररवत्कन पर ध्ान कें दरित करना सामालजक मुद्ों के 
मूल को ललक्त करता है। संस्ा की यह सोच पूण्कत: रिलशलक्त पेशेवरों की टीम के साथ 
पररललक्त होती है जो शाह के साथ वमलकर उससे हकी़ित बनाने में जुटी हुई है।  

सीसीएस की ररसच्कर और डेवलपमेंट मैनेजर भक्क्त पापटल कहती हैं पक संस्ा के लगभग 
35 कम्कचारी सदस् तीन श्ेरणयों में वगटीकृत हैं : लजसमें ररसच्क, एडवोकेसी (इसमें मीपडया, 
नीवत वनरतारक और दहदंी भारा की पहल शावमल हैं) और सीसीएस एकेडमी (जो 
राजनीवतक रिपक्या में ववशेरीकृत रिलशक्ण के साथ छात्ों, मीपडया और नीवत वनमताताओ ं



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 109

को ललक्त करती है। और साथ ही नैवतक और डेटा-संचाललत नीवत समारानों की 
आवश्यकता को रिाथवमकता देती है)। 

इसके बावजूद यह सुवनश्चत नहीं है पक अच्ी तरह से रिलशलक्त टीम के सदस्, 
सुव्यवक्स्त संचालन रणनीवत और अभ्ास सफलता तय कर दे। भक्क्त पापटल बताती हैं 
पक समाज में एक स्ापपत पूवताग्ह है पक ‘बाजार अमीरों के ललए हैं और गरीबों को पीछे 
छोडते देते हैं।’ इसी वजह से ददल-ददमाग को बदलने के ललए, सीसीएस ने संपकयों का एक 
गहन बुवनयादी ढयांचा ववकलसत पकया है और उन्ें लगातार गुणवत्ापूण्क शोर वनष्कर्क रिदान 
करता है। दरअसल, समय के साथ, इस दृपष्कोण ने ववश्वसनीयता हालसल की है, साथ ही 
नीवत को रिभाववत करने के ललए महत्वपूण्क अवसर भी रिदान करता है।

शाह कहते हैं, पहंुच केवल बारा का दहस्ा है, क्ोंपक जब राजनीवतक इच्ा शक्क्त बाजार 
आराररत सुरारों की ओर झुकने लगते हैं तो ‘सरकार (क्ोनीइज्म) पक्पातपूण्क नीवतयों, 
वनयमन और सक्सिडी के उपयोग को वररयता देने लगती है।’ यह सीसीएस के काम के 
ललए नई चुनौवतयों पैदा करता है, लेपकन टीम इन कारकों को संबोथरत करने से 
पीछे नहीं हटती।

सीसीएस टीम सामालजक सीढी के सबसे वनचले पायदान (पपरावमड) को रिभाववत करने 
वाले सुरारों पर ध्ान कें दरित करती है। यह बाजारों के रिवत सामालजक पूवताग्ह को कम 
करता है, जबपक गरीबों के जीवन में अरित्ालशत सुरार करने के ललए अपनी ताकत का 
रियोग करता है, जो देश के ववकास में सहायक होता है।

प्रोजेक्ट का म््रण
सेंटर फॉर लसववल सोसायटी ने कई वरयों तक एटलस नेटवक्क  के ववथभन्न रिलशक्णों और 
काय्कक्मों में भाग ललया है। शाह का मानना है पक इससे संगिन के ववकास में मदद वमली 
है। लेवरेलजगं इंडायसेस फॉर फ्ी एंटररिाइज (लाइफ) रिोग्ाम के के साथ सीसीएस नेतृत्व 
ने अपने काय्कक्म पोट्कफोललयो को और ववस्ताररत करने के अवसर के रूप में देखा। 
वास्तव में, कई मायनों में यह काय्कक्म भारत में सीसीएस के सामने आने वाले 
पररवेश के अनुकूल था।

शाह ने अनुभव पकया पक लाइफ के लॉन्च का समय आदश्क था, क्ोंपक वर्क 2014 में जो 
सरकार चुनी गई थी, वह अभी वल््क बैंक की डूइंग वबजनेस ररपोट्क में भारत की शानदार 
रैंपकंग के बारे में बात करना शुरू कर रही थी। इस बदले हुए राजनैवतक माहौल ने 
सीसीएस को अपने ववचारों और उससे रिभाव पैदा करने का लाभ उिाने का जबरदस्त 
अवसर रिदान पकया।  
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सेंटर फॉर लसववल सोसायटी ने एक स्ापपत संस्ान के रूप में साव्कजवनक नीवत का काम 
करने के ललए रिपक्याओ ंका ववकास पकया तापक राजनीवतक और सयांकृिवतक संदभ्क को 
इसके पररवेश में लसरे चढाया जा सके । हालयांपक ‘लाइफ’ की काय्कनीवत को अंवतम रूप 
देते समय, टीम को अपनी कुछ रणनीवतयों को संशोथरत करना पडा। उदाहरण के ललए 
सीसीएस ने असिर व्यापार सुरार की पहल पर काम पकया है, लेपकन इस तरह के रियास 
छोटे-छोटे भागों में रहे, क्ोंपक वे आम तौर पर इससे बाहर अपने मुख्य क्ेत्ों लशक्ा और 
आजीववका पर कें दरित रहे हैं। ‘लाइफ ने एक छाते के नीचे इस काम को एकीकृत पकया।’ 
पापटल ने कहा, ‘इससे हमें अपनी रणनीवत में सुरार करने में मदद वमली।’

हालयांपक, ‘लाइफ’, सीसीएस के ललए अपने काम पर ववचार करने का अथभनव तरीका था, 
लेपकन इसके काययों को स्ापपत रिपक्याओ ंद्ारा वनदकेलशत पकया गया था। सव्करिथम, इसमें 
उन रिमुख समस्ाओ ंको खोजने पर ध्ान कें दरित पकया गया जो बदलाव के ललए तैयार 
थीं। दसूरा, टीम ने यह पहचान की पक कौन से कारक उन मुद्ों को रिभाववत करते हैं और 
उन वनयमों के आरार पर सुरार का मसौदा तैयार करने के ललए रिमुख कम्कचाररयों को 
माग्कदश्कन रिदान पकया। तीसरा, इसने ललक्त काय्कक्ेत्ों में शोर और ववश्ेरण का ढयांचा 
तैयार पकया। अंवतम और चौथा, संचार समूह ने शोर के आसपास पक् समथ्कन योजना 
का वनमताण पकया।

योजना को ववस्तार देते हुए, शोर दल ने उन क्ेत्ों की तलाश की, जहयां भारत ववलशष् 
पररयोजनाओ ंके लक्ष्यों को हालसल करने में पपछडा था। तब उन्ोंने अपनी आंतररक 
क्मताओ ंके आकलन के साथ उन क्ेत्ों को क्ॉस-रेफर (अन्योन्य संदभ्क) पकया, साथ ही 
पहचाना की ये योग्यताएं पकस में है, जो ववरय का बेहतर ढंग से वनस्तारण कर सके। वे 
खासकर इस बात का आकलन करते थे पक उनके संगिन में पकस व्यक्क्त ने संबंथरत 
नीवत क्ेत्ों में काम पकया था। मायने यह पक लजनके पास कौशल था और जो एकाग्ता के 
साथ नए क्ेत्ों में स्ानयांतररत हो सकते थे। बेहतर पररणामों के ललए कें दरित क्ेत्ों में ववथभन्न 
उपकें रि शावमल थे, जो व्यवसाय शुरू करने की आवश्यकताओ ंकी बडी श्ेरणयों और 
अनुबंरों को लागू करने के समय पर आराररत थे ।

टीम ने ववलशष् ववरयों पर 14 शोर पत् तैयार पकये। इसमें अनुबंर रिवत्कन सुवनलश्चत कराने 
के ललए आि वबदंओु ंवाली एक काय्कयोजना तैयार करने से लेकर लजन लोगों के चेक 
बाउंस होते हैं उन्ें दंपडत करने के बाबत एक अंतरताष्रि ीय ववश्ेरण भी शावमल था। सभी कें रि 
और राज्य सरकारों को ललक्त करने के ललए बहु-आयामी पक् समथ्कन की योजना के साथ 
कागजात भेजे गए थे। ‘हमने मीपडया को भी गहरे तक जोडा है’, पापटल ने कहा ‘सामग्ी को 
उनके नीवतगत रिलशक्ण में भी अवनवाय्क रूप से एकीकृत पकया गया था।’
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व्य्साय की शुरुआत (डूइंग मबजनेस, ्र्वि बैंक)
• रिपक्याओ ंकी संख्या को ददल्ली में 11 से घटाकर 9 और मुंबई  में 13 से 10 कर दें।

• व्यवसाय शुरु करने में लगने वाले ददनों की संख्या को 27 से घटाकर 22 (ददल्ली) 
और 30 से 25 (मुंबई) तक करें।

• भुगतान की गई न्यूनतम पूंजी आवश्यकता को वनरस्त करने के माध्म से शून्य 
करना। 2015 तक, आवश्यकता 111.2 रिवतशत की थी।

अनुबंि प्र्तविन 
• ददनों की संख्या को 1,420 से घटाकर 500 ददन करें।

जैसे ही पररयोजना आगे बढी, सीसीएस ने सरकार को 2014 स्रि ीट वेंडस्क एटि लागू करने 
के ललए राजी करने का एक अवतररक्त लक्ष्य तय पकया। चयवनत सूचकयांक के दायरे से 
बाहर रितीत होते रियास को अन्य लक्ष्यों के ललए एक रिॉसिी के रूप में पहचाना गया था।

सव्करिथम कूिलों को शुरू करने की रिपक्या को डीरेग्यूलेट करने के ललए आवश्यक कदमों 
का ववश्ेरण करके लशक्ा के ललए संरचनात्मक बाराओ ंपर काम करते हुए, सीसीएस ने 
वनष्कर्क वनकाला पक यह एक व्यवसाय शुरू करने और व्यवहाय्क नीवत समारान ववकलसत 
करने के ललए बाराओ ंकी पहचान करने की ददशा में समान कौशल पर ध्ान कें दरित कर 
सकता है। स्रि ीट वेंडस्क को व्यवसायों के रूप में औपचाररक रूप देने के अपने पपछले 
रियासों पर ध्ान कें दरित करते हुए, सीसीएस ने उन लोकपरिय नौकररयों को अथ्कव्यवस्ा 
के एक मान्यता रिाप्त क्ेत् के रूप में स्ापपत करने पर भी ध्ान कें दरित करने 
का वनण्कय ललया।

संस्ा के दृपष्कोण की एक अनूिी ववशेरता ,लजसने बडे पैमाने पर समाज से ववश्वसनीयता 
हालसल की है, रिस्ताववत नीवत ववचारों का परीक्ण करने के ललए पायलट काय्कक्मों का 
उपयोग है। सीसीएस पहले स्रि ीट वेंडस्क एटि के पाररत होने के कारण 2014 में स्रि ीट वेंडस्क 
को व्यवसाय के रूप में कानूनी रूप से वैर बनाने में सफल रहा था। हालयांपक, कुछ राज्यों 
ने देश की संघवादी नीवत (फेडेरल पडस्कीट) का हवाला देते हुए एटि को लागू करने से 
इनकार कर ददया है, लजससे स्रि ीट वेंपडगं सेटिर में लाखों लोगों को वैरता का लाभ वमलने 
में देरी हुई है। अपने लाइफ रिोजेटि की एक पहल के रूप में, सीसीएस के वकीलों ने 
अदालत में केस दायर पकया, और उस केस में जीत हालसल की, जो राज्यों को कें रिीय 
अदालत के फैसले का पालन करने के ललए बाध् करता है।

इसी तरह की संबंथरत पहल में, सीसीएस ने बयांस को एक पेड के बजाय घास के रूप में 
वगटीकृत करने के ललए एक और कानूनी रिपक्या का पालन पकया और सफल रहा। 
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सारारण सी बात रितीत होने वाला यह बदलाव नाटकीय रूप से व्यापार पर रिभाव डालता 
है, ववशेर रूप से गरीबों के संदभ्क में, क्ोंपक पेडों की खेती, कटाई, वबक्ी और व्यापार 
संरलक्त है। पफर से, सीसीएस के रियासों के पररणामविरूप वास्तववक पररवत्कन हुआ, जो 
व्यापक मौकों पर छोटे रियासों को आगे बढाते हुए पपरावमड के वनचले भाग में आथथ्कक 
अवसरों को बढाता है।

वन:संदेह यह पररणामी सूचकयांक अंकों को ललक्त करने का एक गोलाकार तरीका था, 
लेपकन यह बदलाव के ललए मुख्य चालक नहीं था। ‘जब हमने ‘लाइफ’ शुरू पकया, तो 
हमने स्रि ीट वेंडरों पर ध्ान कें दरित नहीं पकया क्ोंपक यह सीरे सूचकयांक पर लागू नहीं 
होता है,’ पापटल कहती हैं। ‘लेपकन हमने पररयोजना के मध् में ही पटरी (और बयांस) के 
ववके्ताओ ंके मुदे् को एकीकृत करने का फैसला पकया क्ोंपक सूचकयांक को स्ानयांतररत 
करना हमारा अंवतम लक्ष्य नहीं है। हम दीघ्ककाल के ललए व्यापार के माहौल में सुरार के 
एक बडे पैमाने वाले दृपष्कोण का अनुसरण कर रहे हैं।

इसके अवतररक्त, पपरावमड के वनचले दहस्े के उद्योगों पर ध्ान कें दरित करने के वनण्कय ने 
एक माध्वमक उदे्श्य की सेवा की क्ोंपक इससे सीसीएस की नीवत समथ्कन को 
मुख्यरारा में ले जाने में मदद वमली। भारत में, स्रि ीट वेंडर सब जगह वमलते हैं, और 
ज्यादातर लोग उन्ें हर ददन देखते हैं। इसललए इस ववरय पर सीसीएस की नीवत समथ्कन 
को उनके अन्य काययों की तुलना में व्यापक वग्क द्ारा समझा जा सकता है।

सामालजक पपरावमड के वनचले भाग में सामालजक पूंजी के वनमताण के ललए, सीसीएस ने 
अपने शोर और ररपोटयों के साथ नीवत वनमताताओ ंऔर मंत्ालयों के रिमुखों को ललक्त 
पकया, अपनी दृढता पर भरोसा पकया और इस सफलता को चलाने के ललए नीवत 
वनमताताओ ंके वियं के दहतों पर ध्ान ददया। यह पूछे जाने पर पक सीसीएस ने सरकार में 
पहली बार कैसे संबंर स्ापपत पकए हैं, शाह हले्क फुले्क ढंग से कहते हैं, ‘बार बार साथ 
साथ भोजन पर वातता करते हुए’। वह आगे व्याख्या करते हैं पक सीसीएस को मान्यता रिाप्त 
आवाज बनाने से पहले बहुत सारे दरवाजों को खटखटाने और चचता पररचचता करने की 
जरूरत पडी। सीसीएस कम्कचाररयों के अथरकाररयों के साथ संबंर स्ापपत करने, नए 
शोर अध्यनों पर अपडेट भेजने, उभरते मुद्ों पर सलाह देने और मंत्ालय के सदस्ों से 
वमल कर अपने ववचार साझा करने के ललए रियासरत रहे। ये कनेक्शन हमेशा अनुकूल 
पररणाम नहीं देते हैं, लेपकन सीसीएस की वनरंतरता ने गहरी ववश्वसनीयता रिदान की है।

पहंुच के लगातार इस रिकार के रियासों और उत्ाददत शोर की गुणवत्ा के पररणामविरूप 
नीवत वनरतारण में मदद करने के ललए वनमंत्ण रिाप्त होने लगे। सरकार के डूइंग वबजनेस 
ररपोट्क में भारत की रैंपकंग को आगे बढाने के रियास के तहत ववथभन्न अथरकाररयों ने 
सीसीएस से उसकी राय मयांगी है। इससे भी आगे बढकर ‘लाइफ’ की पहल के माध्म से, 
सीसीएस ने राज्य सभा (संसद का उच्च सदन) के समक् अपना शोर रिस्तुत पकया, लजसके 
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पररणामविरूप कई लसफाररशें का पैनल द्ारा समथ्कन पकया गया। इसके अलावा उन्ोंने 
भारतीय ववथर आयोग के समक् अपने न्याक्यक सुरार रिस्तावों को भी रिस्तुत पकया, लजसमें 
अनुबंर रिवत्कन के ललए अथभयोग की रिपक्या को तेज करने का तक्क  ददया गया था।

पुराने पड चुके और अरिचललत कानूनों की एक लंबी सूची अभी भी केवल मनमाने ढंग से 
कानून की पुस्तकों में ववद्यमान हैं, जो डूइंग वबजनेस ररपोट्क में भारत के वनचले पायदान पर 
आने का एक कारण भी बनता है। सीसीएस ने इन असंगत कानूनों को एकीकृत करने के 
ललए एक पहल करने का वनण्कय ललया और ‘लाइफ’ के बैनर के तहत एक अथभयान की 
शुरूआत की, लजसे ‘100 कानूनों का वनरस्तीकरण’ नाम ददया गया। अब तक, उनमें से 23 
को वनरस्त कर ददया गया है। इसके बाद महाराष्रि  में राज्य स्तर पर ववशेर रियास पकया 
गया, जहयां 25 में से 19 रिस्ताववत कानूनों को वनरस्त कर ददया गया।

इस उल्लेखनीय सफलता के अलावा, इस मुदहम ने गवत पकडी, लजसके कारण सरकार ने 
1,200 वनरथ्कक कानूनों को वनरस्त कर ददया। 1,800 से अथरक ऐसे और कानूनों की 
पहचान की जा चुकी है लजनको समाप्त पकया जाना है। सीसीएस ने अरिासंक्गक कानूनों 
पर ध्ान देने के ललए एक सोशल मीपडया अथभयान भी शुरू पकया, लजसमें 
‘#LawsWithFlaws’ हैशटैग का उपयोग करके जनता को उन कानूनों को खोजने की 
रिपक्या में शावमल पकया गया, लजन्ें समाप्त पकया जाना चादहए। पविटर पर संवादात्मक 
चचता के मालसक सत् के साथ इस ददशा में दरूगामी पहल करते हुए, वे 15,000 से अथरक 
ववलशष् उपयोगकतताओ ंतक पहँुच चुके हैं।

वन:संदेह कानूनी अथभयानों और साव्कजवनक सहभाक्गता की सफलता ने सीसीएस को और 
नया करने का मौका ददया। काफी बडा संगिन होने के बावजूद, सीसीएस को अपनी 
‘लाइफ’ पररयोजना के सभी क्ेत्ों में गवत बनाए रखने की अपनी सीमाओ ंका एहसास 
हुआ। वे अपने डेटा संग्ह को समृधि करने के ललए अवतररक्त इंटन्क ले आए और इस ददशा में 
ववचार पकया पक थथकं टैंक और सामालजक भागीदारी के रूप में वे पहले से ही कानूनी शोर 
में सपक्य हैं और अपनी पररयोजनाओ ंको सफलता पूव्कक चलाने में मदद करने के ललए 
दरूगामी पहल करनी होगी।, ‘अथरक सहयोगात्मक ढयांचे की ओर बढना और नई जमीन 
हालसल करना हमारी कार्कवाई की नई ववशेरताएं थीं।’ पापटल कहती हैं ‘लाइफ काय्कक्म 
ने कमोबेश सहयोग के ललए हमारी आँखें खोली। यह पूरी तरह से नया नहीं था, लेपकन यह 
एक बहुत बडा अंग बन गया।

नए व अलग मुद्ों पर ववशेरज्ता रखने वाले व पहले से ही काय्करत संगिनों के साथ काम 
करना सीएसए के ललए नया हो सकता है, लेपकन टीम आश्वस्त हो सकती है पक अपने 
वियं के संसारनों को कें रि में रखते हुए रिगवत जारी रह सकती है।
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भारत के एक पैर अतीत में और एक पैर भववष्य में रखने की नीवत के कारण देश नीवतगत 
सुरार को लेकर तनाव का सामना करता है। उदाहरण के ललए, क्ोवनइज़्म की जडे इस 
देश में काफी गहरे तक पैि जमा चुकी हैं। इसका कारण देश का लाइसेंस राज रिणाली 
वाला इवतहास रहा है। इस रिणाली ने 20 वीं शताब्ी के लगभग आरे समय तक भारत में 
औद्योक्गक नीवत को बढावा देने का काय्क पकया। अत्थरक वनयंपत्त माहौल के बारे में 
बताते हुए शाह कहते हैं पक ‘पूवतानुमेय ढंग से और समझ में आने लायक होने के कारण 
लोग शॉट्क कट लेते हैं और रिवतस्परता को रोकने के ललए सरकार का उपयोग करते हैं।’ 
भ्रष्ाचार के व्यापक होने के कारण इसके खखलाफ संघर्क की क्स्वत बदतर हुई है। इसने 
देश को बाजार-उन्ुख गवतववथरयों के खखलाफ पूवताग्दहत कर ददया है। वैश्वीकरण की 
शुरुआत ने इस पूवताग्ह को कम करना शुरू पकया है, हालयांपक, लोग ववमानन, दरूसंचार 
और बैंपकंग की पररवत्कनकारी शक्क्त का अनुभव करते हैं, पफर भी रिगवत 
रीमी हो सकती है।

जावत व्यवस्ा के तत्व देश की नीवतगत चचता में भी ददखाई देते हैं। कुछ का दावा है पक 
बाजार अमीरों के ललए हैं और गरीबों को नुकसान पहंुचाते हैं, शाह कहते हैं पक ‘जब आप 
गरीबों को अथरक शक्क्त देने की वकालत शुरू करते हैं, तो वही लोग जो लशकायत करते हैं 
पक कैसे बाजार गरीबों को वंचचत करते हैं, वे कहते हैं पक गरीब अपने फैसले वियं लेने में 
सक्म नहीं हैं।’ इस संज्ानात्मक असंगवत को संबोथरत करने के ललए रैय्क की 
आवश्यकता होती है।

भारतीय समाज की इन ववसंगवतयों ने सीसीएस की ‘लाइफ’ पररयोजना बाथरत की है, 
लेपकन उचचत रूप से संबोथरत पकए जाने पर सीसीएस के सामने उत्न्न चुनौवतययां असिर 
दोगुने अवसर में तब्ील हो जाती हैं। संस्ा आमतौर पर सुरार के साथ अपने आलोचकों 
के दहतों को संरेखखत करने के तरीकों की पहचान करके और यह रिदलश्कत करके पक उनके 
वियं के जीवन में सुरार होगा, रिगवत की जा सकती है, भले ही यह रीरे-रीरे हो। सौभाग्य 
से, रैय्क संस्ा की एक ववशेरता रही है लजसे आत्मसात करने के ललए सीसीएस अपनी 
स्ापना के बाद से ही बाध् रहा है। 

सीसीएस द्ारा ‘लाइफ’ रिोजेटि आरंभ करने के बाद से भारत की ईज ऑफ डूइंग वबजनेस 
इंडेसि में रैं पकंग बढी है। अब सरकार ने व्यवसाय शुरू करने के ललए न्यूनतम पूंजी की 
आवश्यकताओ ंको समाप्त कर ददया है और अनुबंरों को लागू करने के ललए आवश्यक 
समय लगभग पैंसि फीसदी तक कम हो गया है। साथ ही कारोबार शुरू करने के ललए 
आवश्यक रिपक्याओ ंऔर ददनों को कम कर ददया गया है। सीसीएस के इन रियासों को इन 
सफलताओ ंके साथ सीरा जोडने में मुस्किल होने के बावजूद, साक्ष्य बहुत िोस है।

सीसीएस के नीवत वनमताताओ ंके साथ के सीरे जुडाव ने एक ऐसा िोस आरार रिदान पकया 
है, लजस पर उन्ोंने ‘लाइफ’ पररयोजना का वनमताण पकया। इन रियासों ने अब फल देने भी 
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शुरु कर ददये हैं। भारत की औद्योक्गक नीवत और संवर्कन ववभाग ने देश के व्यावसाक्यक 
पररवेश में सुरार के ललए सीसीएस के कई सुझावों को विीकार पकया है। इसके अलावा 
व्यापार के पंजीकरण के ललए ऑनलाइन सुववरा शुरु करने के इसके रिस्ताव को भी लागू 
कर ललया गया है। ये महज कुछ सफलताएं हैं लजसे सीसीएस ने काय्कक्म के दौरान 
हालसल पकये हैं और उम्ीद है पक यह गवत जारी रहेगी।

भारत का डूइंग वबजनेस आंकडा केवल नई ददल्ली और मुंबई में कानूनों और वववनयमों पर 
आराररत है। इस कारण  ‘लाइफ’ रिोजेटि के तहत उनके रियासों की राह में बारा उत्न्न 
होती है। पापटल कहती हैं पक भववष्य में उनकी योजना इस रिोजेटि को देश के अन्य शहरों 
में ववस्ताररत करने और कई सफल पहलों को वहयां लागू कराने की है। वहयां सफलता को 
मापने का पैमाना ववश्व बैंक का सूचकयांक तो नहीं होगा लेपकन यह एक बैरोमीटर के रूप में 
काम करेगा। इसके अलावा, उन्ोंने देश के संववरान ददवस पर ‘ररपील ऑफ लॉज डे’ 
लॉन्च करने के साथ ही एक जमीनी स्तर का अथभयान शुरू पकया है। यह नवंबर के अंत में 
मनाया जाता है, लजसमें नागररकों और राजनेताओ ंको पपछले व्यापार सुरारों की सफलता 
से अवगत कराते हुए आगे के रियासों को जारी रखने की जरूरत बतायी जाती है। 

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि
सीसीएस उन लोगों के ललए एक कदिन चुनौती सावबत हुई है जो भारत को अपने क्स्र 
समाजवादी अतीत में फंसाने की कोलशश कर रहे हैं। रिगवत रीमी रही है, लेपकन संतुललत 
है। रिभावी भूवमका रिाप्त करने के ललए, संगिन को न केवल शोर और संदेशन में मेहनत 
करनी पडी बक्ल्क उदासीन नेताओ ंऔर जनता के साथ ही साथ रिवतरोरी दश्ककों के साथ 
जुडने के ललए मजबूत क्मताओ ंका ववकास करना पडा है। तकरीबन 1.3 वबललयन से 
अथरक लोगों के देश में, बहुत सी आवाजें शयांत हो सकती हैं। कई लोग इसे एक अडचन के 
रूप में देखेंगे, लेपकन सीसीएस में पाथ्क शाह और उनकी टीम ने इसे एक चुनौती के रूप में 
देखा है। इसे जवाबदेही और अनुकूलन की क्मता के ललए एक मजबूत क्मता के 
साथ पूरा पकया है।

दीघथिकालीन योजना के श्लए ववविसनीयता

सीसीएस ने लोककल्ाण नीवत के मुद्ों पर एक भरोसेमंद आवाज के रूप में एक अच्ी 
छवव बनाने में बहुत रैय्क का रिदश्कन पकया है। ररश्े जो पक गैर-लाभकारी संगिनों के ललए 
महत्वपूण्क संसारन हैं, उन्ें बनाने में समय लगता है क्ोंपक संगिन अल्पकाललक अस्स्तत्व 
के ललए शोर और फंड जुटाने पर वनभ्कर हैं। ववश्वसनीय और रिभावशाली नेटवक्क  का वनमताण 
करना, हालयांपक, संरचनात्मक नीवत पररवत्कन को रिभाववत करने में महत्वपूण्क है। सीसीएस 
के कम्कचाररयों ने नीवत वनमताताओ ंऔर व्यावसाक्यक नेताओ ंसे संपक्क  करने, वमलने और 
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लशलक्त करने में अनक्गनत घंटे वबताए। यह अन्य गवतववथरयों की लागत पर संभव हुआ, 
लेपकन यह एक दीघ्ककाललक योजना है और शाह और पापटल दोनों ववश्वसनीयता को 
अपनी सबसे बडी संपथत् बताते हैं। 

सीसीएस टीम ने स्रि ीट वेंडर सुरार के अवतररक्त लक्ष्य को आगे बढाने का फैसला पकया। 
भले ही यह डूइंग वबजनेस की पकसी श्ेरणयों से स्पष् रूप से जुडा नहीं था। इन रियासों का 
एक पररणाम लाखों उद्यवमयों की वितंत्ता का ववस्तार है, जो वन:संदेह औपचाररक 
सूचकयांक किोर और रैंपकंग में देश के रिदश्कन को रिभाववत करेगा। हालयांपक, पहले से 
पररणाम ज्ात नहीं थे, पफर भी ये गरीबी और कदिनाई को दरू करने के ललए साथ्कक 
रियासों पर भरोसा करने के ललए एक मौललक संकल्प को दशताते हैं।

साझेदारी की दृकटि का ववकास

वन:संदेह सीसीएस की रिभावी सफलता के मूल में मानव पूंजी है। देश में मजबूत श्म 
बाजार का लाभ उिाते हुए, सीसीएस ने अलग-अलग दक्ताओ ंको वमलाकर एक टीम 
बनाई है, जो नीवतगत मसलों के पररवत्कन को रिभाववत करने में सक्म एक टीम का वनमताण 
करती है, जो एक दसूरे के संपूरक होकर ववथभन्न कौशल रिदलश्कत करती हैं।

सी.सी.एस. के शोरकतताओ ंकी अंतदृ्कपष् ने डूइंग वबजनेस रैंपकंग किोर में सुरार करने, 
वास्तववक रूप से सुरार के ललए बौरधिक मामले का तैयार करने, व्यवसायों के ललए 
ई-फाइललगं की ओर देश को उन्ुख करने और सफल उपक्मों के ललए कुछ कानूनी मुद्ों 
आदद पर वास्तववक रिगवत करने में नेतृत्व पकया। कानूनी टीम के वनमताण और वाद-वववाद 
के मामलों में नीचे के पपरावमड वाले उद्यवमयों के ललए वितंत्ता में ववस्तार और व्यापक और 
मनमाने कानूनों के वनरस्त करने का नेतृत्व पकया गया।  शाह के अनुसार सीसीएस के 
वमशन को आगे बढाने के ललए वनदेशक मंडल को भी श्ेय ददया जाता है, क्ोंपक वे 
व्यवसाय, लशक्ा और सरकार में सम्ावनत स्ान रखते हैं। साथ ही सीसीएस की 
ववश्वसनीयता को आगे बढाते हैं।

सफलता हाश्सल करने के श्लए प्रेरणा

दरअसल, सीसीएस की स्ापना मुक्त बाजारों तक पहंुच में सुरार के माध्म से लोगों के 
जीवन को बेहतर बनाने के ललए की गई थी। सीसीएस के अध्क् पाथ्क शाह कहते हैं, ‘हम 
एक ववचार-संचाललत संगिन हैं।’ यह टीम की क्मताओ ंको ववववर ववरयों में पररववत्कत 
करने, उन्नवतशील दृपष्कोण अपनाने और ववलशष् नीवतगत मुद्ों के रिवत लकीर का फकीर 
नहीं होने के ललए असारारण लचीलापन रिदान करता है। सीसीएस ने नीवतगत ववचारों को 
पायलट काय्कक्मों के माध्म से पक्यास्न्वत पकया है तापक यह पता चले पक उसके ववचारों 
ने काम पकया है और ववशेर मुद्ों से वनपटने के ललए बेहतर तरीके से सुसस्जत अन्य 
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संगिनों को सफल काय्कक्म सौंप ददए हैं। यह दीघ्ककाललक संरचनात्मक नीवत पररवत्कनों 
को आगे बढाने के ललए अल्पकाललक सफलता को जोखखम में डालने के ललए तैयार है।

चचचा योग्य प्रश्न
• आपका संगिन क्ा कभी सफलता से भ्रवमत हुआ है? क्ा आपके द्ारा शुरू की गई 

पहल या पररयोजनाएं हैं जो ध्ानाकर्कण रिाप्त कर चुकी हैं लेपकन आपके कम्कचाररयों 
को उनकी ववशेरज्ता के दायरे से बाहर की चीजों पर समय वबताने की आवश्यकता 
है? आपका संगिन इन पररयोजनाओ ंको लंबे समय तक चालू रखने के ललए अथरक 
सुसस्जत अन्य संगिनों को कैसे सौंप सकता है?

• आपके देश के इवतहास के कौन से ववलशष् तत्व बाजार-उन्ुख सुरार को मुस्किल 
बनाते हैं? आप उस चुनौती को अवसर में कैसे बदल सकते हैं?

• पकसी संस्ा के ललए एक रिमुख रिोजेटि को बीच में सुरार करना पकतना मुस्किल 
है? पकस तरह की जोखखम सदहष्ुता की आवश्यकता है? सीसीएस ने वेंडर सुरारों 
के ललए समथ्कन को अपने ‘लाइफ’ रिोजेटि में एकीकृत करने का वनण्कय ललया, भले 
ही यह सीरे उनके लक्ष्य मानकों से बंरा हुआ न हो। आपको क्ा लगता है उनके 
वनण्कय के मूल में क्ा था? क्ा आपका संगिन भी इसी तरह काय्क करेगा?

• ‘लाइफ’ पररयोजना ने सीसीएस को उस नीवत क्ेत् में क्मताओ ंका वनमताण करने के 
ललए रिेररत पकया जहयां यह पहले व्यवक्स्त रूप से कें दरित नहीं था। यह आपके संगिन 
को एक नई ददशा में आगे बढने के ललए क्ा संकेत दे सकता है? आप इस तरह की 
पहल के ललए सीवमत संसारनों को समपप्कत करने या न करने का 
फैसला कैसे करेंगे?

• सत्ारीश रिशासन बदलते हैं और राजनीवतक दल ववकलसत होते हैं। आप राजनीवतक 
सुरारों में बदलाव की परवाह पकए वबना संरचनात्मक सुरारों को कैसे आगे बढा 
सकते हैं? क्ा आपके संगिन के वत्कमान काय्कक्म छोटी या लंबी अवथर की नीवत 
सफलता पर कें दरित हैं?
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खंड 5  

निजीकरण का  
नवषय अवलोकि



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 119

सरकारें संपथत् के अथरकारों को हालसल करने, अनुबंरों को लागू करने और वववादों को 
वनष्पक् और अनुमावनत रूप से वनपटाने में महत्वपूण्क भूवमका वनभा सकती हैं। चूंपक ये काय्क 
इतने महत्वपूण्क हैं, इसललए उन्ें सरकारी क्मता में सुरार के ललए पकए जा रहे सभी 
रियासों के कें रि में होना चादहए। सरकारों की भूवमका को मुख्य काययों तक पुन्ककें दरित कर 
हम संस्ानों को बेहतर करने के लक्ष्य को हालसल कर सकते हैं। हम गैर-महत्वपूण्क काययों 
में सरकार की भागीदारी कम करके उसके ववकृत और दबु्कल रिभाव को समाप्त या कम 
कर सकते हैं। कई मामलों में, सरकार ने ववथभन्न वस्तुओ ंऔर सेवाओ ंको रिदान करने का 
रियास पकया है, जो अत्थरक लागत और कम गुणवत्ा के कारण वनराशाजनक रूप से 
ववफल हो गए हैं।

कवतपय मामलों में, सरकारी दखल का दषु्पररणाम यह होता है पक वनजी सेवा रिदाताओ ं
को बाजार से बाहर करके उपभोक्ताओ ंको केवल सरकारी ववकल्पों के भरोसे छोड ददया 
जाता है। अन्य मामलों में देखा गया है पक वनजी सेवा रिदाताओ ंको रिवतस्परता करने से 
रिवतबंथरत पकया जाता है, जो पक साझा समृरधि में योगदान देने वाले आथथ्कक समारानों का 
कोई ववकल्प नहीं है। हम कुशल और सक्म सरकारें चाहते हैं जो भ्रष्ाचार के रिभावों को 
कम करती हो। इन उदे्श्यों को रिाप्त करने की रिबल संभावना तभी होती है यदद सरकार के 
काय्कक्ेत् को केवल उन्ीं काययों तक सीवमत रखा जाये, जो वास्तव में एक वितंत् और 
शयांवतपूण्क समाज के ललए जरूरी है।

इस खंड के केस स्डी के वज्कन AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।
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भरोसेमंद नबजली तक  
पहंुच का नवस्ार 

 
लेबनीज इंस्ीट्ूट फॉर माकके ट स्डीज  

लेबनान

प्रस्ता्ना
वर्क 1970 के दशक के बाद से लेबनान घंटों लंबी वबजली की कटौती से त्स्त है। सरकार 
वबजली का एकमात् अथरकार रिाप्त आपूवत्क कतता है लजसने नवाचार और रिवतस्परता 
बढाकर उपभोक्ताओ ंके ललए बेहतर वबजली सेवा उपलब्ध कराने के काय्क का दम घोंट 
ददया है। लेबनानी इंस्ीट्ूट फॉर माकके ट स्डीज को इस बात के ललए रन्यवाद पक 
लेबनान का वबजली बाजार अब वनजी रिवतस्परता के ललए खुला है और लेबनान के लोग 
कम सरकारी अपव्यय और बेहतर वबजली की उपलब्धता हालसल कर रहे हैं।

लेबनानी इंस्ीट्ूट फॉर माकके ट स्डीज या लीम्स की स्ापना 2015 में आजादी के बाद 
देश के सबसे अंरेरे क्णों के दौरान हुई थी। वह आजादी लजसे पाने के ललए लेबनान के 
संस्ापकों ने लडाई लडी थी वह अब नष् हो चुकी है क्ोंपक सरकार बहुत बडी हो गई है 
और लोगों की वितंत्ता की वितंत्ता को कम कर ददया गया है। कुशासन के चलते वर्क 
2015 तक, साव्कजवनक ऋण सकल घरेलू उत्ाद का 148 रिवतशत तक पहंुच गया। 
लेबनान के दरूदशटी लोगों के एक दल ने साथ्कक पहल की और एक संगिन बनाया, जो 
लेबनान में आथथ्कक वितंत्ता को बहाल करने के ललए काम करेगा।

दरअसल, लीम्स की टीम लेबनान के लोगों को सशक्त बनाने और साव्कजवनक 
अथरकाररयों, मीपडया और लोगों के साथ अनुसंरान, लशक्ा और ववचार-ववमश्क संबंरी 
चचताओ ंका उपयोग करके जन-वितंत्ता के ललए लडने का काम करती है।

आप कल्पना कीलजए एक ऐसे देश में रहने की, जहयां यह संभव है पक आपके बहते नल से 
पानी आना अचानक बंद हो जाए, आप अपने कायतालय के एललवेटर में घंटों के ललए अटक 
जाएं, या आपका लाइफ सपोट्क लसस्म बंद हो जाए क्ोंपक आपके पास पयताप्त वबजली 
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की आपूवत्क नहीं है। अब कल्पना कीलजए पक यह समस्ा इसललए है क्ोंपक लजस सरकार 
को आप फंड करते हैं वह सरकार वबजली की एकाथरकार रिाप्त आपूवत्ककतता है।

यह ववकलसत देशों के लोगों के ललए यह एक ऐसी अवरारणा है, लजसकी वे कल्पना भी 
नहीं कर सकते। लेपकन लेबनान के नागररक इसे अपने जीवन की रोजमरता की 
वास्तववकता समझते हैं, क्ोंपक औसत व्यक्क्त ददन में औसतन 12 घंटे लगातार 
लिैकआउट का अनुभव करता है।

सरकार ने यह सावबत कर ददया है पक वह लेबनान के लोगों को पयताप्त रूप से वबजली 
रिदान नहीं कर सकती है बक्ल्क ऐसा लसफ्क  मुक्त बाजार, व्यवसाय और रचनात्मक शक्क्तययां 
लजन्ें मुक्त कर ददया गया है, कर सकते हैं। सौभाग्य से लेबनान के लोगों के ललए, लीम्स ने 
मूल शोर के साथ नए ववचारों से शून्य को भरने और एक पूरी तरह से ववकलसत समारानों 
के साथ कदम रखा, जो देश के वबजली बाजार को वनजी कंपवनयों के ललए खोल देगा और 
उपभोक्ताओ ंके ललए बेहतर वबजली सेवा उपलब्ध करेगा।

यहयां बताया गया है पक कैसे लेबनान के वबजली बाजार का पररदृश्य बदला :

• 2014 में लीम्स ने सुरार के ललए एक खाका तैयार पकया, लजसने लेबनान सरकार के 
शक्क्त एकाथरकार को समाप्त करने के ललए आरार तैयार पकया। यह सरकारी खचयों 
में कटौती और साव्कजवनक वबजली के एकाथरकार को वनजी रिवतस्परता से बदलने के 
ललए लीम्स का दृपष्कोण था।

• अपने शोर के बाद लीम्स ने एक बडे पैमाने पर जन जागरूकता अथभयान चलाया। वर्क 
2016 में, लीम्स ने रिाइम-टाइम न्यूज और टॉक शो, 20 रेपडयो काय्कक्म, समाचारपत्ों 
में 42 साक्ात्ार और 50 ऑनलाइन लेखों पर 33 टेलीववजन साक्ात्ारों के जररये 
बदलाव के ललए मुदहम चलाई।

• इसके उपरयांत लीम्स ने सयांसदों और मंपत्यों के साथ 32 बैिकें  करते हुए आग्ह 
अथभयान चलाया। लीम्स के अथरकाररयों ने अपनी योजनाओ ंऔर शोर को वनरताररत 
पकया, साथ ही नीवत-वनयंताओ ंको बताया पक यह देश में वबजली का उत्ादन करने 
का एक बेहतर तरीका है।

• लेबनान की संसद ने 17 अरिैल, 2019 को एक नई वबजली योजना की पुपष् की, जो 
सरकार संचाललत वबजली कंपनी की सक्सिडी में कटौती को अनुमवत देती थी और 
वनजी कंपवनयों के ललए वबजली उत्ादन का रास्ता साफ करती थी।
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प्रोजेक्ट म््रण
लेबनान के ललए वबजली आपूवत्क योजना 1906 में पेश की गई थी जब ओटोमन साम्राज्य ने 
बेल्जियम के वनजी वनवेशकों को बेरुत में पहली वबजली कंपनी खोलने की अनुमवत दी थी। 
पफर इसे 1923 में एक फ्यांसीसी कंपनी और अंत में 1954 में सरकार को हस्तयांतररत कर 
ददया गया। तब से सरकार लेबनान में वबजली का एकाथरकार रिाप्त सेवा रिदाता रही है।

लिैकआउट की शुरुआत लेबनानी गृहयुधि (1975-1990) के दौरान हुई। युधि समाप्त होने 
के बाद, लेबनान में शयांवत तो वापस आ गई लेपकन ववद्युत शक्क्त नहीं लौटी।

चूंपक लेबनानी लोगों ने देश की सत्ा पर एकाथरकार स्ापपत कर ललया था, इसललए 
लिैकआउट संकट को हल करने के सभी रियास करदाताओ ंके अथरक डॉलर फें कने पर 
कें दरित थे। लेबनान की सरकार ने 2010 से वबजली पर 35 वबललयन डॉलर खच्क पकए, पफर 
भी जनता वबजली कटौती के संकट से जूझती रही।

सही मायनों में वबजली की कमी एक व्यक्क्तगत असुववरा से परे रिभाव डालती थी। जैसा 
पक रायटर के लेखक एंगस मैकडॉवेल कहते हैं, ‘लेबनान के वबजली संकट ने इसे ववत्ीय 
बबतादी के कगार पर ला खडा पकया है, क्ोंपक वबजली की कटौती से बाथरत अथ्कव्यवस्ा 
और सक्सिडी के दबाव से आथथ्ककी दवुनया के सबसे बडे साव्कजवनक ऋण बोझों में 
से एक हो गई है।’

लेबनान रिवत वर्क एक वबललयन डॉलर से अथरक वबजली सक्सिडी पर खच्क करता है, जो 
राष्रि ीय ऋण के 40 रिवतशत के बराबर है। यह एक बडी बात है, यह देखते हुए पक देश 
साव्कजवनक ऋण पर अपना आरा बजट खच्क कर रहा है। देश के वबजली स्ोत और सरकार 
की अक्स्रता के साथ संयुक्त रूप से यह भारी और अक्म्य सरकारी खच्क, व्यापार वनवेश 
की राह में एक बडी बारा है। वास्तव में, देश की अथ्कव्यवस्ा हाल के वरयों में लसफ्क  1-2 
रिवतशत बढी है।

संकट वाली इस समस्ा से जो समारान ददला सके उसका वमलना चचरमिरणीय काय्क 
था। वर्क 2014-2016 तक लेबनान राष्रि पवत ववदहन था। राजनीवतक अक्स्रता के चलते 
काय्कवाहक नेतृत्व के कारण समस्ा आज भी जस की तस है।

वनजी तौर पर वबजली उत्ादन करना तकनीकी रूप से अवैर होने के बावजूद, लेबनान में 
लोग वबजली के ललए वनजी जनरेटर की ओर रुख कर रहे हैं। वर्क 2017 तक, वनजी 
जनरेटर संचालकों ने लिैकआउट के दौरान 70 रिवतशत घरों में सेवा की पेशकश की।

‘मैं वत्कमान में सस्ते जनरेटर का उपयोग कर रहा हंू जो शोर, रिदरूण करता है और बहुत 
कारगर नहीं हैं’, लिैकआउट के दौरान वबजली आपूवत्क करने वाले उद्यमी अब्लु्ला ने कहा। 
‘मैं अथरक कुशल वबजली संयंत्ों का वनमताण करना चाहता हंू। मैं सभी आपूवत्क को संभाल 
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सकता हंू, और मेरा पहले से ही एक अच्ा ग्ाहक आरार है। ...एक बार कानूनी होने के 
बाद, मैं अपने व्यवसाय को बढाने के ललए बैंक से रन उरार ले सकता हंू या वनवेशकों को 
आकपर्कत कर सकता हंू, जो मैं अभी नहीं कर सकता।’

लेबनान में अब्लु्ला जैसे सेवा रिदाता बाजार की मयांग का जवाब दे रहे हैं, लेपकन वे जो 
पेशकश कर सकते हैं वह सीवमत हैं। छोटे पैमाने पर जनरेटर रिदरूक होने के साथ ज्यादा 
ईंरन की खपत करते हैं और यह लोगों को पयताप्त वबजली देने का स्ायी तरीका नहीं है।

ऐसे में लेबनान के लोगों के सामने ववकट क्स्वत में साथ्कक बदलाव लाने के ललए लीम्स ने 
‘लेबनान में लाइट ऑन करें ’ समथ्कक अथभयान चलाया, लजसका लक्ष्य दोहरे सुरार लाना 
था : लेबनान में वबजली सक्सिडी में कटौती करना और वनजी क्ेत् को वबजली उत्ादन 
बाजार में रिवेश करने की अनुमवत ददलाना। इन सुरारों को रिाप्त करने के ललए, लीम्स ने 
पारंपररक और सोशल मीपडया में वनरंतर उपक्स्वत के माध्म से साव्कजवनक जागरूकता 
अथभयान चलाया। संस्ान ने समथ्कन रिाप्त करने के ललए राजनीवतक दलों से 
भी संपक्क  सारा।

वन:संदेह सरकारी एकाथरकार को तोडना बहुत ही कदिन काय्क है और यह लीम्स के ललए 
एक आसान या त्वररत लडाई नहीं थी। वर्क 2014 में, संगिन ने एक नीवतगत रिस्ताव तैयार 
करके अपनी लडाई में पहला कदम उिाया, जो कालयांतर सुरार का खाका बन गया। यह 
सरकारी खचयों में कटौती और साव्कजवनक वबजली के एकाथरकार को वनजी रिवतस्परता से 
बदलने के ललए लीम्स का दृपष्कोण था।

वर्क 2016 में एक रिभावी मीपडया और साव्कजवनक जागरूकता अथभयान के 
पररणामविरूप, जनमत ने वनराशावाद को त्ाग कर आशावाद की ओर बढना शुरू कर 
ददया था। दरअसल, लीम्स ने लोगों को एक वैकक्ल्पक दृपष् रिदान की पक कैसे वबजली का 
उत्ादन पकया जा सकता है।

लीम्स ने लोगों की सोच को बदलकर जन रिवतवनथरयों पर दबाव बनाकर, संसद सदस्ों 
और मंपत्यों के साथ वनजी तौर पर और उनके सलाहकारों की मौजूदगी में बैिकें  आयोलजत 
करके जनभावनाओ ंसे अवगत कराया। यह एक महत्वपूण्क कदम था क्ोंपक इसने 
सरकारी अथरकाररयों को समझा ददया पक यथाक्स्वत काम नहीं कर रही है। साथ ही उन्ें 
इस बात के ललए ववचार ददए हैं पक कैसे मुक्त बाजार लसधियांतों को गले लगाकर समस्ा 
को हल पकया जा सकता है।

लीम्स की साथ्कक मुदहम के चलते जब जनरिवतवनथरयों पर दबाव बनाया जा रहा था और 
इसके साथ ही साव्कजवनक अथभयान चल रहा था, लेबनान वबजली कटौती के संकट से 
जूझ रहा था। लेबनान सरकार ने करदाताओ ंके खच्क पर कई नए वबजली संयंत्ों के वनमताण 
और दो अवतररक्त ‘पॉवरलशप’ पकराये पर लेकर सरकार द्ारा संचाललत वबजली उत्ादन 
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को बढाने की योजना बनाई। पावरलशप वे जहाज हैं जो फ्ोपटगं पावर प्यांट में पररववत्कत 
हो जाते हैं और लेबनानी वबजली उत्ादन के 25 रिवतशत की भूवमका वनभाते हैं। लीम्स ने 
इन योजनाओ ंका ववरोर करने का वनण्कय ललया, तापक इस भारी खच्क योजना को अवरुधि 
करके एक बाजार-उन्ुख समारान को बढावा ददया जा सके।

वन:संदेह कोई भी योजना जो गंभीर सुरार के वबना वत्कमान क्स्वत को बढावा देती है वह 
ववफल हो जाती है। लीम्स को पता था पक पावरलशप के खखलाफ लडाई में उनका सामना 
सबसे पहले नौकरशाही और अवत-वनयमन से होगा, ऐसे में ववस्तृत अंतवव्कभागीय समीक्ा 
पर जोर देकर योजना के पक्यान्वयन को रीमा कर ददया। लीम्स का अहसास था पक इस 
रिपक्या से योजना का खात्मा संभव है।

इसके उपरयांत लीम्स ने शोरकाय्क को रिचाररत करने पर अपना ध्ान कें दरित पकया, लजसके 
जररये वबजली उत्ादन के बारे में एक बहुत ही महत्वपूण्क तथ्य साझा पकया गया : भूवम पर 
वनवम्कत वनजी संयंत् आरी लागत पर वबजली की आपूवत्क कर सकते हैं, जो तुककी से 
अनुबंथरत थे। लीम्स ने बताया पक लेबनान सरकार के पास पयताप्त रन नहीं है पक वह 
वबजली उत्ादन के ललए ईंरन खरीद सके, भले ही उपकरण मुफ्त में ददए जाएं, क्ोंपक 
ऊजता मंत्ालय ने 2018 के ललए वनरताररत अपने बजट को पार कर ललया था।

दरअसल, ‘पॉवरलशप’ योजना न केवल अक्म थीं और वनजी भूवम-आराररत उत्ादन की 
तुलना में अथरक महंगी थी, बक्ल्क इसके साथ ही भारी पयतावरणीय लागत भी चुकानी 
पडती थी। लीम्स ने जौक वमकेल शहर के वनवालसयों की कहावनयों को लोगों से साझा 
पकया, लजन्ोंने मौजूदा ‘पॉवरलशप’ से विास्थ्य समस्ाओ ंके बारे में सरकार को लंबे समय 
से लशकायत की थी। सरकार के रिस्ताव के तहत ही ‘पॉवरलशप’ उस क्ेत् में तैनात की गई 
होंगी, लजसने स्ानीय आबादी की पीडा को दोगुना पकया होगा।

संदेश ददया गया पक यदद वनजी कंपवनययां बेहतर और सस्ती सेवा रिदान कर सकती हैं, तो 
सरकार को वबजली उत्ादन को वनयंपत्त नहीं करना चादहए। इसकी बजाय रिवतस्परता 
करने के ललए बाजार खोलना चादहए। लेबनान के लोगों के ललए यह एक बेहतर पररणाम 
है और लीम्स ने सुवनलश्चत पकया पक जनता ने इस सच्चाई को जोर से और 
स्पष् रूप से सुना।

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि
लीम्स सावबत करता है पक बडे नीवतगत संघर्क सफलता हालसल करने में सफल होते हैं, 
खासकर यदद आप लजस समस्ा का समारान चाहते हैं, उसका आम जनता पर महत्वपूण्क 
रिभाव पडता हो। लीम्स की कहानी यह लसखाती है पक कैसे :-
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• शोर के साथ नए ववचारों देने से और समारानों का एक पूण्क ववकलसत 
विरूप वमलता है।

• अपनी वैकक्ल्पक दृपष् से जनता को रूबरू करें और साव्कजवनक समथ्कन 
का वनमताण करें।

• सरकारी अथरकाररयों पर दबाव बनाने के ललए जन समथ्कन और व्यवहाय्क नीवत 
ववकल्पों का लाभ उिाएं।

लीम्स सरकार के वबजली के एकाथरकार के ललए आगे रन देने के खखलाफ बोलने के ललए 
तैयार था और दसूरों को अपनी आवाज उिाने के ललए सशक्त बनाया गया था। इससे खुले 
बाजारों के ललए आह्ान करना और इस मयांग को नजरअंदाज करना असंभव था। लीम्स के 
अनुसंरान के ववस्तार में, लेबनान के राष्रि पवत ने आथथ्कक नुकसान, वबजली के नुकसान और 
नुकसान के अन्य कारण पर एक अध्यन ववकलसत पकया है और सरकार से व्यापक 
सुरारों को आगे बढाने का आग्ह पकया है।

सरकारी खचयों के ववपरीत वनजी वबजली उत्ादन और वबक्ी की वैरता के महत्व पर जोर 
देने के बाद, एक ववकल्प की पेशकश की गई, जो करदाताओ ंको लगभग कुछ भी खच्क 
नहीं करते हुए देश की वबजली समस्ा का समारान करेगा।

प्रभा्शीलता
लीम्स ने वबजली की वितंत्ता की लडाई में वनणतायक जीत हालसल की और उनकी 
सफलता बेहतर सेवाओ ंऔर नए सुरार के अवसरों की ओर अग्सर है। अकू्तबर 2018 में, 
लीम्स की ऐडवोकेसी ने देश में बदतर हालात ही में एक असम्भव नई शक्क्त को बाहर 
वनकालने में मदद की। रिगवत अपने आयाम से जारी है। बदलाव की बयार में, लेबनान ने 
पहली वनजी विावमत्व वाली वबजली कंपनी के ललए अपने दरवाजे खोले, लजसमें लीम्स की 
टीम का बहुत मुखर समथ्कन था और यह उनके ललए उत्व था। पफर 17 अरिैल, 2019 को, 
लेबनान की संसद ने एक नई वबजली योजना की पुपष् की, सरकारी सक्सिडी वाली वबजली 
कंपनी की सक्सिडी हटाती है और वनजी कंपवनयों के ललए वबजली उत्ादन का 
रास्ता साफ करती है।

चचचा हेतु प्रश्न
• सुरार में मदद करने वाले समूहों की व्यापक गिबंरन की पहचान करने और उन्ें 

संलनि करने में समय लगाकर सुरार को पाररत करने में लीम्स के रियासों को कैसे 
मदद या गवत वमली है?
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• असिर, एक थथकं टैंक को काम करने से लजतना रोका जाता है, यह सुरारों को पाररत 
कराने में उतना ही महत्वपूण्क योगदाना देता है। खराब कानून या वववनयमन को पाररत 
होने से रोकने के ललए रिभावी तरीके या समूह क्ा वनयोलजत कर सकते हैं?

• वो कौन सा तरीका है लजससे पक छोटे लक्ष्यों को हालसल करने के दौरान थथकं टैंक 
समूह बडे लक्ष्यों या सुरारों से न भटकें ? 
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सबके श्लए शुद् पेयजल 
 

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू  
पेरू

भूममका
पेरू वैलश्वक स्तर पर एक महत्वपूण्क भूवमका वनभाने को तैयार है। अतीत में अमेररका की 
सबसे पुरातन सभ्ताओ ंकी भूवम पेरू 32वीं शताब्ी ईसा पूव्क अस्स्तत्व में आया था। 
लेपटन अमेररकी देशों की हाल ही में बढ रही अथ्कव्यवस्ाओ ंके बीच पेरू ने ववशेर रूप से 
ध्ान आकपर्कत पकया है। भौगोललक ववववरता ने उसे रिाकृवतक संसारनों की ववशाल 
ऋंखला रिदान की है, लजसमें खनन से ले कर मछली पकडने व कृपर उत्ादन तक शावमल 
हैं। लेपकन जो संसारन उद्योगों को ऊजता रिदान करते हैं वे सामालजक तनाव का 
कारण भी बनते हैं।

पपछले दो दशकों में तेजी से बढती आथथ्कक वृरधि ने देश की लगभग एक-वतहाई आबादी 
को देश की राजरानी ललमा की और आकपर्कत पकया है। हालयांपक पेरू की दो-वतहाई 
आबादी का बडा दहस्ा अमेजन के वरता वनों से लेकर समुरिी तटों व पहाडों 
तक फैला हुआ है।

यह दरूदराज तक ग्ामीण व अववकलसत क्ेत्ों में फैली आबादी सभी नागररकों को देश की 
अथ्कव्यवस्ा से जोडने में बारा उत्न्न करती है। जहयां एक और ग्ामीण समुदायों के बीच 
विच्ता, चचपकत्ा, दरूसंचार व आरुवनक जीवनशैली के तत्तों को लाने का रियास है, 
वहीं यह देश ववकास को संतुललत करने व सभी को समान अवसर रिदान करने के ललए 
संघर्क कर रहा है।

ववकास के माग्क में आने वाली संरचनात्मक व सयांकृिवतक बाराओ ंके पररणामविरूप 
परस्पर ववरोरी राजनीवतक आख्यान पैदा पकये हैं। वर्क 1990 में पेरू ने आथथ्कक 
उदारीकरण को अपनाते हुए वनवेश को बढावा देकर देश की अथ्कव्यवस्ा के तकनीकी 
रिबन्धन की और ध्ान लगाया। इस अवथर के दौरान देखी गई क्स्र मुरिासफीवत दर व 
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लगातार बढती जीडीपी तथा व्यापाररक भागीदारी उल्लेखनीय है। कुछ राजनीवतक दलों ने 
तात्ाललक आथथ्कक उत्र्क को देखते हुए उदारीकरण को और लचीला करने की मयांग भी 
की जबपक अन्य दलों ने इससे उत्न्न असमानता पर ध्ान केन््रित करते हुए पुनवव्कतरण 
की योजनाओ ंको लागू करने के ललए दबाव बनाया जो पक दलक्णी अमेररकी शैली के 
समाजवाद के अनुरूप थीं। यह वैचाररक टकराव देश के भववष्य को काफी हद तक 
रिभाववत करेगा।

सन् 2012 में कुछ वकीलों, अथ्कशास्स्तयों ओर व्यापाररयों के एक छोटे से समूह ने वमलकर 
एक संगिन तैयार पकया, लजसका नाम था - एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू। पूव्क में 
इसे कॉन्ट्रिबेंपटस पोर रेस्पेटो को नाम से जानते थे। इस संगिन ने टैसि देने वाले 
पेरूवालसयों के अथरकारों की वकालत करते हुए टैसि के बदले गुणवत्ापूण्क सेवाओ ंकी 
मयांग की। यह अत्ावश्यक मयांग उस समय सामने आई जब पेरू ववकास की राह पर था 
और के्रिीय सरकार का कोर भी वृरधि की और अग्सर था।

यथोचचत ववकास नीवत को समझने के अभाव में अरबों डॉलर बबताद हो चुके थे। ऐसे में 
एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने इस ववकराल समय में उिे सारारण से रिश्न का 
उत्र देने की पहल की, ‘देश के ववकास व सभी नागररकों की भलाई हेतु अथरक से अथरक 
वनवेश कैसे रिाप्त कर सकते हैं?’

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के रिमुख शोरकतता ‘जुआन जोसे गालस्कया’ (जो 
आरम्भ से ही इस संस्ान के साथ थे) ने व्याख्या की, ‘पेरू की इन समस्ाओ ंकी जड पेरू 
के दोरपूण्क संस्ान हैं, जो अनुसंरान करने व समारान करने के अवसर भी रिदान करते 
हैं। ‘गालस्कया’ ने मुक्त बाजार के रिवत अपने जुनून का श्ेय उस अनुभव को ददया जो उसने 
पकशोरावस्ा में स्ॉक मापक्क ट में काम करते हुए और ववश्वववद्यालय में पढते हुए हालसल 
पकया था। इस समय उन्ोंने ऑस्स्रियन कूिल ऑफ इकोनॉवमसि के बारे में जाना था। 
गालस्कया एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के चार पूण्ककाललक 
कम्कचाररयों में से एक थे।

‘अपने छोटे आकार के कारण संस्ान को लचीला व कुशल होना चादहए जो पक एक 
संस्ान की कूटनीवत की मयांग है।’ – यह ववचार ‘जोसे इनिेलसयो बटेटा ने रिस्तुत पकया जो 
दो साल पहले ही एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के अध्क् बने थे। उनके पास अन्य 
गैर-लाभकारी संस्ानों में अग्णी काम करने का अनुभव भी था। उन्ोंने व्याख्या करते हुए 
कहा, ‘एक तरफ हमें बुरधिमता से संसारनों का उपयोग करना होगा, तो दसूरी तरफ 
भववष्य की सफलता हेतु कुछ जोखखम भी उिाने होंगे।’

संस्ा के मुतावबक समारान के तौर पर एक अन्य माग्क यह भी था पक अन्य गैर-लाभकारी 
संगिनो से काय्ककारी साझेदारी करना तापक लेखयांकन, मानव संसारन, टैसि व अन्य 
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कागजी काय्कवाही में सहयोग वमल सके। ‘गालस्कया’ ने ललखा, ‘एक शोरकतता के रूप में, इन 
पररवत्कनों ने मुझे खुला समय रिदान कर ददया। पहले मैं फेसबुक सने्श बनाने में ही जुटा 
रहता था। अब मैं ववशेर रूप से अपने शोर पर ध्ान केन््रित कर सकता हंू।’

अपनी संगिनात्मक कुशाग्ता के अवतररक्त एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू अपनी 
अनूिी पहचान के ललए भी जाना जाता है। पेरू में यह करदाताओ ंका एकमात् ऐसा संगिन 
है जो पक सरकारी एवं व्यावसाक्यक दोनो क्ेत्ों से वितंत् है लजस कारण मीपडया में भी 
इसके काययों व योजनाओ ंके रिवत रुचच उत्न्न हुई, लजसका रेपडयो, टेलीववजन परिटं मीपडया 
में और ऑनलाइन भी सैकडों बार उल्लेख पकया गया। इस व्यापक रिचार के चलते 
नीवत-वनमताताओ ंद्ारा एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के नीवत ववकास ववचारों को 
बल ददया गया और अपने पक् को रिभावशाली ढंग से रखने पर उनका विागत पकया गया।

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू का मूल लक्ष्य पेरू में मुक्त उद्यम को बढावा देना है। 
उनके सारे शोर और ववश्ेरण पेरू वालसयों के जीवन को रिभाववत करने वाले साव्कजवनक 
और रिाइवेट क्ेत् के परस्पर रिभाव के क्गद्क घूमते हैं। छोटी व लचीली होने के कारण टीम ने 
लक्ष्यपूवत्क हेतु ववथभन्न सारनों जैसे मूल अनुसंरान, साझेदारी और यहयां तक पक काटू्कनों 
का भी उपयोग पकया।

पररयोजना आख्ान
एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने एटलस नेटवक्क  को अपनी नीवतयों का खुलासा 
करते हुए बताया पक उन्ोंने लेवरेलजगं इंडाइसेस फॉर फ्ी इंटररिाइस (लाइफ) पररयोजना 
के ललए रणनीवतययां कैसे तैयार कीं। शोरकतताओ ंने वत्कमान सरकार की योजनाओ ंको एवं 
वैलश्वक सूचकयांक में पेरू के दबु्कल क्ेत्ों को खंगाला। इसके अलावा ववशेरज्ों का आश्य 
लेते हुए समाज के महत्वपूण्क ववरयों को सूचीबधि पकया। इन सब को वमला-जुलाकर जो 
एक तत्त उभर कर सामने आया, वह था : ‘बुवनयादी ढयांचा’। अत:एव उन्ोंने सबके ललए 
एक बुवनयादी ढयांचे के आरार पर एक पररयोजना का शुभारम्भ पकया लजसका शीर्कक था 
– ‘सबके ललए आरारभूत ढयांचा’, लजसका उदे्श्य छोटे-छोटे क्ेत्ों के साथ साथ दरूसंचार 
क्ेत् व जल रिबन्धन में बदलाव लाना था। इसे ववश्व आथथ्कक मंच की ‘वैलश्वक रिवतस्परतात्मक 
ररपोट्क’ के अनुसार चचखन्त सुरारों के ललए रूपयांपकत पकया गया था।

आरारभूत ढयांचा वह नींव है लजस पर अथ्कव्यवस्ा का वनमताण होता है और सरकार इसकी 
वृरधि में महत्वपूण्क भूवमका वनभाती है। पेरू में यह ववशेर रूप से सत् है क्ोंपक यहयां के 
अपररभापरत संस्ानों ने बाजार आराररत लोकदहत के रिावरानों पर रोक लगा दी थी।
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इससे एक दवुवरा उत्न्न हो गई क्ोंपक ववश्व आथथ्कक मंच के अनुसार पेरू में व्यवसाय 
करने में सबसे बडी बारा वहयां का अक्म अथरकारी वग्क है। इसके अवतररक्त अरियाप्त 
आरारभूत ढयांचा तथा भ्रष्ाचार भी बडी समस्ा है।

पपछले 20 वरयों में ‘लीमा’ की जनसंख्या में 50 रिवतशत की वृरधि हुई, लजससे बुवनयादी 
ढयांचे के ववकास की क्स्वत और भी खराब हो गई तथा साव्कजवनक वनवेश शहरी क्ेत्ों तक 
सीवमत हो गया, लजसके कारण ग्ामीण क्ेत् ववकास की दौड से बाहर हो गए।   

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू का लक्ष्य अन्तवन्कदहत पूंजी को मुक्त करके इस 
क्स्वत को बदलना तथा वनजी क्ेत् को ववकास को गवत देने वाले समारान के रूप में 
रिस्तुत करना था। ‘बटेटा’ कहते हैं, ‘हमने (पीपीपी) पक्लिक रिाइवेट पाट्कनरलशप योजना को 
स्ापपत करने की कोलशश की है। यह दो संसारों के सस्म्लन की तरह था, लजसमें जनता 
से टैसि द्ारा रन एकपत्त करके बाजार रिपक्या के माध्म से जनता को अनेक सुववराएं 
उपलब्ध करवाना था।’

इस पररयोजना के वनम्न लक्ष्य थे :-

• रिमुख लजलों में सैल टावरों की स्ापना के ललए नागररक संगिनों व स्ानीय सरकारों 
के ववरोर को कम करना।

• जलाशयों को सुरलक्त करने के ललए साव्कजवनक विावमत्व वाली कम्वनयों के स्ान 
पर पीपीपी कम्वनयों को बढावा देने के ललए जनता को जागरूक करना।

• पीपीपी पुनवन्कमताण रिपक्या को बढावा देने के ललए इस तथ्य को रिवतस्ापपत करना 
पक पीपीपी कम्वनयों की बुवनयादी पररयोजनाएं नैवतक मानकों के अनुरूप हैं।

• राजमाग्क पुनवन्कमताण में पारदलश्कता लाने वाली योजना तैयार करना क्ोंपक यहयां पर 
सबसे अथरक साव्कजवनक रन का उपयोग होता है।

पपछले दस वरयों में मोबाइल फोन नेटवक्क  की पहंुच 30 रिवतशत से बढकर लगभग 100 
रिवतशत तक हो गई। ववशेर तौर पर उन ग्ामीण क्ेत्ों में जहयां लोग इस डर से एंपटना का 
ववरोर करते थे पक इसके स्ापन से कैं सर का रोग फैलता है। ववस्तार की इस तेजी ने 
सबको आश्चय्क में डाल ददया है।

इस ववस्तार में गुणवत्ा का अभाव है। यद्यपप देश के अथरकयांश भाग में नेटवक्क  की पहंुच तो 
है परन्तु रीमी गवत व ववश्वसनीयता का अभाव होने के कारण लोग इसका उतना लाभ नहीं 
उिा पाते। इस वबन्ु पर रिकाश डालते हुए एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने एक 
ररपोट्क में बताया पक जहयां टोपकयो में एक वमललयन लोगों के ललए 10,112 एंपटना हैं, वहीं 
लीमा में एक वमललयन लोगों के ललए 289 एंपटना स्ापपत पकए गए हैं।
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एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने दरूसंचार सुरारों को बढाने के ललए एक अग्गामी 
दृपष्कोण अपनाया।

सबसे पहले उन्ोंने कई अध्यन रिकालशत पकए, लजनमें सरकार के अथरवनयमों व 
नगरपाललका के उन काययों का वण्कन था जो सैल टावर की स्ापना में बारा बनते हैं। 
उन्ोंने 42 स्ानीय सरकारों के काययों का ववश्ेरण पकया और अपने वनष्करयों को 
वेबसाइट पर एकपत्त कर उसे सोशल मीपडया अथभयान के साथ जोड ददया।

दसूरे एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने दरूसंचार मंत्ालय के साथ साझेदारी करके 
दरूदराज के पहाडी क्ेत्ों का दौरा पकया तापक नेटवक्क  का ववस्तार पकया जा सके तथा 
स्ानीय लोगों की भ्रास्न्तयों व भ्रमों को दरू पकया जा सके। गालस्कया कहते हैं, ‘पेरू में बहुत 
से लोग सैल टावर से डरते थे। उनका डर था पक उससे कैं सर रोग होगा व उनकी जमीनों 
की कीमत कम हो जाएगी।’ इस अथभयान के ललए एक नारा बनाया गया, ‘अथरक 
एंपटना, बेहतर संचार’।

इन रियासों को सव्कव्यापी सराहना नहीं वमली। कई अन्तदकेशीय क्ेत्ों में रहने वाले तथा 
स्ानीय भारा बोलने वाले पेरू वालसयों ने एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के माग्क में 
बाराएं उत्न्न कीं। कुछ शहरी क्ेत्ों ने तो अपने द्ार उनके ललए खोल ददए लेपकन कुछ ने 
तो टीमों को कस्ों से खदेड ददया। इसे याद करते हुए गालस्कया कहते हैं, ‘यह सब बहुत 
डरावना था।’ यह पररयोजना तब तक क्वमक रिगवत करती रही जब तक रिाकृवतक आपदा 
‘अल नीनो कोस्स्रियो’ ने पेरू को बबताद नहीं कर ददया।

वर्क 2017 के आरम्भ में पेरू ने व्यापक बाढ व भूस्खलन का सामना पकया, लजसमें 100 से 
अथरक लोग मारे गए। उसका पेरू की अथ्कव्यवस्ा पर बहुत बुरा रिभाव पडा और नीवत 
सुरार घुटनों के बल आ गए। पररणामविरूप एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू की 
पररयोजनाएं पटरी से उतर गईं क्ोंपक जनता का ध्ान दसूरी और चला गया था। लेपकन 
इसने एक अरित्ालशत अवसर भी रिदान पकया। क्ोंपक देश का अथरकतर बुवनयादी ढयांचा 
तूफान में नष् हो गया था इसललए ‘बटेटा’ के अनुसार ‘यह नीवत-वनमताताओ ंके साथ 
पुनवन्कमताण की चचता का सुनहरा अवसर था।’

पेरू के 9 वमललयन लोगों के पास पेयजल की सुववरा नहीं थी। जल रिबंरन साव्कजवनक 
कंपवनयों द्ारा पकया जाता था जो पक ग्ामीण सरकार के नेताओ ंद्ारा वनयुक्त की जाती 
थीं। इन कंपवनयों पर पकसी रिकार की बाजारी स्परता का दबाव नहीं था अत: उनके खराब 
काम के कारण पेरूवासी पीदडत थे। बटेटा ने बताया, ‘भाई-भतीजावाद के कारण हम पानी 
का रिबंरन वनजी क्ेत्ों को सौंपने में असमथ्क रहे।’

आगामी शोर में एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने पाया पक व्यक्क्तगत स्तर की 
रिपक्या को ललक्त करके जल रिबंरन उद्योग में अपने पयांव जमाए जा सकते हैं। उन्ोंने 
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पानी की विच्ता को मुद्ा बनाया, लजसे स्ानीय सरकारों व साव्कजवनक कंपवनयों द्ारा 
असिर अनदेखा पकया जाता था।

रिाकृवतक आपदा ‘अलनीनो कोसे्रो’ ने इस मुदे् को और भी अथरक बल रिदान पकया 
क्ोंपक जल संयंत् अत्थरक भर चुके थें और साव्कजवनक कंपवनयों के पास इसको 
संभालने का कोई रिबंर नहीं था। अवसर का लाभ उिाते हुए एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस 
डेल पेरू ने पीपीपी को पानी के शोरन की अनुमवत देने के अथभयान का समथ्कन शुरू 
पकया। ‘गालस्कया’ के अनुसार, ‘एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के शोर में हमने यह 
सावबत पकया पक बहुत से जलीय उपक्म कजके में डूबे हुए थे।’

तात्ाललक आवश्यकता तथा अनुसंरान पर आराररत समथ्कन ने के्रिीय सरकार को 
बाध् पकया पक वह जल कंपवनयों को ददवाललएपन से वनकालने के ललए ववशेर रिपक्या 
अपनाएं तथा कोई ऐसा रास्ता वनकाले लजससे वनजी कंपवनयों को जल रिबंरन में बोली 
लगाने की अनुमवत वमले। इसके पररचालन में समय लग सकता है लेपकन रिपक्या आरम्भ 
हो जानी चादहए। एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू आशावादी है। बटेटा ललखते हैं, 
‘हमारी सबसे महत्वपूण्क उपलस्ब्ध यह रही पक हम नीवत सुरारक रिाथरकारी बन गए थे।’

जलीय बुवनयादी ढयांचा व अन्य क्ेत्ों में एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू की रीमी 
रिगवत का कारण लोगों द्ारा पीपीपी का पक् न लेना भी था। लजस समय लाइफ पररयोजना 
आरम्भ हुई उस समय ब्ाजील में एक भ्रष्ाचार काण्ड सामने आया, लजससे पूरा लैपटन 
अमेररका रिभाववत हुआ। ऑपरेशन कार वॉश नाम का यह घोटाला एक व्यापक भ्रष्ाचार 
योजना थी, लजसमें एक रिाइवेट वनमताण कम्नी को िेका देने के ललए सरेआम ररश्वत ली 
गई थी। इससे पीपीपी की रिवतष्ठा को ववश्व स्तर पर रकिा लगा था।

इस चुनौती को एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के ललए अरित्ालशत थी। बटेटा 
ललखते हैं, ‘आरम्भ में हम अनुभवहीन थे, हम अंदाजा ही न लगा सके पक पीपीपी भ्रष्ाचार 
के पकस स्तर तक क्गर सकती है।’ अब उन्ोंने अपनी योजनाओ ंके पक्यान्वन हेतु ववशेर 
रियास व संसारन रियोग पकए। उनके इस रियास ने यह ददखाया पक एसोलसएशन डे 
कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू अपनी लाभकारी योजनाओ ंको दशताने के ललए एडी चोटी तक का 
जोर लगा सकती है।

पीपीपी के रिवक्ता एवं पय्कवेक्क होने के रूप में काय्क करने से एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस 
डेल पेरू ने दोनों तरफ के दरुाचार को कम पकया तथा अपनी पहंुच व अनुसंरान के आरार 
पर सरकार को पीपीपी को साव्कजवनक वस्तुओ ंके मुक्त उद्यम की मंजूरी देने के ललए बाध् 
पकया। इसके साथ साथ अन्य व्यावसाक्यक समुदायों को भी जयांच के घेरे में लाया गया व 
उनकी गवतववथरयों पर नजर रखी जाने लगी, लजससे भ्रष्ाचार के अवसर कम हो गए, 
पकडे जाने व दस्ण्डत होने की सम्भावनाएं बढ गईं। इस तरह एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस 
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डेल पेरू ने अपने आप को बुवनयादी ढयांचा तैयार करने वाले वनजी संस्ानो के पक् में खडे 
रहने के ललए तैनात पकया जो पक लाइफ पररयोजनाओ ंके ललए सीमाओ ंसे परे जाकर भी 
काय्क कर सकती थी।

सरकार व व्यावसाक्यक क्ेत् दोनों का एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के अनुसंरानों 
का उपयोग अपने ललए करने की चेष्ा उसकी उभरती क्स्वत में बारक बन रहा था। 
नीवत-वनरतारक उनके शोर पर ववश्वास करने और उसे नीवत ववकास रिपक्या में शावमल 
करने लगे। बेटेटा ने खुलासा पकया, ‘वे ररपोट्क ललखने और कानून बनाने में हमारी मदद 
मयांगने लगे। रिाइवेट कम्वनयाँ हमें साझीदार के रूप में देखने लगीं, वे भी हमें परामश्कदाता 
के रूप में रखना चाहतीं थीं।’ रित्ेक मामले में, एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू का 
सबसे ववलशष् गुण – इसकी बौरधिक वितंत्ता – खतरे में है।

संगिन ने इस चुनौती को भी चातुय्क से हल पकया, सहकारी संस्ानों में संलनि होने की 
रुचच ददखाने के साथ-साथ, वितंत्ता के महत्व से भी अवगत करवाया। इसने उनकी अन्य 
योग्यताओ ंको भी पररषृ्कत पकया जैसे पक संचार। इसने उन्ें उन चुनौवतयों के ललए 
आकस्मिक रूप से तैयार रहने में मदद वमली जो गहरी पैंिी सयांकृिवतक संभावनाओ ं
में उभर रही थीं ।

जबपक पेरू ने पपछले कुछ दशकों से काफी हद तक बाजार उन्ुख नीवतयों को बनाए रखा 
है लेपकन राजनीवतज्ों ने बाजार संस्ान ववकलसत करने में नगण्य भूवमका वनभाई। इस 
ववरोराभास के कारण बौरधिक मतभेद पैदा हो गया। पेरूवासी यद्यपप समाजवाद में ववश्वास 
रखते थे तथापप उन्ोंने बाजार के सुरारों का गुणात्मक लाभ उिाया। जबपक लोगों की यह 
रारणा थी पक बाजार पेरू के फूजीमोरी और चचली के पपनोशेत के सत्ावादी शासन का ही 
रिवतवबम् है और उन्ीं की तरह वनद्कयी व किोर है।

नागररक संगिनों की तरह ही बाजार लसधियांतों के अंतग्कत रन में बढोतरी व पहंुच के 
कारण सत्ा में वृरधि होती है। बटेटा व गालस्कया को डर था पक देश पुन: अरोगवत की और 
जा सकता है। वे वस्तुत: उस नई पीढी से चचवंतत थे जो अन्य समूहों की अपेक्ा समाजवादी 
मूल्ों को अथरक महत्व देती थी और 2021 के चुनाव में 3 से 4 वमललयन लोगों को 
मतदाता के रूप में रिभाववत करने की क्मता रखती थी।

आंकडों पर आराररत काय्कवाही करने को उत्ुक बेटेटा ने कहा, ‘हमें अपने ववचारों को 
भावनात्मक और रिेमपूम्क ढंग से रिस्तुत करना चादहए और एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल 
पेरू ने तुरंत इसे विीकार कर ललया। उन्ोंने आरम्भ से ही शोर के आंकडों को सरल भारा 
में रिस्तुत करने को महत्व ददया। वास्तव में उनकी मजबूत पकड व ववस्तृत पहंुच का एक 
पररभापरत तत्व यह भी रहा पक उन्ोंने ववचारों को काटू्कन रूप में पेश कर उसे सरल व 
दृश्यमान रूप मे रिस्तुत पकया।
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जनसयांल्ख्यकी बदलाव के कारण मीपडया में भी पररवत्कन आया। इसललए उन्ोंने नवोददत 
पीढी को ललक्त करते हुए ऐसे मीम्स तैयार पकए जो उन्ें रिभाववत कर सकें । ‘गालस्कया’ 
ललखते हैं, ‘मैं वनजी तौर पर मूल्यांकन कर रहा हंू पक ववचारों को सम्पेपरत करने वाले 
सारन कैसे बनाए जाएं तापक हम उस नवोददत पीढी तक भी अपने ववचार पहंुचा सकें  जो 
समाचारपत् नहीं पढती।’

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने अपने आपको करदाताओ ंकी रिभावशाली समथ्कक 
के रूप में रिस्तुत पकया। यद्यपप पेरू ने पपछले कई सालों में बडी-बडी चुनौवतयों का सामना 
पकया लेपकन ‘वैलश्वक रिवतस्परतात्मक मंच’ की ररपोट्क के अनुसार पेरू ने ववश्व स्तर पर 
अपनी रैंपकंग में सुरार पकया है। व्यक्क्तगत आरारभूत ढयांचे में अरित्ालशत सुरार हुआ है 
जैसे पक मोबाइल व टेलीफोन के उपभोक्ताओ ंमें वृरधि व वबजली आपूवत्क की 
गुणवत्ा में सुरार।

दरूसंचार क्ेत् में के्रिीय सरकार ने एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू की नीवतयों का 
समथ्कन पकया, पररणामविरूप मंत्ालय ने समस्त देश में उनकी नीवतययां पहंुचाने का काम 
पकया। अब तक वे लगभग 30 रिवतशत क्ेत् तक पहंुच चुके हैं। अपने रिभावों को और 
पुख्ता करने के ललए उन्ोंने नागररक समथ्कक संगिनों से साझेदारी भी कर ली। सेलुलर 
नेटवक्क  को ववस्तृत करने हेतु उनकी दृढता तथा पेरू के उद्योगों में नौकरशाही से उत्न्न 
बाराओ ंका ववश्ेरण, मोबाइल रारकों की संख्या को बढा रहा है।

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू का जल रिबंरन में शोर व समथ्कन तथा देश की 
पीपीपी के रिवत व्यवहार सम्धिता ने पेरू में इस चचता को और आगे बढाया। महत्वपूण्क बात 
यह है पक सरकार ने 2016 में एक कानून पाररत पकया जो वनजी कंपवनयों को औपचाररक 
रूप से जल पररयोजनाओ ंपर बोली लगाने की अनुमवत देता है।

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने ‘सबके ललए आरारभूत ढयांचा’ को ध्ान में रखते 
हुए लाइफ पररयोजना आरम्भ की। वे देश के दरूदराज क्ेत्ों में भी समृरधि लाने के ललए 
मुक्त उद्यम को मजबूती रिदान करना चाहते थे। उन्ें खराब संचार पररयोजनाओ ंका 
पुनवन्कमताण व पररयोजना के बीच ही लक्ष्य बदलने जैसी अरित्ालशत दवुवराओ ंका सामना 
करना पडा। लेपकन इस रिपक्या में भी संगिन ने अपनी रिवतष्ठा बनाए रखी और वह 
गुणात्मक अनुसंरान का मुख्य लक्ष्य ध्ान में रखते हुए तथा आपसी बातचीत के व्यवहार 
पूण्क रियास करते हुए, जन नीवतयों पर चचता का ववश्वसनीय विर बन गया।

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने लाइफ पररयोजना के द्ारा न केवल देश के 
अंतरताष्रि ीय रैंपकग में सुरार पकया बक्ल्क इसने देश के युवा ववशेरज्ों को उभरने में भी मदद 
की। ‘गालस्कया’ के अनुसार, ‘लाइफ पररयोजना हमारी सफलता की रिेरणा थी। इसके वबना 
हम कभी भी वह रिाप्त नहीं कर सकते थे जो हमारे रिाप्त पकया।’
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प्रमुख अन्तदृविष्टि

सम्बन्ध बनाना

पेरू का सामालजक व राजनीवतक वातावरण बाजार की पकसी भी पररवत्कनकारी शक्क्त को 
चुनौती रिदान करता है। वन:सने्ह एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने दसूरों की क्स्वत 
को समझने व ववरोथरयों के साथ रास्ता वनकालने की पहल करने पर ध्ान केन््रित पकया। 
इसके पररणामविरूप उसे नीवत वनमताण हेतु लम्ी अवथर के आमंत्ण रिाप्त हुए।

त्वररत होना

सुनने में यह अववश्वसनीय लगता है पक एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू के पास मात् 
चार पूण्ककाललक कम्कचारी थे। पर उन्ोंने लक्ष्य रिान्प्त की भागीदारी बनाने में कमाल की 
आत्मीयता ददखाई। चाहे वह अन्य गैर-लाभकारी संस्ाओ ंके साथ ररकाड्क साझा करना हो 
या व्यापार संघ के साथ वमलकर वेबसाइट शुरू करना या पफर के्रिीय सरकारी मंत्ालय 
के साथ दरूदराज के क्ेत्ों की यात्ा करना या ववश्व बैंक जैसी अंतरताष्रि ीय गैर-सरकारी 
संस्ाओ ंके साथ आपदा रिपक्या की चचता में शावमल होना। एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस 
डेल पेरू ने एक सामान्य आरार खोजने तथा ववथभन्न पक्ों के पारस्पररक लाभ की ददशा में 
काम करने में बहुमुखी रिवतभा ददखाई।

 अवसर हर्याना

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू से पहले उस देश में टैसि देने वालों का समथ्कन 
करने वाला कोई समूह नहीं था यदद होता भी तो उसकी सफलता संदेहास्पद थी। लेपकन 
एक समृधि समाज के दृपष्कोण से लैस होकर एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू 
स्ापपत हुई तथा रिाकृवतक आपदाओ ंतथा रिस्ताववत नीवतयों से सम्स्न्धत राजनीवतक 
घोटालों जैसी चुनौवतयों का सामना पकया। जब राजनीवतज् यथाक्स्वत से संतुष् हुए तब 
एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने इसे नीवत बदलाव के अवसर के रूप में देखा। 
यद्यपप यह बहुत मुस्किल था। पकसी भी संगिन के ललए चुनौती भरे वातावरण में सीवमत 
संसारनों के साथ भी आशावादी बने रहना ए्क महान शक्क्त है।

श्सधिांतों पर दृढ़ रहना

एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू करदाताओ ंकी आवाज बनने के ललए तैयार हुई और 
वे अपनी उस दरू दृपष् को सदैव समपप्कत रहे। इसके बढते हुए रिभाव के दहस्ेदार बनने के 
ललए सरकार, ववत्ीय संस्ान व व्यावसाक्यक घराने लालाक्यत थे लेपकन एसोलसएशन डे 
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कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू अपने मूल उदे्श्य पर दृढ रही, लजससे इसकी रिवतष्ठा भी बढी व 
आथथ्कक क्स्वत भी सुदृढ हुई।

लक्ष्य पर केन्द्रित रहना

रित्ेक सफलता उसके शोर की गुणवत्ा पर वनभ्कर करती है। उन्ोंने पक्याकलापों को 
पुनग्कदित पकया, व्यापक समूहों के साथ भागीदारी की, और वबलु्कल नए मुद्ों पर केन््रित 
हुए। लेपकन उन्ोंने सदैव ‘शोर की गुणवत्ा को बनाए रखा।’ गालस्कया ने इस दृपष्कोण की 
पुपष् करते हुए कहा, हमने शोर में िोस रहने का रियास पकया तापक हम आलोचनाओ ं
का सामना कर सकें ।

चचचागत प्रश्न
• आपके संगिन ने पकस नई चुनौती की सामना पकया है? एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस 

डेल पेरू को अपने अथभयान के दौरान आंतररक व वाह्य दोनों तरफ से झटकों का 
सामना करना पडा। आपके संस्ान ने इस तरह की क्स्वत का सामना कब और कैसे 
पकया? आप लडे या भागे? पकस वृथत् की जीत हुई?

• क्ा रिशासवनक या नौकरशाही के मुदे् आपके काम के ववकास और पहंुच को बाथरत 
करते हैं? एक सुदृढ भववष्य की कामना करते हुए आपका संगिन अल्पकाललक 
रिदश्कन को बेहतर बनाने के ललए एक बाहरी समारान कैसे पा सकता है?

• आपका तुलनात्मक फायदा क्ा है? क्ा कोई ऐसी चीज है जो आपका संगिन पकसी 
और की तुलना में बेहतर करता है? या जो आप कभी भी करना बन् नहीं करेंगे? यदद 
यह आपकी संगिनात्मक पहचान का एक अथभन्न दहस्ा है तो आप इसका अथरक से 
अथरक लाभ कैसे उिा सकते हैं?

• क्ा आपका संगिन पकसी ऐसे संगिन के साथ साझेदारी करने को तैयार होगा जो 
आपके साथ सहमत होने से ज्यादा असहमत हो सकता है? आप पकन क्ेत्ों में इसे 
संभव होते हुए देख सकते हैं? यह कैसा रितीत होगा?

• एसोलसएशन डे कॉन्ट्रिबेंपटस डेल पेरू ने करदाताओ ंके ललए एक समथ्कक के रूप में 
पहचान बना कर ववश्वसनीयता रिाप्त की। जनमत हालसल करने के ललए आपका 
संगिन क्ा सने्श दे सकता है? क्ा आपने कभी ऐसी कोलशश की है? उसका 
पररणाम क्ा रहा या आपके अनुसार उसके क्ा पररणाम हो सकते थे? 



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 137



138 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

खंड 6  

अिुचचत कर के बोझ  
का नवषय अवलोकि
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सभी कर रिशासकों को करारान के मूलतत्तों का अवलोकन करना चादहए। यह व्यापक 
होना चादहए, इसके बोझ को समान रूप से बयांटना चादहए तथा यह पकसी एक उद्योग या 
समूह की तरफदारी न करते हुए वनष्पक् भी हो। असिर सरकारी नीवतययां ववशेर दहतों के 
आग्ह पर बाजारों में हेरफेर करने व संकीण्क पररणाम रिाप्त करने हेतु कर रिणाली का 
उपयोग करना चाहती हैं।

इन रियासों के अनचाहे पररणाम रिाप्त होने का खतरा भी पैदा हो जाता है। जैसे पक 
अजजेंटीना में कंप्ूटरों पर अवतररक्त लगाने का उदे्श्य कुछ घरेलू कंपवनयों को रिवतस्परता से 
बचाना था, लेपकन इसका पररणाम यह हुआ पक सभी लोगों को पडोसी देशों के मुकाबले 
लैपटॉप और टैबलेट पर दो-तीन गुणा अथरक दाम चुकाने पडे। यह नीवत सबकी कीमत पर 
कुछ को लाभ पहंुचाने में मदद करने लगी। इससे भी बदतर यह रहा पक इस उच्च कीमत 
की असमानता का रिभाव सबसे अथरक वनम्न आय वग्क पर पडा।

कर वनष्पक्ता को ववचार में लाते समय बाजार को ववकृत करने की नीवत के अनापेलक्त 
पररणामों को भी ध्ान में रखना चादहए। अथरकतर ये पररणाम वनम्न आय वाली आबादी को 
रिभाववत करते हैं और आथथ्कक अवसरों में उनकी पूण्क भागीदारी को रोकते हैं।

 

इस अध्यन के मूल संकिरण AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।
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महहलाओ ंके राह की बाराओ ंको दरू करिा 
 

एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट  
श्ीलंका

भूममका
कुछ समय पहले तक श्ीलंकाई सरकार ने मदहलाओ ंके सैनेटरी उत्ादों पर 100 रिवतशत 
से भी अथरक कर लगाया था, लजससे ये जरूरी वस्तुएं देश की अथरकयांश मदहलाओ ंकी 
पहंुच से बाहर हो गईं। इस मुदे् को लेकर चुप्पी और क्घन के वातावरण में जब कोई भी 
आगे न आया तो एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट ने बहादरुी भरा कदम उिाया और बेजुबानों की 
जुबान बना। एडवोकाटा के इस काम से न केवल एक महत्वपूण्क चचता आरम्भ हुई बक्ल्क 
सैनेटरी नैपपकन पर लगे उस अत्थरक टैसि को भी बहुत कम कर ददया गया, लजसने 
मदहलाओ ंकी अवत आवश्यक वस्तु को उनकी पहंुच से दरू कर उनकी गररमा 
को छीन ललया था।

एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट का श्ीलंका के संबंर में दृपष्कोण यह है पक देश को अथरक मुक्त, 
खुला और समृधि होना चादहए। संगिन के इस काम का उदे्श्य श्ीलंका में रित्ेक व्यक्क्त 
को कदिन पररश्म करने और सफल होने के रिचुर अवसर रिदान करना है।

4.2 वमललयन मदहलाओ ंवाले देश में केवल 30 रिवतशत मदहलाएं ही सैनेटरी नैपपकन का 
उपयोग करती हैं। बाकी की मदहलाएं कपडे और चचथडों का रियोग करती हैं जो विच्ता 
और विास्थ्य की दृपष् से चचतंा का ववरय है। इस अन्याय का वरयों तक पकसी ने ववरोर नहीं 
पकया क्ोंपक श्ीलंका में मदहलाओ ंके मालसक चक् को अशुधि व वनरेर माना जाता है। 
मालसक रम्क के दौरान उन्ें कूिलों व घरों में अवयांछनीय समझा जाता है।

एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट ने श्ीलंका की चुप्पी वाली संकृिवत को माइक के द्ारा हटा ददया। 
जब तक सरकार करों पर कार्कवाई करने के ललए बाध् नहीं हुई तब तक अनुचचत करों पर 
पकए गए अभूतपूव्क शोर रिसाररत करना जारी रखा गया। एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट के रियासों 
की बदौलत श्ीलंका में मदहलाओ ंके सैनेटरी उत्ादों पर से 30 रिवतशत आयात शुल्क 
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समाप्त कर ददया गया। मदहला उत्ादनों पर कुल कर पहले 101.2 रिवतशत था जो लगभग 
63 रिवतशत तक कम हो गया। श्ीलंका के ववत्मंत्ी मंगला समरवीरा ने थॉमसन रॉयटस्क 
फाउंडेशन को बताया पक वे सैनेटरी उत्ादों पर करों को और कम करना चाहते हैं।

एडवोकाटा इंस्टिट्ूट के काययों िे श्ीलंका में बदलावों को कैसे प्रभानवत ककया :-

• एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट इन उत्ादों पर 30 रिवतशत आयात शुल्क समाप्त करके 
सैनेटरी नैपपकन को अथरक पकफायती बनाने में सफल रहा।

• एडवोकाटा द्ारा पकए गए शोर ने श्ीलंका में मदहलाओ ंकी कदिनाइयों को उजागर 
करते हुए इस मुदे् पर रिकाश डाला व बदलाव की आवश्यकता पर 
महत्वपूण्क चचता छेड दी। 

अररवक्ताओ ंकी कहािी यह दशवाती है :-

• आथथ्कक सुरारों की सुई आगे बढाने से सयांकृिवतक कलंक के डर से रितीत होने वाली 
सीमाओ ंको दरू पकया जा सकता हैं।

• बदलाव के ललए एक ववश्वसनीय आवाज बनें। 

एडवोकाटा की सफलता श्ीलंका में मुक्त बाजारों और मदहलाओ ंके ललए एक जीत थी।

संयुक्त राष्रि  के एक अध्यन में पाया गया पक श्ीलंका के 60 रिवतशत लशक्कों का मानना 
है पक मालसक रम्क में रक्त अशुधि होता है। इस कारण 60 रिवतशत लडपकययां मालसक चक् 
के दौरान महीने में एक बार कूिल से अनुपक्स्त रहती हैं। मदहलाओ ंको मालसक रम्क के 
दौरान असिर उनके घरों में मजबूर पकया जाता है, कुछ बीमार हो जाती हैं और कुछ की 
मृत्ु हो जाती है। यह उनके साथ पृथकता व भेदभाव है।

संक्ेप में, मदहलाओ ंसे उनकी गररमा छीन ली जाती है क्ोंपक उनकी संकृिवत मदहलाओ ं
के रिाकृवतक मालसक रम्क से वनपटना पसंद नहीं करती।

नारीत्व को लेकर आपथत्जनक दृपष्कोण न केवल श्ीलंकाई समाज में रिचललत है बक्ल्क 
सरकार को मदहला उत्ादों पर कर लगाने की अनुमवत भी देता है।

एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट की शोर संचार रिबन्धक ‘अनुकी रिेमच्रिा’ के अनुसार, ‘दलक्ण 
एलशया में मदहलाओ ंको आमतौर पर सयांकृिवतक चुप्पी व दे्र का सामना करना पडता है, 
(एक राष्रि  के रूप में) हम उस स्ान से बहुत दरू हैं, जहयां हम कभी थे। लेपकन हमें बहुत 
लम्ा रास्ता तय करना है।’ एक मदहला की भूवमका अभी भी व्यापक रूप में एक देखभाल 
करने वाली के रूप में आंकी जाती है। इन मान्यताओ ंको रता बताने वाली एक ऐसी 
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लडाई है जो हमें हर रोज लडनी पडती है। यद्यपप श्ीलंका दवुनया का पहला देश था, जहयां 
एक मदहला रिरानमंत्ी वनयुक्त की गई। तथापप मदहलाओ ंको आमतौर पर नेतृत्व करने 
वाली या राजनीवतक भूवमका में कम देखा जाता है। सम्भवत: इसीललए सैनेटरी नैपपकन 
जैसी आवश्यक वस्तु पर उच्च कर होने के बावजूद पकसी ने इसको चुनौती नहीं दी जब 
तक की अथरवक्ता संस्ान ने इसके आंकडों पर रिकाश नहीं डाला।

पररयोजना म््रण 
एडवोकाटा जानता था पक सैनेटरी नैपपकन तक मदहलाओ ंकी सीवमत पहंुच हावनकारक है, 
लेपकन उन्ें यह भी पता होना चादहए था पक यह मदहलाओ ंक्ों और कैसे 
रिभाववत कर रहा है।

लडाई की संवेदनशीलता के कारण संगिन उन मानवीय कहावनयों को बताने में असमथ्क 
रहा जो यह दशताती थीं पक मुद्ा पकतना महत्वपूण्क है। यूवनसेफ और अन्य समूहों की 
सहायता से उनके पास मालसक रम्क के रिवत लोगों का दृपष्कोण व कूिल न जा पाने वाली 
लडपकयों के आंकडे उपलब्ध थे परन्तु उन्ें इसके बारे में और अथरक जानने 
की आवश्यकता थी।

अन्तत: अथरवक्ताओ ंने यह जानने के ललए उपभोक्ता सवकेक्ण करवाया पक कैसे सैनेटरी 
नैपपकन तक मदहलाओ ंकी सीवमत पहंुच उनको रिभाववत कर रही है और उन्ें ज्ात हुआ 
पक कम आय वग्क की 50 रिवतशत मदहलाएं सैनेटरी नैपपकन का उपयोग ही नहीं करती।

सैनेटरी नैपपकन के ववकल्प जैसे कपडे व चचथडे बहुत अविच् व असुरलक्त हैं। लेपकन 
सयांकृिवतक कलंक के कारण हमारे नीवत-वनमताता इस बात से भी अनथभज् हैं पक उनके 
आसपास की मदहलाओ ंका रिजनन विास्थ्य इन अविस् ववकल्पों से कैसे दषु्प्रभाववत हो 
रहा है। कपडे-लत्े की अविच्ता के कारण सवताइकल कैं सर हो सकता है जो श्ीलंका 
की मदहलाओ ंमें दसूरा बडा आम पाया जाने वाला कैं सर है। एचपीवी सूचना के्रि के 
अनुसार ताजा अनुमान बताते हैं पक हर साल 1,721 श्ीलंकाई मदहलाओ ंमें सवताइकल 
कैं सर का पता चलता है और 690 मदहलाएं इस रोग से मर जाती हैं।

रिेमच्रिा के अनुसार, ‘ऐसी आवश्यक वस्तु पर लगाया जाने वाला भारी कर यह दशताता है 
पक वास्तववक दवुनया में मदहलाओ ंकी क्ा क्स्वत है। हम एक ऐसी संकृिवत में पले-बढे हैं 
जहयां मालसक रम्क और स्तीत्व जैसे ववरयों को विीकार करने की बजाय चछपाया जाता है। 
ऐसे में इस तरह के उच्च करों का बोझ लादना मदहला की गररमा के साथ 
अन्याय करना है।’
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तथ्यों और जानकारी से ओत रिोत एडवोकाटा यह बताने में सक्म रहा पक क्ों स्स्तयों के 
उत्ादों पर लगाए जाने वाले करों में सुरार की आवश्यकता है।

श्ीलंका में मदहलाओ ंका संकृिवत के नाम पर उत्ीडन लसफ्क  स्स्तयों के उत्ादों पर लगाए 
जाने वाले करों तक सीवमत नहीं है इससे देश की अथ्कव्यवस्ा भी बुरी तरह रिभाववत होती 
है। इससे मदहलाओ ंका ववकास भी बाथरत होता है। उदाहरण के तौर पर रात को 8 बजे के 
बाद मदहलाओ ंको काम करने की मनाही है। मदहलाओ ंकी वितंत्ता और जीवनयापन के 
अथरकार को रिवतबंथरत करना श्ीलंका की आरी आबादी के ललए अववश्वसनीय रूप से 
हावनकारक है और एडवोकाटा मदहलाओ ंकी ही आवाज बनकर आगे आए।

एडवोकाटा इंस्स्ट्ूट अपने काययों में इतना सक्म इसललए है क्ोंपक इसकी संस्ा की 
अथरकयांश कम्कचारी मदहलाएं हैं।

एडवोकाटा के वनदेशक व सह संस्ापक ‘डीन जयमाने ने कहा, ‘मुझे लगता है पक हमारे 
कम्कचाररयों में शावमल मदहलाओ ंने इस मुदे् को लम्े समय तक बनाए रखने 
में मदद की है।’

‘संस्ान में कम्कचाररयों की ववववरता के पररणाम विरूप वे अलग रिकार से सोच पाते हैं। 
उदाहरण के ललए डायपर पर उच्च करों से संबंथरत शोर के चलते स्स्तयों के उत्ादों पर 
उच्च करों की समस्ा सामने आई।’

जयमाने बताते हैं, ‘लगभग दो साल पहले जब मैं पपता बना तो मैंने देखा पक श्ीलंका में 
डायपर अमेररका की तुलना में अथरक महंगे थे। इतने महंगे पक माताओ ंकी एक मंडली 
गोपनीय ढंग से डायपरों की तकिरी करती थी। जो शोरकतता इस ददशा में काय्करत थे 
उन्ोंने पाया पक डायपर पर 62 रिवतशत कर था, इसी के चलते यह मालूम हुआ पक 
सैवनटरी नैपपकन पर 100 रिवतशत कर था। हमने कुछ मीपडया संगिनों के साथ तथ्य 
साझा पकए और वहीं से मुदे् ने तूल पकडा।

रिेमच्रिा जैसी कुशल मदहला नेतृत्वकतता द्ारा मदहलाओ ंके आथथ्कक मुदे् का समथ्कन 
विाभाववक रूप से सही रहा। इससे एडवोकाटा को सुरारों की लडाई में अगुवाई वमली। 
जयमाने कहते हैं, ‘इससे हमने यह सीखा पक यदद पकसी मुदे् के ललए संगिन के पास 
व्यक्क्तगत रिवतध्वन हो तो सफलता की सम्भावना बहुत अथरक होती है।’

वे आगे कहते हैं, ‘मुझे वास्तव में लगता है पक स्ाफ में ववववरता होने से फक्क  पडता है यह 
सोचने के नए ढंग व समस्ाओ ंके ववथभन्न समारान खोजने में सहायक होता है।’

श्ीलंका में स्स्तयों के उत्ादों पर उच्चतम करारान की खबर से मीपडया पर नाराजगी का 
तूफान उमड आया।
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एडवोकाटा के अथभयान के संदेशों को रिसाररत करने के ललए पडलजटल पहंुच बनाने और 
ववकलसत करने का रियास इस संस्ान के ललए नया क्ेत् था। एक तो इस नए माध्म का 
लाभ उिाने का समुचचत ज्ान इस टीम के पास नहीं था, दसूरी बडी चुनौती ललक्त दश्ककों 
को पहचानने की भी थी तापक उनके रियास ववफल न हों।

सोशल मीपडया इस लडाई में महत्वपूण्क हो गया क्ोंपक अनुसंरान पर आराररत अन्य 
पारंपररक रियास फलदायी नहीं थे। लेपकन जब एडवोकाटा इस मुदे् को लोगों तक ले गए 
तो उनकी रारणाएं ही बदल गईं। एक बार एडवोकाटा उन श्ोताओ ंको खींचने में कामयाब 
हो गए जो स्स्तयों के उत्ादों पर कर के बारे में सोचते थे तो उन्ें लगा पक अब वे श्ोताओ ं
को चचत्ों, संलक्प्त संदेशों व वीपडयो के माध्म से आग में घी डाल सकते हैं और यह लोगों 
को खुद की वकालत करने के ललए रिेररत करेगा।

उनकी रणनीवत सफल रही। साव्कजवनक आक्ोश के कारण सरकार के अथरकाररयों ने 
नीवतगत रिभारी को मुदे् की जयांच करने के ललए कहा। अन्त में उन्ोंने कर को 
समाप्त कर ददया।

एडवोकेटा इंस्स्ट्ूट के सीओओ रननाथ फननैन्डो ने कहा, ‘इस एकल सुरार के माध्म से 
बाजार में व्यापार की वितंत्ता आएगी, लजससे मदहलाओ ंकी विच्ता सम्न्धी सेवाओ ंव 
वस्तुओ ंकी उपलब्धता में और सुरार होगा। महत्वपूण्क यह है पक इससे मदहलाओ ंमें 
मालसक रम्क के रिवत विच्ता का भाव पैदा होगा, जो श्ीलंका की जनसंख्या का 52 
रिवतशत दहस्ा हैं।’

अथरवक्ताओ ंद्ारा सैनेटरी नैपपकन पर कर कम करने के ललए लडी गई लडाई इस देश की 
आथथ्कक वितंत्ता में महत्वपूण्क कदम है।

चचचागत प्रश्न
• क्ा आपके देश में अल्पसंख्यक आबादी है जो सरकार की गलत नीवतयों का 

नुकसान भुगत रही हैं? आपके पास उनकी ववश्वसनीय आवाज बनने के 
ललए क्ा अवसर हैं?

• आप उस मुदे् से सम्स्न्धत एक आकर्कक संदेश कैसे तैयार करेंगे?

• आप कैसे सुवनलश्चत कर सकते हैं पक आपकी टीम में शावमल अलग-अलग क्ेत्ों के 
रिवतवनथरयों से आपकी टीम को फायदा होगा?
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प्रनतगामी कर प्रणाली की वापसी 
 

ललपा टैसिपेयस्क एसोलसएशन, क्ोएलशया  
क्ोएलशया

भूममका
‘ललपा’ क्ोएलशया में करदाताओ ंकी रिमुख आवाज है। यह रित्ेक स्तर पर सरकार के रिवत 
उनके दहतों का समथ्कन करती है। क्ोएलशया में करों की दर यूरोपपयन यूवनयन के औसत 
से 50 रिवतशत से भी अथरक है। थथकंटैंक ललपा का मुख्य ध्ेय क्ोएलशया में करों के उच्च 
दर के ललए लजम्ेदार सरकारी नौकरशाहों की संख्या को कम कर, सरकारी तंत् में 
पारदलश्कता लाकर तथा साव्कजवनक ऋण को घटा कर जनता पर से अथरक कर के बोझ 
को कम करना है। 

यह तीसरा साल है जब एक युवा संगिन ने क्ोएलशया के नागररक संवाद में जोरदार रिभाव 
डाला है। इस संगिन ने सरकार के रिवत लोगों का दृपष्कोण पूरी तरह से बदल ददया, वह 
भी उस ररती पर जहयां वितंत् और लोक केन््रित आवाजों को सदैव अनदेखा 
कर ददया जाता था।

पररयोजना का म््रण 
ललपा एक छोटी-सी दकुान है, लजसमें मात् एक पूण्ककाललक कम्कचारी है और मामूली-सा 
बजट है। इसके बावजूद रैय्क और कुशलता के साथ इस संगिन ने क्ोएलशया के नए 
रिॉपटटी कर आलेख को खत्म करवा ददया। इस संगिन द्ारा संचाललत जनता की रिवतपक्या 
इतनी उन्ुक्त व सशक्त थी पक 2017 में रिरानमंत्ी अ्ेरिज प्ेनकोववक को नया कानून 
लागू करने से पहले ही वनरस्त करने के ललए बाध् होना पडा। भारी टैसिों के बोझ को 
लेकर जनता का रोर इतना उग् था पक क्ोएलशया में पकसी भी रिकार का टैसि वृरधि 
कानून पास करवाना लगभग असम्भव हो गया।
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ललपा के अथभयान ने पूरा देश दहलाकर रख ददया। इसने सपक्यता और वितंत्ता की 
अवयक्त इच्ा के रिवत जागरूक पकया, लजसे कईं वरयों से साव्कजवनक रूप से व्यक्त नहीं 
पकया गया था। ‘ललपा’ के वियंसेवकों ने रिॉपटटी टैसि के ववरोर में अथभयान चलाया और 
शानदार पररणाम रिाप्त पकया।

• पहले 24 घण्ों में ‘ललपा’ ने याचचका के ललए 20,000 हस्ताक्र एकपत्त कर ललए 
और दो सप्ताह में यह संख्या 50,000 तक पहंुच गई। जब अथरकाररयों ने नागररकों 
से एक फाम्क में रिॉपटटी का ब्ोरा मयांगना आरम्भ पकया तो यह संख्या 1,46,000 से भी 
अथरक हो गई जो कुल जनसंख्या का 3.5 रिवतशत थी।

• 100 से अथरक समाचार घराने रिॉपटटी टैसि वनरस्त करने के अथभयान में शावमल हो 
गए। अथरकाररयों के ललए नागररकों के इस जमीनी अथभयान को अनदेखा 
करना असम्भव हो गया।

• 14 लसतंबर, 2017 को क्ोएलशयन सरकार ने पूरे देश में से रिॉपटटी टैसि पूरी तरह 
वनरस्त कर ददया। यद्यपप इसके बाद भी टैसि लागू करने के कई रियास हुए तथापप 
जन तक ववरोर के कारण नए टैसिों को लागू करने में सरकार असमथ्क रही।

ललपा की इस अभूतपूव्क सफलता में अनेक सबक थे जो विदेश में अच्ा काम करने वाले 
मुक्त बाजार के समथ्कक संगिनों को माग्कदश्कन दे सकते थे। संगिन द्ारा रिॉपटटी टैसि 
अथभयान को हराए जाने ने एक नई अन्तदृ्करपट रिदान की :-

• जन-आन्ोलन तैयार पकये जाए।

• खराब टैसि नीवत के ववरुधि लडने के ललए जनता की भावनाओ ंको उभारा जाए व 
वातावरण तैयार पकया जाए।

• श्ोताओ ंको समझ में आने वाली भारा में बात की जाए।

1991 में वितंत् देश बनने के पश्चात क्ोएलशया ने रीरे-रीरे बाजारी सुरार देखना आरम्भ 
कर ददया था, पर यह आसान नहीं था। ।

साम्यवाद से अलग हो कर क्ोएलशया के स्ती-पुरुर नवीन उदारवाद का उपयोग कर रहे 
थे, और रिॉपटटी में वनवेश कर रहे थे। लगभग सभी आय वग्क के 90 रिवतशत क्ोएलशयन 
पकराये के घरों की बजाय अपनी जमीनों पर रह रहे थे। अपना घर होना वनवेश का एक 
सशक्त सारन बन गया तथा पररपक् जनता के ललए भववष्य को सुरलक्त करने का 
दीघ्ककालीन सारन भी।

ये रिॉपटटी टैसि इस व्यवस्ा को तहस-नहस कर देता। लेपकन ललपा की बहादरु टीम इस 
ववराक्त नीवत के ववरुधि देश को एकजुट करने के ललए खडी हो गई। वितंत् क्ोएलशया के 
इवतहास में पहली बार सभी नागररकों की एक ही आवाज थी।
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यद्यपप ललपा एक ववलशष् टैसि को खत्म करवाने के ललए लजम्ेवार थी, लेपकन उसकी 
असली सफलता देश को जोडना तथा आशा रिदान करना था, लजससे वे साम्यवाद के 
खखलाफ आवाज उिा सकें  तथा टैसिों के ववरुधि लड सकें ।

क्ोएलशया जनसयांल्ख्यकी संकटों से क्घरा है। 1990 में अपनी जनसंख्या को लशखर पर 4.8 
वमललयन देखने के पश्चात इस देश ने हर साल अपनी जनसंख्या को कम होते देखा है। जैसे 
पक क्ोएलशयन अपना देश छोडकर हरे भरे चारागाहों के ललए जम्कनी, आयरलैंड तथा अन्य 
यूरोपीय देशों में चले गए।

इसके अलावा मृत्ु दर भी जन् दर से आगे वनकल गई। आज क्ोएलशया की जनसंख्या 
4.2 वमललयन है। वर्क 2017 में लगभग 20,000 मौतें हुईं तथा 57,000 क्ोएलशयन जम्कनी 
में जाकर बस गए।

क्ों? नुकसानदायक कर व कमजोर अथ्कव्यवस्ा। क्ोएलशया में सवडोच्च व्यक्क्तगत 
आयकर 40 रिवतशत है और यह 2009 के 56 रिवतशत के लशखर से नीचे आया है। 
आयकर आज भी एक महत्वपूण्क समस्ा है वह भी तब जब इसे 25 रिवतशत सेल टैसि के 
साथ जोड ददया जाता है। यहयां बेरोजगारी की दर 13 रिवतशत है, लजसमें 40 रिवतशत युवा हैं 
जो इस देश में अपनी जडें जमाना चाहते हैं और सुनहरा भववष्य बनाना चाहते हैं पर ऐसा 
वनकट भववष्य में होता ददखाई नहीं पडता।

वर्क 2016 में नवीन कर सुरार ने एक झलक पेश की, पक कैसे अचे् के ललए चीजों में 
बदलाव लाया जा सकता है। वर्क 2016 के अन्त तक आते-आते क्ोएलशयन संसद ने 
व्यक्क्तगत व कापडोरेट आयकर में भारी कटौती का वबल पेश पकया तथा सरकार ने इसे 
पास भी कर ददया। यह एक अच्ी खबर थी परन्तु इसमें भी एक झमेला था। इस कटौती 
के साथ नई ववरानसभा ने क्ोएलशया में एक ऐसा रिॉपटटी टैसि लगा ददया जो देश का 
ववनाश कर सकता था। यहयां लगभग 90 रिवतशत क्ोएलशयन अपने घरों में रहते हैं, अथतात 
अमीर-गरीब सबका दद्क समान था। पूव्क साम्यवादी राज्य में घर खरीदना पूरे देश भर में 
सबसे बडा वनवेश था क्ोंपक उस रिणाली में आय बचाने के अन्य सारन बहुत कम थे।

‘ललपा’ संसद द्ारा की गई टैसि कटौती का समथ्कन कर रही थी, जानती थी पक इसका 
तत्ाल असर होगा इसललए उन्ोंने एक अथभनव रियोग करते हुए तुरंत रिॉपटटी टैसि के 
खखलाफ हल्ला बोल ददया। लजस रिॉपटटी टैसि को योजना अनुसार जनवरी 1, 2018 से 
लागू होना था, लेपकन मुद्ा रिभावशाली होने के कारण संगिन ने संचार के सभी माध्मों 
का रियोग करते हुए हर उम्र के क्ोएलशयन तक अपनी पहंुच बना ली।

जनता को साथ लेकर रिॉपटटी टैसि की लडाई में उतरने से पहले ‘ललपा’ ने रिभावशाली 
अथ्कशास्ती ‘वैक्मिर सौंजे’ को क्ोएलशया के लोगों पर इस टैसि से पडने वाले रिभाव का 
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ववश्ेरण रिस्तुत करने को कहा। क्ोएलशयन का क्ा-क्ा दाव पर लगा है, यह बात 
समझने में क्ोएलशयन की मदद करने के ललए ‘ललपा’ ने संचार मुदहम आरम्भ कर दी।

तथ्यों से लैस होकर ‘ललपा’ ने यह मुदहम 18 अरिैल, 2017 को क्ोएलशया के सारे 
रिभावशाली मीपडया के समक् रिेस ववज्न्प्त जारी करके आरम्भ की। रिेस ववज्न्प्त जारी 
करने के अलावा टैसि लागू करने के ववरुधि ऑनलाइन याचचका दायर की गई। 24 घंटे 
के अंदर अंदर 20,000 से अथरक लोगों ने याचचका पर हस्ताक्र कर ददए तथा योजना 
समाप्त होने तक एक सप्ताह में यह संख्या 50,000 तक जा पहंुची।

‘ललपा’ की इस सफलता और मुदे् का रिभावशाली रूप से उभरने का रहस्, संगिन द्ारा 
अथरक से अथरक जानकारी जुटाना और उसे अथभयान का रूप देकर अथरक से अथरक 
लोगों तक पहंुचाना था। जानकारी का एक भी भाग व्यथ्क न जाने ददया जाता, उसे पुन:-पुन:, 
अलग-अलग ढंग से उपयोग में लाया जाता। उदाहरण के तौर पर मुदहम की सभी मीपडया 
कवरेज को फेसबुक के द्ारा बढावा ददया जाता, जहयां ‘ललपा’ के बढते रिभाव के कारण 
अनुसरण करने वालों की संख्या 15000 तक पहंुच गई थी।

ऐसा नहीं था पक ‘ललपा’ तक पहंुच रखने वाला रित्ेक व्यक्क्त सोशल मीपडया का रियोग 
करता था या समाचार के्रिों से जुडा हुआ था। इसललए उन्ोंने ईमेल एडरि ेस इकटे् करने के 
ललए रिॉपटटी टैसि के ववरुधि याचचका दायर की। जैसे-जैसे हस्ताक्र करने वालों की संख्या 
बढती गई वैसे-वैसे ईमेल एडरि ेस भी बढते गए। इसका उपयोग ‘ललपा’ ने संपथत् विावमयों 
तक पहंुचने और उन्ें न्यूजलेटस्क व अन्य सामक्ग्ययां भेजने के ललये पकया।

सरकार द्ारा रिॉपटटी टैसि लागू करने की योजना के बारे में यह मुदहम एक और नींव का 
पत्र स्ापपत करने के ललए जोर पकड रही थी। अथभयान का सबसे महत्वपूण्क दौर 2017 
में आया जब स्ानीय सरकारों द्ारा क्ोएलशयन नागररकों को अपनी रिॉपटटी की जानकारी 
देने के फाम्क भेज ददए गए। सरकार की इस चाल ने 1,00,000 और लोगों को इस मुदहम 
के साथ जोड ददया, लजससे सरकार पर और भी दबाव बनने लगा। क्ोएलशया के चार रिमुख 
शहरों में संपथत् विावमयों द्ारा रिदश्कन आरम्भ हो गए।

आखखरकार, 8 अगस्त को जनता के रोर को अनदेखा करना असम्भव हो गया। रिरानमंत्ी 
अ्ेरिज प्ेनकोववक ने नया रिॉपटटी टैसि वापस लेने की शपथ ली। यह क्ोएलशयन जनता 
की सयांकेवतक जीत पकन्तु ‘ललपा’ की महान ववजय थी।

सफलता के सूत् : डाटा के द्ारा रिभाव मापन

• कुल 1,46,100 हस्ताक्र एकपत्त पकए गए, लजससे यह याचचका क्ोएलशयन 
लोकतन्त्र की पहली सबसे सफल नागररक - क्ेत् की याचचका बन गई।
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• ‘ललपा’ के आथथ्कक रिभाव ववश्ेरण के अनुसार संगिन के द्ारा रिॉपटटी टैसि हटने पर 
रित्ेक क्ोएलशयन नागररक 300 वमललयन कूना ( 50 वमललयन यू.एस. डॉलर) राज्य 
कोर में जमा करवाने की बजाय अपनी ही जेब में रखेंगे।

• ‘ललपा’ के अथभयान ने राष्रि ीय भावनाओ ंको टैसि की और मोड ददया। रिॉपटटी टैसि में 
हारने के बाद सरकार ने नए टैसि लगाने की कोलशश की पकन्तु लोगों के ववरोर के 
कारण उन्ें उसे वापस लेना पडा। इसमें ववशेर योगदान उन लोगों का रहा लजन्ोंने 
याचचका पर हस्ताक्र पकए थे, उन्ें अभी तक संगिन के न्यूजलेटस्क रिाप्त हो रहे थे। 
रिॉपटटी टैसि अथभयान के उपरान्त ललपा ने चार नए टैसिों के ववरुधि एक माह में ही 
30,000 हस्ताक्र एकपत्त कर ललये। इस तरह नए टैसिों के सभी 
रिस्ताव ववफल हो गए।

• ललपा के रिॉपटटी टैसि के ववरुधि छह माह के अथभयान में 100 राष्रि ीय और स्ानीय 
मीपडया घरानों ने अथभयान पर समाचार रिकालशत व रिसाररत पकए।

• ललपा के सदस् रिॉपटटी टैसि वापस लेने की आवश्यकता से सम्स्न्धत वाततालाप में 
20 मुख्य टी.वी. चैनलों पर उपक्स्त हुए।

• ललपा की वेबसाइट को इस दौरान 3,80,000 लोगों ने खंगाला।

• अथभयान के दौरान ललपा के फेसबुक अकाउंट की पहंुच 900 रिवतशत अथरक हो 
गई, लजसने 50 रिवतशत अथरक अनुसररणयों को जोडा।

• 350 से अथरक लोग हस्ताक्र अथभयान चलाने हेतु वियंसेवक बने।

प्रमुख अन्तदृविष्टि

संदेश तैयार करना

सरकार का ववरोर करना आसान नहीं होता, ववशेर तौर पर तब, जब आप उस टैसि नीवत 
को रोकना चाहें, लजसमें आप जनता को यह समझाने में भी असमथ्क हों पक यह टैसि उन्ें 
पकतना महंगा पडेगा।

जब क्ोएलशयन सरकार ने नई रिॉपटटी टैसि नीवत तैयार की तो टैसि की दर तय करने का 
अथरकार स्ानीय रिाथरकरण के उपर छोड ददया गया। इससे भी बढकर बात यह थी पक 
रिॉपटटी टैसि की गणना एक जपटल रिपक्या बन गई थी जो अन्य चीजों के अवतररक्त रिॉपटटी 
के आकार एवं उपयोग के आरार पर की जानी थी।
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अन्त में, अथभयान की सफलता का कारण संख्या नहीं अपपतु लोगों की भावनात्मक अपील 
थी। एक सने्श पक ‘रिॉपटटी टैसि हमें अपने ही घर में पकरायेदार बना देगा।’ एक लोक 
नारा बन गया और अथरकाथरक लोग इसके साथ गहराई से जुड गए।

यह क्ों मायिे रखता हैः हमें जो सारन वमला हमने उसी का उपयोग पकया। जब रिॉपटटी 
टैसि ववरुधि अथभयान के ललए पयताप्त डाटा उपलब्ध नहीं था, तब भी ललपा रिॉपटटी टैसि से 
पडने वाले रिभाव को लोगों तक पहंुचाने में कामयाब रही, इसके साथ ही सम्थत् में भारी 
वनवेश करने वाले राष्रि  में भावनात्मक अपील भी करती रही।

साम्यवादी यूगोस्ाववया का एक दहस्ा रहे क्ोएलशया के हाललया अनुभव ने लोगों तथा 
उसकी अथ्कव्यवस्ा पर गहरा रिभाव डाला तथा ललपा को नए रिॉपटटी टैसि के ववरुधि लडने 
के ललए शक्क्तशाली मौका रिदान पकया।

एक स्ायी रिभाव जो इस लडाई में ववशेर रूप से रिासंक्गक था, क्ोएलशया में घर विावमत्व 
पर साम्यवाद का व्यापक रिभाव। कम्युवनस् शासन के दौरान मुरिास्ीवत के कारण, लोग 
रन बचाने हेतु घर खरीदने को मजबूर हुए; लजसने राष्रि ीय मुरिा के मूल् में क्गरावट के 
बावजूद अपना मूल् नहीं खोया। आज जब घर के विावमत्व के दर की बात होती है तो 
यूरोपपयन संघ में रोमावनया और स्ोवापकया के बाद क्ोएलशया का तीसरा स्ान आता है। 
देश में घर विावमत्व की उच्च दर ने भी नागररकों को रिेररत करने हेतु ललपा की मदद की 
क्ोंपक नई कर नीवत सीरे उनके वनवेश पर रिभाव डाल रही थी, लजसका न केवल मौदरिक 
मूल् था अपपतु एक मजबूत भावनात्मक लगाव भी था।

जनता को देखभाल के श्लए प्रेररत करने पर

जब ललपा ने पहली बार सम्थत् कर की लडाई का ववरोर पकया तो उसे पता था पक यह 
लडाई बहुत कदिन होगी। एक तो यूरोपीय संघ आयोग ने इसे सरकार का सही वनण्कय 
बताया था, दसूरे यदद संघीय कानून की जपटलताओ ंको छोड भी दें तो आम जनता को 
सम्थत् कर के बारे में कोई जानकारी नहीं थी।

ललपा के अथभयान से पहले क्ोलशयाई नागररक आमतौर पर नए कानूनों के रिवत बहुत 
संवेदनशील नहीं थे। वे सोचते थे पक यह पकसी और की समस्ा है, यह करारान रनी 
लोगों को रिभाववत करेगा। इसललए ललपा ने तथ्यों को उजागर पकया। देश के सबसे 
आदरणीय अथ्कशास्ती के साथ यह रिस्तुत करने के ललए साझेदारी की पक कैसे सभी 
क्ोएलशयन इस सम्थत् कर से रिभाववत होंगे। इसे आम लोगों को समझाने के ललए 
सम्ोहक भारा का रियोग पकया गया पक हर नए कर का अथ्क है उनके पररवार पर खच्कने 
के ललए कम पैसा।
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ललपा के काय्ककारी रिबन्धक जोरान लोव ने कहा, ‘इसमें सबसे बडा सबक और 
सकारात्मक पक् यह भी था पक क्ोएलशया में उदार ववरयों पर समथ्कन रिाप्त करना सम्भव 
है। यदद अथभयान को सही ढंग से चलाया जाए, दश्ककों को ललक्त करके ध्ानपूव्कक 
सने्शों का चुनाव पकया जाए और सही ववरयों को चुन कर सही समय पर ववथभन्न चैनलों 
के माध्म से रिसाररत पकया जाए।’

यह क्ों मायिे रखता है : जैसे ही नीवत सुदृढ होती है हम यह महसूस करते हैं पक दसूरों 
का ध्ान आकपर्कत करने हेतु हमें मुदे् को भुनाना चादहए। ललपा के मामले में भी यही हुआ। 
जब देश के अथरकयांश लोगों को रिभाववत करने वाली नीवत तैयार हो रही थी तब भी यह 
चुनौती बनी रही पक हम परवाह क्ों करें? जहयां तक व्यक्क्तगत संदेशों का सम्न्ध है, 
सबसे पहले शुरुआत तथ्यों से करनी चादहए। ललपा ने सम्थत् कर का आथथ्कक रिभाव 
ददखाने के ललए यही पकया। पहले इसके रिभाव को सारारण भारा में ढाल कर सने्श के 
रूप में आम जनता में इस नीवत के खतरे को उजागर पकया।

चचचागत प्रश्न
• ललपा टैसिपेयस्क एसोलसएशन एक छोटा-सा संगिन है, लेपकन इसकी परवाह पकए 

वबना यह सरकार को नया सम्थत् कर लागू करने से रोकने में सफल रही। अन्य 
ववशेरज्, समथ्कन समूह या गैर-लाभकारी संगिन थोडे से लोगों व मामूली से बजट के 
साथ अपने रियासों को बढाकर अपने संगिन को कैसे ववस्तार दे सकते हैं?

• सम्थत् कर के खखलाफ ललपा के अथभयान की शक्क्त के दो भाग थे— एक आथथ्कक 
ववश्ेरण, जो यह बताता था पक यह कर क्ोएलशयाई लोगों पर कैसे बोझ डालेगा 
दसूरा संचार माध्मों व ववपणन का उपयोग कर लोगों को यह समझाना पक उनका 
क्ा दयांव पर लगा है। ववशेरज्, समथ्कन समूह, तथा गैर-लाभकारी सस्ाएं उन लोगों 
तक सने्श कैसे पहंुचाए जो इन ववस्तृत वववरणों को समझ नहीं पाते?

• ललपा ने सभी संचार माध्मों – रेपडयो, टेलीववजन, सोशल मीपडया तथा पत्ाचार का 
उपयोग करके लोगों को बहुत जल्ी अपने साथ जोड ललया। सभी संगिनों के ललए 
यह नीवत सवडोत्म नहीं हो सकती। ववपणन और संचार की रणनीवत बनाते समय अन्य 
संगिनों को अन्य बातों पर भी ववचार करना चादहए?

• सम्थत् कर की लडाई में ललपा की रिारस्म्भक चुनौती यह थी पक आम जनता नए करों 
के रिभावों से अनजान थी इसललए करों के खखलाफ लडाई में उसकी कोई रुचच भी न 
थी। ववपणन अथभयानों के अवतररक्त अन्य ववशेरज्, समथ्कन समूह व गैर-लाभकारी 
संस्ान उन नए लोगों को अपने साथ जोडने के ललए क्ा कर सकते हैं जो अनथभज् 
व अवनचु्क हों ?
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खंड 7   

आर््धक स्तंत्रता के  
लेखा परीषिण का  
नवषय अवलोकि
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वापर्कक इकोनॉवमक फ्ीडम ऑफ द वल््क ररपोट्क के रिकाशक फे्जर इंस्ीट्ूट के सहयोग 
से एटलस नेटवक्क  ‘आथथ्कक वितंत्ता का लेखा परीक्ण’ यानी इकोनोवमक फ्ीडम 
ऑपडट्स (ईएफएएस) का समथ्कन करता है जो पक स्ानीय थथकंटैंसि की अगुवाई में 
नीवतगत सुरारकों को आथथ्कक वितंत्ता के लाभों से अवगत कराता है। रित्ेक आथथ्कक 
वितंत्ता का लेखा परीक्ण देश के भीतर स्ानीय और क्ेत्ीय रिाथवमकताओ ंकी सहमवत 
तथा सुरार के अवसरों पर चचता व समीक्ा के ललए दहतरारकों के ववववर समूहों को 
आमंपत्त करती है। इस खंड में तीन ववरय अवलोकनों को शावमल पकया गया है जो 
व्यावहाररक नीवत सुरार संबंरी ववचारों को पहचानने, दहतरारकों के साथ काम करने तथा 
लागू करने की रणनीवतययां ववकलसत करने की रिपक्या को चचपत्त करते हैं।

इस खंड में केस स्डीज के संकिरण AtlasNetwork.org पर उपलब्ध हैं।



154 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

आध व्िक स्वतंत्रता का लेखा परीक्ण क्ा है?
आथथ्कक वितंत्ता के लेखा परीक्ण मात् ररपोट्क या रैं पकंग से कहीं अथरक है। यह संस्ागत 
पररवत्कनों हेतु व्याख्यान और सुववज्ा सहमवत पहंुचाने के ललए ववशेरज्ों को एकपत्त करने 
का अवसर है। स्ानीय ववशेरज् अपने संबंरों व अनुभवों का उपयोग कर मीपडया, 
व्यवसायों, सरकारी अथरकाररयों व शैक्रणक समुदायों को एकपत्त कर संपरीक्ा (ऑपडट) 
को गवत देते हैं। महत्वपूण्क राष्रि ीय दहतरारकों और स्ानीय ववशेरज्ों के बीच कई बैिकों 
के बाद, अंवतम ररपोट्क का मसौदा तैयार पकया जाता है और अगले चरणों की 
पहचान की जाती है।

एक रिलशलक्त संयोजक ववथभन्न समूहों के साथ काम करता है। वह संपरीक्ा (ऑपडट) के 
ववलशष् लक्ष्यों को ध्ान में रखते हुए चचता छेडता है और रिवतभाक्गयों से रिवतपुपष् 
(फीडबैक) रिाप्त करता है। स्ानीय लोगों को शावमल करना विावमत्व का भाव रिकट 
करता है और सुवनलश्चत करता है पक संपरीक्ा वास्तववकताओ ंको उजागर करें क्ोंपक यह 
देश के लोगों द्ारा तैयार की गई है जो क्स्वतयों को बाहरी लोगों की तुलना में बेहतर 
समझते हैं। रित्ेक वग्क में गहराई से जाने पर, स्ानीय स्तर पर होने वाली वास्तववक चीजों 
से संबंथरत स्ीक व समयबधि आंकडें उपलब्ध होते है।

ररपोट्क ललक्त देश को वनम्न श्ेरणयों में रैं पकंग (पंक्क्तबधि) करती है : सरकार का आकार, 
वैरावनक रिणाली और संपथत् का अथरकार, क्स्र मुरिा, अंतरताष्रि ीय व्यापार वितंत्ता तथा 
वववनयमन। रित्ेक श्ेणी के ववथभन्न भाग होते हैं। इनमें से रित्ेक को किोर (गणना) पकया 
जाता है। ररपोट्क में नीवतगत लसफाररशों को भी सूचीबधि पकया जाता है, लजन्ें रित्ेक श्ेणी 
में चचता के बाद चुना जाता है। ये चचताएं सफलता के रिमुख पैमानों के बारे में वनण्कय लेने 
हेतु ववववरतापूण्क दृपष्कोण रिदान करती हैं और यह गहन रिपक्या इतनी समृधिता रिदान 
करती है जो वैलश्वक ईएफडब्लू ररपोट्क में वरण्कत रिाकृवतक बाराओ ंसे अथरक है।

अंवतम ररपोट्क ईएफए रिपक्या का एकमात् उत्ाद नहीं है। नीवत पररवत्कन और वनरंतर रिगवत 
इसके लक्ष्य हैं और ररपोट्क के पररणाम ललक्त देश में आम जनता की राय को रिभाववत 
करने तथा रिगवतशील नीवत रिाथवमकताओ ंके रिवत मीपडया का ध्ान आकपर्कत करने के 
ललए रिस्तुत पकये जाते हैं। इस पूरी रिपक्या के दौरान मीपडया को जोड कर रखा जाता है। 
उसके द्ारा समाचार रिसारण, साक्ात्ार, संपरीक्ा रिपक्या की पारदशटी रिस्तुवत, एक 
संपरीक्ा के बाद बनी (पोस् ऑपडट) रिेस ररलीज तथा ववरय कें दरित ववस्तृत साक्ात्ार 
इत्ादद रिसाररत व रिकालशत पकये जाते हैं। और अंत में एक ररपोट्क, लजसमें ववस्तृत 
ववश्ेरण व नीवतगत लसफाररशों को अंवतम रूप देकर जनता के सामने औपचाररक 
वनष्करयों के रूप में रिस्तुत पकया जाता है।

 



वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन 155

संकट के दौर से उबरिा  
 

फाउंडेलसयन ललबरटेड वाई रिोग्ेसो, (एलवाईपी)   
अजजेंटीना  

अजजेंटीना की राजरानी ब्ूनस आयस्क, दलक्ण अमेररका का सबसे अथरक दश्कनीय स्ल 
है। पय्कटक इसकी ववचचत् सडकों, पुराने यूरोपपयन अनुभव और समृधि संकृिवत का आनंद 
लेते हैं। पकंतु इनमें से कुछ पय्कटक जानते हैं पक देश संकट में है।

अजजेंटीना के पेसो ने 2018 में अपना आरा मूल् गंवा ददया था तथा अजजेंटीनी इल्क्टी और 
बयांड्स ने अपना महत्वपूण्क मूल् खो ददया है। देश ने अंतरताष्रि ीय मुरिा कोर (आईएमएफ) से 
57 वबललयन डॉलर का सौदा करने के ललए लंबी-चौडी बातचीत की जो आई.एम.एफ. के 
इवतहास में सबसे बडी डील है। देश के कें रिीय बैंक राजवि, ववत्, मौदरिक तथा वववनमय दर 
की क्स्वत में पफर से ववश्वास स्ापपत करने का रियास कर रहे हैं। लेपकन इन सुरारों की 
एक कीमत चुकानी होगी, लजसके ललए अजजेंटीना के लोग तैयार नहीं हैं।

मजदरू वेतन वृरधि पर लगाये गये अंकुश के ववरोर में हडताल करते हैं और लोग रिस्तुत 
पकये गये वमतव्ययता के उपायों का ववरोर करते हैं। हाल ही के वरयों में लोगों को देश द्ारा 
उिाये गये कदमों पर संशय पैदा हो गया था। उन्ोंने 2015 में मौररको मैक्ी के राष्रि पवत 
चुनने के पक् में आवाज उिाई जो पक एक व्यापारी ददग्गज थे और 1932 के बाद के पहले 
गैर-कट्टरवारी तथा गैर-लसधियांतवादी राष्रि पवत थे।

देश का क्ा होगा यह अभी देखना बाकी है। लेपकन एक संगिन ऐसा है जो एक तरफ 
बैिकर इंतजार करने में संतुष् नहीं है। ब्ूनस आयस्क में क्स्त एक लक्ष्य-उन्ुख, मुक्त 
बाजार ववशेरज् संगिन फाउंडेलसयन ललबरटेड वाई रिोग्ेसो (एलवाइपी) असंतुष् जनता 
को नीवत सुरार ललक्त काय्कक्मों से मंत्मुग्ध कर रहा था।

हाल ही में, एलवाइपी ने आथथ्कक वितंत्ता संपरीक्ा (ईएफए) आरंभ करने के ललए फे्जर 
इंस्ीट्ूट और एटलस नेटवक्क  के साथ साझेदारी की, जो पकसी देश की क्गरती 
अथ्कव्यवस्ा को ऊपर खींचने, मजबूती रिदान करने व गहराई से मूल्यांकन करने में मादहर 
है। एलवाइपी की विदेशी रिकृवत की संपरीक्ा (ऑपडट) ने अजजेंटीना पर सीरे रिभाव डालने 
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वाली ववथभन्न नीवतयों को उदाहरण सदहत रिस्तुवत पकया। पररवत्कन पर बुरा रिभाव डालने 
वाले तत्वों तथा अन्य ग़लवतयों को पकडा। ईएफए के पररणाम देश के आथथ्कक पक् को 
सुरारने के ललए रास्ता बनाने में रोडमैप का काम करेंगे। संपरीक्ा की सहायता से आरंभ में 
ही उभरने के ललए कुछ सफलताएं वमली हैं और एलवाइपी का अनुभव अन्य देशों के 
ववशेरज्ों को, उनके अपने देश को ववकासहीनता से बचाने के ललए रिेररत करेगा।

देश की पृष्ठभूमम
अजजेंटीना की क्स्वत की गंभीरता को समझने के ललए, यह आकलन करना सहायक होगा 
पक देश का भाग्य पकतना गत्क हो चुका है।

अजजेंटीना का भववष्य एक समय में बहुत उज्ज्वल था। 20वीं सदी के रिारंथभक वरयों में 
अजजेंटीना दवुनया के सबसे अग्णीय देशों में से एक था। अन्य तेजी से ववकलसत हो रहे देशों 
ऑस्रि ेललया, कनाडा, न्यूजीलैंड तथा अमेररका की भयांवत इसमें भी समृरधि व आथथ्कक ववकास 
की उच्चतम संभावनाएं थीं। यहयां तक पक बहुत से यूरोपपयन रिवासी इस बात पर चचता 
करते थे पक उन्ें न्यूयॉक्क  जाना चादहए या ब्ूनस आयस्क।

अब वे देश फे्जर इंस्ीट्ूट के इकोनॉवमक फ़ीडम ऑफ वल््क (ईएफडब्लू) ररपोट्क में शीर्क 
20 स्ानों पर कायम हैं जबपक अजजेंटीना लगभग वनचले स्तर पर है। देश में रिवत व्यक्क्त 
जीडीपी भी वैलश्वक औसत से काफी कम है, जबपक पूव्क में यह वैलश्वक औसत से 200 
रिवतशत से अथरक था। ररपोट्क के नवीनतम संकिरण के अनुसार अजजेंटीना मध् से वनम्न 
स्तर के रैंक वाले देशों में से एक है।
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एलवाइपी के बारे में 

फाउंडेलसयन ललबरटेड वाई रिोग्ेसो (एलवाइपी) गैर लाभकारी थथकंटैंक है जो 
अजजेंटीना की राजरानी ब्ूनस आयस्क में क्स्त है। एलवाइपी अजजेंटीना में भारी 
बदलाव के ललए संघर्करत है। उसके ललए यह साव्कजवनक नीवतययां तैयार करने का 
काम करता है, राष्रि ीय राजनीवतक चचताओ ंमें संलनि होता है तथा नागररक समूहों को 
सरकार का अथ्कव्यवस्ा में योगदान जैसे मुद्ों पर बहस करने के ललए रिेररत करता 
है। एलवाइपी ऐसी नीवतयों को तैयार करने मयांग करता है और उनका समथ्कन करता 
है जो न केवल अजजेंटीना अपपतु शेर लैपटन अमेररका वालसयों के जीवन में लंबे समय 
तक गुणात्मक सुरार ला सकें । 

एलवाइपी का गिन तीन समान ववचाररारा वाले ववशेरज्ों के ववलय के माध्म से 
पकया गया था, लजन्ोंने व्यक्क्तगत अथरकारों का सम्ान, सीवमत सरकारी दखल, 
वनजी संपथत्, मुक्त उद्यम तथा शयांवत जैसे मुद्ों का समथ्कन करने हेतु एकजुट होने का 
वनण्कय ललया था।

एलवाइपी की सपक्यता ने कई रूप रारण पकये। वर्क 2017 में अजजेंटीना में लैपटॉप 
और टैबलेट पर उच्च टैररफ के बारे में इसके वीपडयो को 80,000 बार देखा गया 
तथा महत्वपूण्क मीपडया कवरेज वमला। पररणामविरूप टैररफ को वनरस्त कर ददया 
गया। एलवाइपी ने टैररफ उन्ूलन मुदहम में से एक ररपोट्क रिकालशत की, लजसका 
शीर्कक था ‘उदार अजजेंटीना’, लजसमें अजजेंटीना के अंतरताष्रि ीय व्यापार की क्स्वत की 
समीक्ा की गई थी और व्यापार के क्ेत् में उदारीकरण के ललए तक्क  ददये गये थे। 
एलवाइपी ने अपने ‘वापर्कक संस्ागत गुणवत्ा सूचकयांक’ (आईक्ूआई) को भी 
रिकालशत पकया, लजसमें देशों को उनके राजनीवतक संस्ानों के सामथ्य्क तथा 
भ्रष्ाचार के स्तर के आरार पर सूचीबधि व स्तरबधि पकया गया (अजजेंटीना 2018 के 
आईक्ूआई में 183 देशों में से 119वें स्ान पर था)।
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अजजेंटीना में यह अरोगवत 1943 से आरंभ हुई, जब ‘कन्कल जुआन पेरोन’ सैन्य तख्तापलट 
के बाद सत्ा में आए। ‘पेरोन’ ने इतालवी फासीवाद और लैपटन अमेररकी लोकलुभावन 
संरक्णवादी नीवतयों तथा आथथ्कक राष्रि वाद का अनुसरण पकया। ‘पेरोवनज्म’ पेरोन और 
उनके उत्राथरकाररयों की ववचाररारा के रूप में जाना जाता है, लजसकी मुख्य ववशेरताएं 
हैं—ववलशष् समूह द्ारा वनयंत्ीकरण, संगदित श्म का कें रिीयकरण, रित्क् वनयंत्ण तथा 
अथ्कव्यवस्ा का वनयमीकरण। 1955 के तख्तापलट में ‘पेरोन’ हार गया पकंतु उसने जो 
आंदोलन शुरू पकया, वह लगातार ववकलसत व लोकपरिय होता रहा।

अजजेंटीना के इस लोकलुभावनवाद ने सामालजक सेवाओ ंकी उच्च मयांग पैदा की तथा 
व्यापार के लाभों के रिवत संदेह व्यक्त पकया। वर्क 1960 के दशक में टैररफ औसतन 84 
रिवतशत था, और सरकार द्ारा वनयतात पर कर लगाया गया जो लसमट कर राष्रि ीय आय का 
मात् 2 रिवतशत रह गया। सरकारी खच्क जीडीपी का दोगुना हो गया। 1930 के दशक में 
जीडीपी का 10 रिवतशत से कम रहने वाला सरकारी खचता सन् 2000 में 30 रिवतशत 
2015 में 45 रिवतशत हो गया। वर्क 2003 से 2015 के बीच साव्कजवनक कम्कचाररयों की 
संख्या में 77 रिवतशत की वृरधि हुई।

लोकलुभावन नीवतययां बहुत आकर्कक लगती हैं क्ोंपक ये दैवनक आवश्यकताओ ंकी पूवत्क 
का उदार वादा करती हैं। उदाहरण के ललए, एक ववरवा मदहला को न केवल पेंशन देना 
बक्ल्क उसके मृतक पवत के दहस्े का पेंशन भी रिदान करने की नीवत। यदद दो ववरवाएं, वे 
दोनों साथ-साथ दो पेंशन रिाप्त करती हैं, वे एक-दसूरे के साथ ‘सह-अस्स्तत्व’ का दावा कर 
सकती है; और यदद उनमें से पकसी एक की मृत्ु हो जाती है तो दसूरी आजीवन चार पेंशन 
रिाप्त करने का दावा कर सकती है।

ये लोकलुभावन नीवतययां सस्ती नहीं हैं। अजजेंटीनावालसयों ने 2006 से 2015 के बीच 1990 
के दशक के मुकाबले 694 वबललयन डॉलर अथरक करों का भुगतान पकया।

बहुत से अजजेंटीनी इन आथथ्कक समस्ाओ ंको समझते हैं जो समृरधि में बारक हैं, लेपकन वे 
यह भी जानते हैं पक लजन्न को वापस बोतल में बंद करना अथरक कदिन है। एक बार जब 
सरकारी नौकरशाही का ववस्तार आरंभ हो जाता है, तो इसे रोकना मुस्किल होता है। 2015 
में, राष्रि पवत मैक्ी के नेतृत्व वाली नववनवताचचत सरकार ने राजकोरीय घाटे और सरकारी 
व्यय को कम करने की सोची, लेपकन उनके रियासों को रोक ददया गया है।

आईएमएफ ने ववत्ीय सहायता नई शतयों के साथ जारी की, लजसमें कडी राजकोरीय 
लजम्ेदारी अवनवाय्क है तथा घाटे के खच्क पर रोक और मुरिा हेरफेर पर रिवतबंर भी शावमल 
है। अजजेंटीना के ललए यह एक अथभरिेरणा है तथा जवाबदेही स्ापपत करने का अच्ा मौका 
है। लेपकन ऋणों का भुगतान करने से अथ्कव्यवस्ा पर स्ाई रिभाव नहीं पडने वाला जब 
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तक पक अजजेंटीनी वास्तववकताओ ंके साथ भागीदारी नहीं करते तथा पररवत्कनकारी, 
उदारवादी नीवतयों का समथ्कन नहीं करते।

पररयोजना
एलवाइपी ने तत्ालीन संकट में से भी अवसरों को पहचाना। क्ोंपक अंतत: लोग सुरारों 
में ददलचस्पी लेंगे इसललए एलवाइपी िोस नीवतगत लसफाररशें तैयार करना चाहता है। इस 
लक्ष्य की रिान्प्त हेतु उन्ोंने फे्जर इंस्ीट्ूट तथा एटलस नेटवक्क  के साथ वमलकर एक 
आथथ्कक वितंत्ता संपरीक्ा (ईएफए) आयोलजत करने का फैसला ललया। इसका रियोजन 
सुदृढ और संपन्न अथ्कव्यवस्ा के माग्क में आने वाली बाराओ ंकी पहचान करना तथा उनके 
समारान के उपाय ववकलसत करना था। ऐसे समारान जो उन्ें नागररकों का समथ्कन रिाप्त 
कराने और इसके रिवत भरोसा जगाने में पयताप्त रूप से रिेरक होंगे।

एलवाइपी के समन्वयक कैं डेलाररया डी एललजाले् के अनुसार ‘हमें ववश्वास है पक हमारे 
देश में आथथ्कक वितंत्ता बढने से समृरधि का नया युग आएगा, गरीबी कम होगी और 
ववकास तथा रोजगार के अवसर बढेंगे।’ हमारा उदे्श्य मात् नीवतयों में पररवत्कन कराना 
नहीं है अपपतु रित्ेक नागररक के दैवनक जीवन में सुरार लाना है। एललजाले् ने बताया 
‘एलवाइपी ने अजजेंटीना में आथथ्कक नीवतयों का ववश्ेरण करने की पररयोजना आरंभ की, 
लजसका उदे्श्य आथथ्कक वितंत्ता बढाना तथा अजजेंटीना वालसयों के जीवन में 
समृरधि लाना था।’

तीन संगिनों ने वमलकर अजजेंटीना के दहतरारकों और शीर्क नेताओ ंके समूह को इस 
पररयोजना पर काम करने के ललए एकपत्त पकया। रिवतभाक्गयों में उद्योग ववशेरज्ों का एक 
ग्ुप भी शावमल था, लजसमें पूव्क ववत्मंत्ी, कें रिीय बैंक के उपाध्क्, कें रिीय बैंक के 
महारिबंरक, व्यापार सचचव तथा अन्य सहयोगी लोग भी थे। इस स्तर की भागीदारी ने इस 
मौन विीकृवत का खुलासा पकया पक अजजेंटीना के नेताओ ंको वहयां की समस्ा की 
जानकारी है। वे यथाक्स्वत से असंतुष् हैं तथा पररवत्कन में शावमल होने के इचु्क है। 
एलवाइपी जानता था पक उपरोक्त सामालजक पररवत्कन के वनमताण खंड है और वह इस 
अवसर का फायदा उिाना चाहता था। 

एलवाइपी ने संपरीक्ा (ऑपडट) से पहले उन संगिनों से संपक्क  पकया, लजन्ोंने ईएफए को 
सफलतापूव्कक पूरा पकया था। दो अन्य ववशेरज्ों के रिवतवनथर—समृरधि फाउंडेशन, नेपाल 
में मुक्त बाजार के ववशेरज्; सीईडी (सेंटरो डी एसु्पडयोस डी पैरा एल पडसारोल्लो) उरुग्े 
के ववशेरज् ने ईएफए आयोलजत कर अपने ववचार साझा पकये। उन्ोंने सफलतापूव्कक 
ईएफए के आयोलजत करने का परामश्क भी ददया।
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संपरीक्ा (ऑपडट) की आरार रेखा स्ापपत करने के ललए, एलवाइपी ने रित्ेक घटक का 
ववश्ेरण करते हुए फे्जर की ईएफडब्लू सामग्ी का गहराई से अध्यन पकया। रित्ेक 
संपरीक्ा (ऑपडट) के ललए, फे्जर इंस्ीट्ूट एक बुकलेट तैयार करता है, लजसमें 
सूचकयांक में वरण्कत 42 चरों के आरार पर देश की आथथ्कक वितंत्ता का स्तर तय पकया 
जाता है। वनष्करयों को रिासंक्गक बनाने के ललए तथा उन्ें परररिेक्ष्य में लाने के ललए 
सूचकयांक में रित्ेक चर में शीर्क 10 देशों को दशताया जाता है, 10 शीर्क औसत, क्ेत्ीय 
औसत तथा ववश्व औसत के किोर भी रिस्तुत पकये जाते हैं।

फे्जर के आंकडे अथरकतर ववश्व बैंक की ‘डूइंग वबजनेस ररपोट्क’ से आते हैं, जो 189 
अथ्कव्यवस्ाओ ंमें व्यापार करने की सुववरा का मापन करता है तथा वल््क इकोनॉवमक 
फोरम द्ारा वल््क कॉम्पटपटवनेस ररपोट्क को भी शावमल पकया जाता है लजसमें 138 देशों 
का ववश्ेरण पकया जाता है। उन सामक्ग्यों की जयांच के द्ारा एलवाइपी ने रित्ेक चर के 
ललए अजजेंटीना के रिदश्कन का स्तर वनरताररत पकया पक यह ववश्व की तुलना में तथा पडोसी 
देशों की तुलना में कैसा था और इसमें पकन सुरारों की आवश्यकता थी।

फे्जर इंस्ीट्ूट की सामग्ी की समीक्ा करने व उनसे परामश्क करने के उपरयांत एलवाइपी 
ने बहुददवसीय ववचार मंथन का आयोजन पकया। उन्ोंने दो ददवसीय काय्कक्म में सात 
काय्कशालाओ ंकी एक श्ृंखला का आयोजन पकया। रित्ेक सत् में कुछ संशोरन के साथ 
ईएफडब्लू सूचकयांक के सभी घटकों पर ध्ान कें दरित पकया गया। अजजेंटीना के सामने 
आने वाली ववशेर चुनौवतयों को ध्ान में रखते हुए सरकार की श्ेणी को दो सत्ों में 
ववभालजत पकया गया। पहला, ‘साव्कजवनक व्यय’ दसूरा, ‘करारान’। वववनयमन श्ेणी को भी 
दो सत् ददए गए : ‘व्यापार’ एवं ‘श्म’। तीसरा तत्त, ‘ऋण वववनयमन’ को ‘सुदृढ रन’ के सत् 
के साथ जोडा गया। एलवाइपी को एक महत्वपूण्क बारा को तुरंत दरू करने की 
आवश्यकता थी। उन्ें सुरार की आवश्यकता वाले क्ेत्ों की पहचान करके वहयां नीवतयों 
का लाभ उिाने के ललए उतृ्ष् पररपापटयों को खोजना चादहए। उन्ें आयोजन में उपक्स्त 
लोगों का एक समूह बनाने की भी जरूरत थी जो गहन ववशेरज्ता और राजनीवतक ज्ान 
को संतुललत करे। ईएफए तथा पकसी भी संपूण्क अथभयान की सफलता इस बात पर वनभ्कर 
करती थी पक उसके पास सही लोग हैं।

एलवाइपी ने ये जानने के ललए पक कौन से दहतरारकों तक पहंुचना चादहए; ववथभन्न 
आंतररक पररयोजना के अग्णी लोगों तथा संगिनों के वनदेशकों के साथ कई बैिकें  कीं। 
अपने व्यापक सामालजक और व्यावसाक्यक नेटवक्क  का उपयोग करके एलवाइपी ने ललक्त 
लोगों को वनमंत्ण भेजा तथा सामालजक नजदीपकययां बढाईं, लजसे स्ापपत करने के ललए 
एलवाइपी के नेतृत्व ने वरयों तक काम पकया।

एक बार रिारंथभक संपक्क  स्ापपत हो जाने के बाद इसे जारी रखने का काम स्ाफ को सौंप 
ददया गया। वनमंत्ण की क्स्वत पर नजर रखने के ललए टीम ने सेल्सफोस्क (लजसे सीआरएम 
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भी कहा जाता है) सॉफ्टवेयर का उपयोग भी पकया जो पक सम्पेरण, ववश्ेरण तथा ववथभन्न 
विचालनों को एकीकृत करता है, लजससे रिशासवनक बोझ काफी हद 
तक कम हो जाता है।

रित्ेक ववरय के सत् में अपनाए गए इस इरादतन दृपष्कोण ने रिभावशाली रिवतभाक्गयों को 
आकपर्कत पकया लजसमें वक्ता और रिवतभागी दोनों शावमल थे। काय्कशालाओ ंमें उपक्स्त 
होने वाले 46 रिवतभाक्गयों में अथ्कशास्ती, सलाहकार, वकील, साव्कजवनक नीवत ववशेरज्, 
वनवताचचत अथरकारी व आथथ्कक नीवत ववश्ेरक शावमल थे।

रिोफेसर मापट्कन कू्स, जो ब्ूनस आयस्क ववश्वववद्यालय में अथ्कशास्त के रिोफेसर तथा कैटो 
इंस्ीट्ूट के सहायक ववद्ान थे, उन्ोंने पररयोजना की ररपोट्क लेखन में कें रिीय भूवमका 
वनभाई। उन्ोंने काय्कशाला के रित्ेक सत् को अपने रियासों से सुगम बनाया।

रित्ेक सत् के आरंभ में कू्स ने रिवतभाक्गयों को हर मुदे् की कुछ रिमुख अवरारणाओ ंको 
पेश करने के ललए कहा, लजससे ववरयों में ववववरता और व्यापकता आई। सोयाबीन पर 
वनयतात शुल्क से लेकर, बजट से बाहर सरकारी व्यय तक, म्युवनलसपल गवन्कर की रूर्कता 
से लेकर स्ाट्कअप के ललए वनवेश, वाहनों की मंजूरी देने तक अनेक ववरय उिाये गये। सत्ों 
ने रिवतभाक्गयों को रास्ता ददखाया तथा ववथभन्न रिवतभाक्गयों के बीच खुलकर चचता हुई। 
रिवतभाक्गयों की गहन ववशेरज्ता ने एलवाइपी को नीवतयों में सुरार व आगामी जयांच हेतु 
नये ववचार रिदान पकये।

िुनौती : वाह्य आघात

आजोयन की व्यवस्ा से जुडे मुदे् अरित्ालशत और ववध्ंसकारी हो सकते हैं। संपरीक्ा 
के पहले ददन, एक राष्रि ीय हडताल ने साव्कजवनक पररवहन को ववराम लगा ददया। इसी 
तरह, सम्ेलन के ददन, एंजेला मकके ल की अजजेंटीना यात्ा के कारण ब्ूनस आयस्क में 
सुरक्ा बढा दी गई, लजससे बैिक स्ल तक लोगों की पहंुच सीवमत हो गई। इन मुद्ों 
के ललए, एलवाइपी को जल्ी से जल्ी संचार योजनाओ ंको ववकलसत और कायतास्न्वत 
करना था। संगिन का ररकाड्क रखने में अभ्स्त होने व सीआरएम के रियोग से 
रिवतभाक्गयों से संपक्क  अन्यों की बजाय अथरक कुशलता से हो गया। इस तरह के 
अंतवन्कदहत उपकरण व रिपक्याएं अरित्ालशत पररक्स्वतयों के ललए त्वररत रिवतपक्या 
संभव बनाती हैं। वबना तामझाम के संगिनात्मक छोटी-छोटी बातों पर ध्ान देना 
पकसी पररयोजना की सफलता या ववफलता के बीच अंतर करता है।

ईएफए का अनुसरण करते हुए रिोफेसर कू्स ने अंवतम ररपोट्क ललखी। फे्ड मेकमहोन के 
साथ काम करते हुए, फे्जर इंस्ीट्ूट के एक सहयोगी, लजसने ईएफए रिपक्या पर 
ववशेरज्ता रिदान की, उसने दो अन्य ववद्ानों के साथ वमलकर संपरीक्ा के पररणामों को 
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रणनीवतक रूप से ववतररत करने के ललए एक संचार योजना बनाई, लजसमें दो रिेस 
साक्ात्ार, नीवत वनमताताओ ंव अन्य नेताओ ंके साथ बैिकें  तथा दो शहरों ब्ूनस आयस्क 
और तुकुमान में रिस्तुवतययां शावमल थीं। ववशेर रूप से कू्स ओर मेकमहोन ने फे्डररक 
न्यूमन फाउंडेशन के कायतालय में राष्रि ीय कयांग्ेस के रिवतवनथरयों के साथ भी मुलाकात की। 
रिवतवनथर संपरीक्ा, इसके जयांच पररणामों और कुछ नीवतयों की अनुशंसाओ ंसे रिभाववत थे, 
जो भववष्य में नये अवसरों का वनमताण करती थीं।

मेकमहोन ने अजजेंटीना के ववशेरज्ों के समक् भी रिस्तुवतययां दीं। वे फाउंडेलसयन इंस्ीट्ूटो 
डेववड ह्यमू में उन लशक्ाववदों और रिोफेसरों के समक् रिस्तुवत देने गये जो आथथ्कक वितंत्ता 
सूचकयांक से अपररचचत थे। ‘ट्ुकमैन’ में मेकमहोन ने एक युवा दल को संबोथरत पकया, 
लजसे फेडरेशन फॉर फेडरि ललज़म एंड ललबटटी द्ारा एकपत्त पकया गया था। यह युवा ववशेरज्ों 
का एक दल था, लजसे यूवनवलस्कटी ऑफ पेस्न्सलवेवनया के ‘ग्ोबल गो टू थथकं टैंक’ 
सूचकयांक द्ारा ‘शीर्क 100 थथकं टैंक टू वॉच’ में स्ान ददया गया था। इन व्यक्क्तगत 
मुलाकातों ने अजजेंटीना के नीवत वनमताण में शावमल रिभावशाली लोगों के हाथों में सीरे 
कार्कवाई करने योग्य जानकारी सौंप दी।

योजना से नीवत तक : कायथिस्ल सुधार

संपरीक्ा का महत्व केवल ररपोट्क में ही नहीं अपपतु नीवतगत पररणामों और वनरंतर वैचाररक 
पररवत्कनों में भी वनदहत है। एलवाइपी कम से कम एक नीवतगत जीत का दावा कर सकता 
है जो अब तक इसकी संपरीक्ा से उभर कर आई है। वववनयमन पर काय्कशाला के दौरान 
ववशेरज्ों ने ववशेर रूप से अजजेंटीना की श्म बाजार वनयामक योजना पर बहस की। 
संपरीक्ा ररपोट्क में बताया गया पक श्वमकों को काम पर रखने की लागत इतनी अथरक है 
पक व्यवसायी उन्ें काम पर रखने में अवनचु्क हैं। भावी पीढी के ललए रोजगार उपलब्ध 
करवाना अजजेंटीना की रिाथवमकता है लेपकन अभी भी इसके वनयम और कानून रास्ते में 
बारा बन के खडे हैं।

ररपोट्क के समय, अजजेंटीना के श्म बाजार के वनयमों ने उच्च लागत थोप दी। ‘हायररगं रूल्स 
एंड वमवनमम वेज’ ऑपडट श्ेणी में अजजेंटीना ने 10 में से 2.23 अंक रिाप्त पकये और ‘हायररगं 
एंड फायररगं रूल्स’ श्ेणी में 10 में से 1.9 अंक रिाप्त पकये। ‘लेबर माकके ट वववनयमन’ की 
सभी श्ेरणयों में कुल वमलाकर अजजेंटीना ने 10 में से 2.52 अंक हालसल पकये। जबपक 
संयुक्त राज्य के अंक 9.2 तथा दलक्ण अमेररकी देशों के औसत 5.3 अंक थे।

काय्कशाला में चचता के दौरान खुलासा हुआ पक मैक्ी रिशासन ने एक बार ‘रिथम नौकरी 
वबल’ के माध्म से श्म बाजार के मुद्ों को सुरारने का रियास पकया था, लजससे 18-24 
साल के बच्चों के ललए नौकरी खोजना आसान हो जाता लेपकन सदन की श्म सवमवत ने 
कभी भी इस ववरेयक पर ववचार नहीं पकया।
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काय्कशाला के आदान-रिदान ने पकसी भी श्म सुरार की आवश्यकता वाले ववचारों की एक 
श्ृंखला तैयार कर दी।

• अजजेंटीना को ‘काम की संकृिवत’ पर लौटने की आवश्यकता होगी। इस संकृिवत में 
लौटने के ललए एक अच्ा चैनल सामालजक अनुदान रिाप्त करने वालों को काम को 
बढावा देकर मौजूदा लोककल्ाण काय्कक्मों को काय्ककल्ाण काय्कक्मों 
में बदलना होगा।

• साव्कजवनक क्ेत् को अपने अवतररक्त कम्कचाररयों को वनजी क्ेत् में 
स्ानयांतररत कर देना चादहए।

• रिौद्योक्गकी से उत्न्न लचीलेपन के ललए ‘श्म अनुबंर कानून’ को सामक्यक बनाने 
की आवश्यकता है।

• ‘हडताल के कानून’ को अवतरेक होने से रोकने के ललए अथरक वववनयमन 
की आवश्यकता है।

इन काय्कशालाओ ंमें ववकलसत हुए ववचारों से एलवाइपी ने ऑपडयो के साथ-साथ एक 
वीपडयो भी बनवाया, लजसका शीर्कक था ‘अजजेंटीना असफल क्ों हुआ’। वीपडओ में रोजगार 
एवं श्म सुरार समस्ाओ ंपर रिकाश डाला गया। इसमें बताया गया पक अजजेंटीना के 8 
वमललयन लोग काम करते हैं व सरकारी अनुदान रिाप्त करने वाले 20 वमललयन लोगों को 
पालते हैं। अपने इस काम व संदेश के ललए एलवाइपी ने एटलस नेटवक्क  का लाइट्स, 
कैमरा, ललबटटी पफमि फेस्स्वल अवाड्क जीता।

‘अजजेंटीना क्ों असफल हुआ’ वीपडयो ने मीपडया का ध्ान अपनी ओर खींचा और इस 
वीपडयो को 4,20,000 ने देखा, लजससे सरकार का ध्ान भी इस ओर आकपर्कत हुआ। 
सरकार ने जून, 2017 में आरंभ पकए गए कनेक्शन रिोग्ाम में कुछ रिस्ताववत सुरारों को 
शावमल पकया, जो सामालजक कल्ाण के नाम पर उद्योगों को औसतन रिवत व्यक्क्त 4,430 
डॉलर की सक्सिडी देते थे। कनेक्शन रिोग्ाम का उदे्श्य लोगों को उत्ादक रोजगार के 
रास्ते पर ले जाना था। सक्सिडी दो साल के ललए काम करती है, और व्यवसाय उन 
कम्कचाररयों के ललये सीवमत है जो काय्कक्म में भाग ले सकते हैं। काय्कक्म अभी परीक्ण 
चरण में है, इसमें 12,280 रिवतभागी हैं। इस काय्कक्म की भारी मयांग है और इसे 70,000 
उम्ीदवारों के रिलशक्ण काय्क तक बढाना है। 

कनेक्शन रिोग्ाम एक भरोसेमंद नीवत है जो एलवाइपी के संपरीक्ा में रिस्तुत पकए गए 
काय्क पर आराररत है। इसके अवतररक्त, यह दशताता है पक संपरीक्ा (ऑपडट) लसफ्क  एक 
उत्ाद भर ही नहीं है बक्ल्क इससे कहीं अथरक है; यह समारानों को पहचानने और 
बातचीत आरंभ करने की भी एक रिपक्या है। काय्कक्म यह भी दशताता है पक सफलतापूव्कक 
अनुगमन पकया जाए तो इसके जबरदस्त पररणाम वनकल सकते हैं।
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महत्वपूणवि अंतदृविष्टि
एलवाइपी के समक् सबसे बडी चुनौती अजजेंटीवनयों को शालीनता के साथ रिेररत करने की 
थी। रिारंथभक आथथ्कक सफलता ने जीवन का एक आरामदायक तरीका स्ापपत कर ददया 
था तथा अनेक रित्क् नागररक भत्ों के गिन की अनुमवत दी। लेपकन समस्ा यह थी पक 
इससे देश पंगु हो रहा है, यह पकसी को ददखाई नहीं दे रहा था। देश अपने अंतरताष्रि ीय 
ऋणदाताओ ंको खुश करने के ललए थोडे सुरार के साथ कई कल्ाणकारी काय्कक्मों को 
जारी रखता है, लेपकन यह रास्ता उन कई महान अवसरों को बंद कर देगा जो 
भववष्य वमल सकते थे।

एलवाइपी ने पररणामजन्य नीवत लसफाररशों तथा ईएफए की गवत बनाये रखने हेतु 
व्यक्क्तगत आकयांक्ाओ ंको समृधि के रिवत जाग्ृत पकया। श्म नीवत को ध्ान में रखते हुए 
बहुत ही व्यक्क्तगत अवरारणाओ ंके रिवत अाह्ान करना एक ऐसी चीज थी जो नीवत 
वनरतारणों के ललए बहुत ही महत्वपूण्क है साथ ही साथ समाज में सभी को रिभाववत भी 
करती थी। इसने नीवतगत बातचीत को वैचाररक की बजाय व्यावहाररक बना ददया। 
एलवाइपी को एक दबाव वबदं ुवमल गया जो वहयां के वनवालसयों के बहुत ही समीप था। 
इसको व्यापक पररवत्कन लाने के ललए उत्पेरक के रूप में रियोग पकया गया।

एक सफल संपरीक्ा नीवत बदलाव तथा वैचाररक पररवत्कन ला सकती है। पकसी संगिन 
की पृष्ठभूवम और कौशल सफलता के ललए मंच सजा सकती है, लेपकन यह समीकरणों 
का केवल एक दहस्ा है। रिवतभाक्गयों के ववववरतापूण्क एवं सशक्त जानकारी का उपयोग 
करते हुए ववरय तैयार करना व समारान सुझाना, दसूरा अचे् व्यावसाक्यक संचालन तथा 
भागीदारों के मजबूत नेटवक्क  के साथ इन तत्तों के संयोजन से एक नीवत सुरार पररयोजना 
की सफलता की संभावना बढ जाती है। एलवाइपी की संपरीक्ा ने वास्तववक नीवत 
समारानों का नेतृत्व पकया जो अजजेंटीना में वनरंतर व महत्वपूण्क बदलाव 
का आरार बन सका।

काय्कशाला और बैिक की रिपक्या के माध्म से, ववशेरज्ों और नेताओ ंने अवनवाय्क 
आवश्यकताओ ंकी एक शंखला तैयार की, लजसमें गंभीर श्म सुरार रियासों को भी शावमल 
पकया जाना चादहए। इस शोर को वीपडयो के साथ जोडा गया, यह रितीत होता है पक 
अजजेंटीना की सरकार इस सरकारी खामी को विीकार करती है तथा इसे कम करने के 
ललए रियासरत है। वत्कमान कनेक्शन रिोग्ाम, यद्यपप अपने रिारंथभक चरण में है पर यह 
दशताता है पक ईएफए को सफलतापूव्कक लागू करना और उसका पालन करना वनरंतर 
वैचाररक बदलाव और नीवतगत पररवत्कन को रिाप्त कर सकता है।
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चचचागत प्रश्न
• संकृिवत ने ‘ओवट्कन ववडंो’ को कैसे रिभाववत पकया, लजसका एलवाइपी ने सामना 

पकया? नीवतगत सुरारों को आगे बढाते हुए आपके संगिन को पकन-पकन सयांकृिवतक 
बाराओ ंका सामना करना पडता है?

• पकन अनपेलक्त घटनाओ ंने उन पररयोजनाओ ंमें बारा डाली, लजनमें आपने काम 
पकया? क्ा आपने भावी उपक्मों के ललए आकस्मिकताओ ंका वनमताण पकया? यदद 
हयां, तो वे क्ा थे? यदद नहीं, तो क्ा आपकी पररयोजनाओ ंको अरित्ालशत चरों से 
खतरा हो सकता था?

• एलवाइपी ददखाई न देने वाली मुसीबतों पर कैसे काबू पा सकता था?

• पकस तकनीकी या व्यावसाक्यक रिपक्या से आपके काम को तुरंत लाभ वमल सकता 
है? लंबी अवथर में क्ा होगा?

• आपके ललक्त बाजार में कौन से नीवतगत मुदे् व्यक्क्तगत रूप से लोगों व उनके दैवनक 
जीवन को रिभाववत करते हैं?
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आजादी को पुिप्धररभाकषत करिा 
 

सेंटरो डी डाइवुलजेलसयन डेल कोनोलसमेंटो  
इकोनोवमको पैरा ला ललबरटेड (सीईडीआईसीई)

वेनेजुएला

कभी वेनेजुएला लैपटन अमेररका का सबसे समृधि देश था। इसका रिमुख कारण आथथ्कक 
वितंत्ता था। दरअसल, फे्जर इंस्ीट्ूट के इकोनॉवमक फ्ीडम ऑफ द वल््क 
(ईएफडब्लू) की ररपोट्क के अनुसार 1970 में वेनेजुएला का आथथ्कक स्तर लैपटन अमेररका 
में उच्चतम स्तर पर था और वह दवुनया में 10वें स्ान पर था। दभुताग्यवश, समृरधि अवववेकी 
सामालजक और आथथ्कक नीवतयों की ओर ले गई। कमोपडटी की कीमतों में बदलाव, तेजी से 
साव्कजवनक रोजगार का ववस्तार और रिवतबंरात्मक आथथ्कक नीवतयों के संयोजन के 
पररणामविरूप िहराव और पफर क्गरावट आई, जो पक लोकलुभावन राजनीवतक नेताओ ं
द्ारा बदतर की गई जो लगातार अक्स्र सामालजक काय्कक्मों का ववस्तार करते रहे।

वेनेजुएला में गरीबी का स्तर अब 90 रिवतशत को पार कर गया है। राशन की दकुानों के 
बारह कतारें शहर के लिॉकों के चारों ओर फैली जाती हैं और मुरिा के अवमूल्न के चलते 
सारारण सामान खरीदने के ललए भारी मात्ा में रन चुकाना पडता है और घंटों इंतजार 
करना पडता है। फे्जर इंस्ीट्ूट की ईएफडब्लू ररपोट्क के नवीनतम संकिरण में 
वेनेजुएला अब सबसे कम रैंक वाला देश है, जो पक 10 में से 2.92 अंक के साथ 159वें 
स्ान पर है। ध्ान देना जरूरी है पक यह किोर 2016 के आंकडों पर आराररत है, और तब 
से क्स्वतयाँ और बदतर हो गई हैं।

जब बेहतर जीवन की आशा में लाखों लोग पडोसी देशों में ववस्ापपत हो रहे हैं, एक 
स्ानीय थथकं टैंक सुरार के ललए डट कर काम कर रहा है और अपने ही देश में लाखों 
नागररकों की आशाओ ंको साकार करने का रियास कर रहा है। सीईडीआईसीई (सेंटरो डी 
डाइवुलजेलसयन डेल कोनोलसमेंटो इकोनोवमको पैरा ला ललबरटेड) एक गैर-लाभकारी 
थथकं टैंक है जो वेनेजुएला की अथ्कव्यवस्ा का अध्यन 1984 से कर रहा है। इसकी 
स्ापना देश के नीवतगत माहौल से असंतुष् उद्यवमयों द्ारा की गई थी। पेंलसल्वेवनया 
ववश्वववद्यालय द्ारा 2017 में जारी हुई लोकपरिय अंतरताष्रि ीय थथकं टैंक इंडेसि ररपोट्क के 
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अनुसार सीईडीआई दवुनया के शीर्क 100 थथकं टैंकों में से एक है, जो लैपटन अमेररका में 
नौवें स्ान पर है, और जो सबसे रिभावकारी साव्कजवनक नीवत को लेकर 15वें स्ान पर है।

सीईडीआईसीई खुले बाजार और व्यक्क्तगत वितंत्ता के लसधियांतों के मूल्ों को एक 
फलते-फूलते समाज के कें रिीय रूप के ललए जरूरी मानकर उनका बचाव करता है, रिचार 
रिसार करता है और रिलशक्ण देता है। यह संगिन बदलाव लाने के ललए अलग-अलग तरह 
के काय्कक्म चलाता है, लजसमें शावमल इकोनॉवमक फ्ीडम ऑपडट (ईएफए) वेनेजुएला की 
अथ्कव्यवस्ा को परेशान करने वाली मूल समस्ाओ ंका समारान वनकालने और देश को 
वापस वितंत्ता और समृरधि के रास्ते पर लाने वाली योजनाओ ंऔर नीवतयों से संबंथरत 
ववरयों का गहराई से अध्यन की रूपरेखा तैयार करता है।

 सीईडीआईसीई के बारे में

सेपडस का ववचार है पक मुक्त बाजार का लसधियांत और व्यक्क्तगत वितंत्ता एक वितंत्, 
नैवतक और लजम्ेदार नागररकों के समाज के वनमताण का आरार है। यह संगिन एक 
वितंत् और समृधि वेनेजुएला के ललए संघर्क करता है जहयां उसके नागररकों का जीवन 
और संपथत् सुरलक्त हो। बच्चों, युवाओ ंऔर पत्कारों के ललए आथथ्कक रिोग्ाम जैसी 
ववववर गवतववथरयों; कंटरि ी ऑफ ओनस्क रिोग्ाम जो पक वनजी संपथत् के महत्व का 
रिचार करता है और एक सेंटर फॉर एथथसि एंड कॉपडोरेट लसपटजनलशप के माध्म से 
– सीईडीआईसीई सामालजक और नैवतक बदलाव के ललए लडता है। और यह संगिन 
उल्लेखनीय रूप से रिभावी है।

वर्क 2012 में सीईडीआईसी को उसके पत्कारों के ललए टरि ेवनगं रिोग्ाम हेतु रिवतपष्ठत 
टेंपल्टन फ्ीडम अवॉड्क से नवाजा गया, जो पक मीपडया कम्कचाररयों को शास्तीय 
उदारवादी ववचारों और सीईडीआईसीई के ववस्तृत समुदाय से पररचचत कराता है। 
वेनेजुएला में मीपडया दमन का एक लंबा इवतहास रहा है और सीईडीआईसीई के 
काम ने पत्काररता पर सरकार की कार्कवाई को चुनौती दी है।



168 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

देश की पृष्ठभूमम
वर्क 2018 में, आथथ्कक वितंत्ता वेनेजुएला में लगभग पूरी तरह से अनुपक्स्त है, जहयां 
भ्रष्ाचार और अपरार है, यहयां तक पक देश अथरकयांश जरूरी सामानों की कमी से रिभाववत 
है। देश ने आथथ्कक रिदश्कन और जीवन की गुणवत्ा के मामले में हाल ही में नाटकीय 
क्गरावट देखी है। लेपकन हमेशा से ऐसा नहीं था।

रिाकृवतक संसारनों से समृधि वेनेजुएला ने 20वीं शताब्ी के अंत में व्यापक कृपर उद्यम 
ववकलसत पकए, मुक्त व्यापार समझौतों द्ारा सुववरा रिदान कर दवुनया भर में कोको और 
पफर कॉफी का वनयतात पकया। अथ्कव्यवस्ा बाद में तेल में स्ानयांतररत हो गई, लजसने 
अरिवासी श्वमकों को और ज्यादा आकपर्कत पकया और फलविरूप अथरक आथथ्कक 
ववकास पकया। 20वीं सदी के अंत तक व्यापार और खरीदारी से व्यस्त शहर की सडकों 
पर क्ेत् के पकसी भी अन्य देश की तुलना में श्वमक अथरक मजदरूी का आनंद लेते थे। 
समाचारपत्ों में चेवी कामारोज के ववज्ापन भरे होते थें, लजनका वनमताण वेनेजुएला में ही 
होता था। दवुनया के सबसे बडे तेल भंडार के चलते अंतरताष्रि ीय स्तर पर तेल की मयांग बढने 
और कीमतों में उछाल आने पर वेनेजुएला ने इसका पूंजीकरण पकया। लेपकन देश की 
वृरधि ववशेर रूप से तेल तक सीवमत नहीं थी, और इसी कारण से 1960 के दशक में तेल 
की कीमतों में क्गरावट आने के बावजूद वेनेजुएला की अथ्कव्यवस्ा बढती रही।

हालयांपक, ववस्तार की इस अवथर के बाद, वेनेजुएला ने भारी-भरकम सरकारी नीवतयों को 
अपनाना शुरू कर ददया, लजसमें आथथ्कक वनयोजन एजेंलसयों की स्ापना, कृपर भूवम 
पुनवव्कतरण, मूल् और वववनमय दर वनयंत्ण, आयकरों को वतगुना करना और कें रिीय बैंक 
और तेल उद्योग जैसे कई उद्योगों का राष्रि ीयकरण शावमल थे। पफर भी 1980 तक 
वेनेजुएला दलक्ण अमेररका में सबसे अमीर और आथथ्कक रूप से सबसे उदार राष्रि ों में से 
एक था, लजसे ईएफडब्लू की ररपोट्क में ऑस्रि ेललया के िीक पीछे 13वयां 
स्ान ददया गया था।

1990 तक कालडोस आंरेिस पेरेज के राष्रि पवत काल के दौरान खराब नीवतयों का रिभाव 
इतना ज्यादा गहरा हो गया पक वेनेजुएला ईएफडब्लू की रैंपकंग में क्गरकर 53वें स्ान पर 
पहंुच गया। बाद में उनको राष्रि पवत कायतालय से जबरदस्ती हटा ददया गया और साव्कजवनक 
रन के गबन का दोरी िहराया गया।

वेनेजुएला तुलनात्मक रूप से एक युवा लोकतयांपत्क देश है, लजसने स्पेन से आजादी रिाप्त 
करने केलगभग 140 साल बाद 1959 में सभी को मत देने का अथरकार रिदान पकया। उस 
समय देश में कई तरह की राजनीवतक और आथथ्कक व्यवस्ाएं काम कर रही थीं, लजसमें 
लोकलुभावन ववचार असिर जीतते रहे। इसने खचटीले कल्ाणकारी नीवतयों को जन् 
ददया, जो वरयों तक गुब्ारे की तरह फूलता ही रहा। डूबते जहाज के वनयंत्ण के ललए मर 
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रहे समाजवाददयों और छद्यम पूंजीवाददयों ने असिर अथरक जोखखम लेने में अल्पकाललक 
लाभ का अहसास पकया है। उभरती अथ्कव्यवस्ा और राजनीवतक आकयांक्ाओ ंसे बाहर 
वनकलने वाली नीवतययां अब अथ्कव्यवस्ा में बारा बन रही हैं।

वर्क 2000 में, ह्यगूो चावेज के शासन काल में, वेनेजुएला की आथथ्कक वितंत्ता लुढकती 
रही और और क्गरकर ईएफए रैंपकंग में 88वें स्ान पर पहंुच गई। 2005 से वेनेजुएला 
दवुनया में सबसे कम आथथ्कक रूप से मुक्त देशों में से एक रहा है। अपने मौजूदा राष्रि पवत 
वनकोलस मादरुो के शासनकाल में वेनेजुएला ने सरकारी काय्कक्मों में कटौती पकए वबना 
रन की आपूवत्क बढा दी है, लजससे देश उच्च मुरिास्ीवत का सामना कर रहा है। 
आईएमएफ ने आशंका जताई है पक 2018 में मुरिास्ीवत की दर 10,00,000 
रिवतशत से अथरक होगी।

आथथ्कक संकट और अपनी रिवतज्ाओ ंको पूरा करने में सरकार की अक्मता ने उसमें 
व्यापक अववश्वास को जन् ददया है। सरकारी नेताओ ंने तनाव को और बढा ददया है। 
उदाहरण के ललए, मादरुो की सरकार ने दो लोकपरिय राजनेताओ,ं हेनररक कैपरिल्स और 
ललयोपोल्ो लोपेज को उस समय के राष्रि पवत के खखलाफ चुनाव लडने से रिवतबंथरत कर 
ददया। पपछले चुनाव में, वेनेजुएला के केवल 46 रिवतशत लोगों ने वोट देने की तकलीफ 
उिाई, जो पक 1960 और 1970 के दशक में 90 रिवतशत की उपक्स्वत से बहुत दरू है। 
राजनीवतक अववश्वास ने अन्य रूप भी रारण कर ललए हैं, और देशवासी पडोसी देशों में जा 
रहे हैं। कोलंवबया में पपछले दो वरयों में वेनेजुएला के 5 लाख से अथरक शरणाथटी गए हैं।

आथथ्कक और राजनीवतक अक्स्रता के कारण अपरार दरें आसमान छू चुकी हैं। 2017 में 
राजरानी शहर काराकास दवुनया में दसूरा सबसे अथरक दहसंक शहर था, लजसमें रिवत 
1,00,000 वनवालसयों में से 111 लोगों हत्ाएं हुईं। (एक तुलना के रूप में संयुक्त राज्य 
अमेररका में सबसे अथरक दहसंक शहर बाल्टीमोर, मैरीलैंड है, लजसमें रिवत 1,00,000 
वनवालसयों में से 56 लोगों की हत्ाएं हुई - काराकास का लगभग आरा।) अपरार में तेज 
बढोतरी ने अदालतों को वनगल ललया है, जहयां 70,000 से अथरक लोगों की 
सुनवाई लंवबत है।

जबपक अथरकयांश वेनेजुएला के लोग समस्ाओ ंका सामना कर रहे हैं, कई अमीर, उतृ्ष् 
लोग राजनीवतक व्यवस्ा का उपयोग करके पूरे समाज की कीमत पर खुद को समृधि 
करने के ललए ववशेराथरकारों का आनंद ले रहे हैं।

• 1984 से 1994 तक, राष्रि पवत जयमे लुलसन्ची ने साव्कजवनक वनथर में अनुमावनत 36 
वबललयन डॉलर का गबन पकया।

• अपने राष्रि पवत काल में, शावेज ने संववरान और अन्य वनयमों का उल्लंघन करते हुए 
65 वमललयन डॉलर का एयरबेस खरीदा।



170 वनर्कनता और आजादीः वैलश्वक आथथ्कक ववकास का ववरय अवलोकन

• वत्कमान में, शावेज पररवार के पास 17 कंटरि ी एसे्ट हैं लजसका आकार 1,00,000 
एकड से अथरक हैं, और शावेज की बेटी वेनेजुएला की सबसे अमीर मदहला है।

पररयोजना
वेनेजुएला की क्गरती अथ्कव्यवस्ा के मदे्नजर वहयां की सही तविीर पेश कर पाना मुस्किल 
है पक वहयां वास्तव में क्ा चल रहा है और अथ्कव्यवस्ा कैसे पटरी पर लौटेगी। इस मुदे् को 
हल करने के ललए, सीईडीआईसीई ने 2016 में फे्जर इंस्ीट्ूट और एटलस नेटवक्क  के 
साथ एक इकोनॉवमक फ्ीडम ऑपडट (ईएफए) का आयोजन पकया। ऑपडट का उदे्श्य एक 
विस्, संपन्न अथ्कव्यवस्ा के ललए ववलशष् बाराओ ंकी पहचान करना था। ईएफए फे्जर 
इंस्ीट्ूट और एटलस नेटवक्क  के ददमाग की उपज हैं, लजन्ोंने ईएफडब्लू ररपोट्क में सबसे 
खराब रिदश्कन करने वाले देशों में थथकंटैंक की सहायता के ललए एक साझेदारी बनाई है। 
फे्जर इंस्ीट्ूट मूल्यांकन ववशेरज्ता रिदान करता है, जबपक एटलस नेटवक्क  ललक्त देशों 
में कनेक्शन बनाने के ललए थथकंटैंकों के अपने व्यापक वैलश्वक नेटवक्क  को 
आकपर्कत करता है।

सीईडीआईसीई, एटलस नेटवक्क  और फे्जर इंस्ीट्ूट ने साथ में वेनेजुएला के ललए 
ईएफए की रिपक्या शुरू की। सेपडस के अथ्कशास्ती और वेनेजुएला के ईएफए के 
समन्वयक कालडोस गोएडर ने बताया, ‘हमारा उदे्श्य सूचकयांक में मापे गए आयामों को 
सत्ापपत करना, रैं पकंग के ललए ववचार पकए गए सभी चर (वेररयेबल) का ववश्ेरण करना, 
उनकी क्गरावट पर नजर रखना और इस तरह के महत्वपूण्क कमजोर रिदश्कन के 
कारणों को तलाशना था।’

अपना ऑपडट शुरू करने से पहले, सीईडीआईसीई के कम्कचारी अन्य संगिनों से जुडे जो 
पहले से ही अन्य देशों में ईएफए को सफलतापूव्कक पूरा कर चुके थे। नेपाल में एक 
फ्ी-माकके ट थथकंटैंक, समृरधि फाउंडेशन की सह-संस्ापक और अनुसंरान और ववकास 
सलाहकार अपप्कता नेपाल ने एक सफल ईएफए के संचालन के ललए अपने अनुभव साझा 
पकये और सलाह ददये। इस तरह की गहन पररयोजना को शुरू करने से पहले अंतदृ्कपष् 
रिाप्त करना और सवडोत्म तौर तरीके सीखना एक महत्वपूण्क कदम था। पररयोजना के 
आरंभ से पहले ही रिारंथभक पाठ्यक्म सुरार और संशोरन, संसारनों और सामालजक पूंजी 
दोनों को कुशलतापूव्कक रिबंथरत करने का एक महत्वपूण्क तरीका है।

इसके बाद, सीईडीआईसीई ने फे्जर इंस्स्ट्ूट द्ारा बनाए पकये गए 42 अलग-अलग चर 
डाउनलोड पकए जो देश के ईएफडब्लू ररपोट्क किोर तैयार करते हैं (डेटा साव्कजवनक रूप 
से 162 देशों के ललए उपलब्ध है)। तब इसने पररणामों को सत्ापपत पकया और रित्ेक चर 
की तुलनात्मक रैंपकंग और ऐवतहालसक रिदश्कन की जयांच की। फे्जर के डेटासेट असिर दो 
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ररपोट्क से आते हैं - वल््क बैंक की डूइंग वबजनेस ररपोट्क, जो 189 अथ्कव्यवस्ाओ ंमें व्यापार 
करने में आसानी को मापता है, और वल््क इकोनॉवमक फोरम द्ारा तैयार वल््क 
कॉम्पटपटवनेस ररपोट्क, जो 138 देशों का ववश्ेरण करती है। सादहत् की समीक्ा का 
संचालन करना और स्ानीय दहतरारकों के साथ जुडने और उन्ें काय्कशाला में भाग लेने 
के ललए आमंपत्त करने की अपनी आउटरीच योजना को लागू करने में माच्क से जुलाई, 
2016 तक कुल पयांच महीने लगे।

एक बार जब उपयुक्त डेटा एकत् हो गया तब तारीख वनरताररत की गईं, वनमंत्ण भेजे गए 
और ववशेरज्ों के पैनल ने सूचकयांक के रित्ेक क्ेत् की अपनी समीक्ा शुरू की। अरिैल से 
जून तक, सीईडीआईसीई ने संभाववत दहतरारकों से संपक्क  पकया और ईएफडब्लू ररपोट्क 
की रित्ेक श्ेणी के ललए सात काय्कशालाओ ंका आयोजन पकया।

िुनौती : भागीदारी में बाधाएं

सफलतापूव्कक योग्य रिवतभाक्गयों को इकट्ा करना सीईडीआईसीई की रिमुख 
चुनौवतयों में से एक था। वेनेजुएला की आथथ्कक और राजनीवतक क्स्वत गंभीर है, और 
दहतरारकों को इकट्ा करने की कोलशश करते समय सीईडीआईसीई को बाराओ ंका 
सामना करना पडा। सामान्य लॉलजस्स्क मुद्ों के अलावा, काराकस के वनवालसयों के 
पास काय्कक्म को अनदेखा करने के और भी कई कारण हैं। सबसे पहले, कमी और 
लंबी कतारों के चलते भोजन या सेवाएं खरीदना एक समय लेने वाला काम है। काम 
के घंटे सीवमत हैं, और वबना पकसी ववत्ीय मुआवजे के एक काय्कशाला में जाने के ललए 
मजबूत रिवतबधिता की आवश्यकता होती है। दसूरा, सरकार और उसकी नीवतयों के 
दशु्मन के रूप में पहचाने जाने का डर। वेनेजुएला में एक ‘ववरोराभासी’ माने जाने का 
पररणाम नौकरी खोने, साव्कजवनक सेवाओ ंको रिाप्त करने में जपटलताएं झेलने और 
यहयां तक पक संभाववत रिवतबंरों के साथ अथभयोजन भी हो सकता हैं। अंत में, जैसा पक 
पहले ही बताया जा चुका है, काराकास दवुनया में अथरकतम हत्ा दर वाले शहरों में से 
एक है, और काम के घंटों के बाद बाहर रहना खतरनाक है।

भतटी पकए गए ववशेरज्ों को ईएफए के ववथभन्न क्ेत्ों के अनुसार वगटीकृत पकया गया। 
वेनेजुएला सरकार द्ारा उत्ीडन से बचने के ललए सीईडीआईसीई ने रित्ेक ववशेरज् को 
राय की गोपनीयता की गारंटी दी। इस तरह की सुरक्ा मतदान और उपक्स्वत के ललए एक 
शक्क्तशाली रिोत्ाहन थी। इन काय्कशालाओ ंके दौरान, 48 संगिनों के रिवतवनथरयों ने 
आथथ्कक वितंत्ता के परस्पर संबंथरत पहलुओ ंपर चचता की। इन काय्कशालाओ ंमें गैर-
लाभकारी संस्ाओ,ं परामश्क फमयों, कानून फमयों, ववश्वववद्यालयों, यूवनयनों और यहयां तक पक 
काराकस चैंबर ऑफ कॉमस्क भी शावमल थे।
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दहतरारकों को इकट्ा करने में सीईडीआईसीई की सफलता उस सामालजक पूंजी के 
कारण थी, जो संगिन के इवतहास के दौरान बनाई गई थी। 1984 से, सीईडीआईसीई ने 
कई आयोजनों की मेजबानी की और रिलसधि रिकाशनों को रिकालशत पकया। उन्ोंने 
साथथयों, रिचारकों और वातताकारों के एक डेटाबेस को भी बनाए रखा है, जो 
सीईडीआईसीई के काम को ववश्वसनीय और गंभीर मानते हैं, भले ही वे संगिन के 
राजनीवतक रायों से असहमत हों। अन्य वैलश्वक स्तर पर मान्यता रिाप्त संगिनों ने 
रिवतभाक्गयों को आकपर्कत करने में और वैरता देने में ईएफए की मदद की।

 

अंततः, सीईडीआईसीई ने 25-28 जुलाई, 2016 तक वमलने के ललए 108 ववथभन्न 
दहतरारकों को इकट्ा पकया। दहतरारकों में ववश्वववद्यालयों, साव्कजवनक एजेंलसयों, 
यूवनयनों, मीपडया, नागररक समाज संगिनों, बैंकों और कंपवनयों के रिवतवनथर, नेता और 
उद्यमी शावमल थे। उपक्स्त व्यक्क्तयों में व्यापक ऐवतहालसक और मात्ात्मक ज्ान के 
साथ-साथ अपने पेशों से जुडे ऐसे लोगों को भी शावमल पकया गया, लजनके पास अपने 
उद्यम के बारे में महत्वपूण्क गुणात्मक और अंतवन्कदहत ज्ान था।

िुनौती : डेटा से तेज िलना

सीईडीआईसीई के सामने एक और महत्वपूण्क चुनौती यह थी पक 2016 की 
ईएफडब्लू ररपोट्क, लजसका वह शुरू में उपयोग कर रही थी, 2014 के आंकडों पर 
आराररत थी। यह डेटा अथरकयांश देशों के ललए पयताप्त रूप से सटीक होता, लेपकन 
2014 के बाद से वेनेजुएला की तेजी आथथ्कक क्गरावट के कारण वास्तववकता का इस 
डेटा से सही आथथ्कक क्स्वत का आंकलन करने और लागू करने योग्य नीवतगत सुझावों 
में उपयोगी होने के ललए बहुत ववयोलजत होने का खतरा था। पररणामविरूप, 
सीईडीआईसीई ने अपनी ररपोट्क को तब तक स्क्गत करने का फैसला पकया जब तक 
पक ईएफडब्लू डेटा स्ोत 2016-2017 के डेटा के साथ रिकालशत नहीं हुए। नया डेटा 
अकू्तबर, 2016 में जारी पकया गया था। अद्यतन डेटा की रितीक्ा में सीईडीआईसीई के 
ईएफए ररपोट्क के वनयोलजत रिकाशन में देरी हुई। हालयांपक, सीईडीआईसीई ने तय पकया 
पक अथरक सटीक डेटा का लाभ इस लागत से अथरक महत्वपूण्क है, लजसने बेहतर 
व्यापक आथथ्कक संकेतक रिदान पकए। अंत में, अपडेट पकए गए डेटा ने वेनेजुएला की 
एक गंभीर तविीर को चचपत्त पकया, लेपकन इसने अथरक ववश्वसनीय आरार रेखा भी 
रिदान करी पक पकस आरार पर सुरारों का वनमताण होना चादहए।

ईएफए काय्कशालाओ ंको रोलआउट करने के ललए, फे्जर इंस्ीट्ूट के फे्ड मेकमहोन 
ऑपडट को लागू करने के ललए सीईडीआईसीई टीम में शावमल हुए। उन्ोंने रित्ेक सत् को 
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मुक्त अथ्कव्यवस्ाओ ंके रिदश्कन की समीक्ा के साथ खोला और बताया पक वे वेनेजुएला 
की आथथ्कक रिणाली कैसे थभन्न हैं। मेकमहोन ईएफए के दौरान एक महत्वपूण्क सहयोगी थे, 
क्ोंपक वे पपछले ऑपडट के ललए पहले ही अन्य देशों का दौरा कर चुके थे। सीईडीआईसीई 
के लोग इस बात से चचवंतत थे पक फे्जर इंस्ीट्ूट जैसे हाई-रिोफाइल थथकं टैंक को 
कैसी रिवतपक्या वमलेगी! आखखरकार, सरकारी अथरकारी और यूवनयन नेता वक्क शॉप में 
भाग ले रहे थे। लेपकन मुख्य स्ोतों और अचे् पारस्पररक कौशल से मेकमहोन की 
जानकारी के ववतरण ने उन्ें दश्ककों तक पहंुचाया।

सीईडीआईसीई और मेकमहोन ने काराकास में वब्पटश दतूावास के अथ्कशास्त और सतत 
ववकास ववभाग का भी दौरा पकया। ववभाग ने ररपोट्क रूची ददखाई और पूरे व्यापाररक 
समुदाय में ररपोट्क के वनष्करयों को रिसाररत करने की बात कही। इसके अवतररक्त, सम्ेलन 
के दौरान, मेकमहोन ने एक गैर-लाभकारी स्ानीय व्यापार संघ, कंसेकोमेलस्कयो का दौरा 
पकया। वहयां, उन्ोंने लगभग 50 व्यापाररयों और रिबंरकों के साथ आथथ्कक वितंत्ता के 
लाभों पर चचता की। गहन अनुभव और मजबूत ज्ान रखने वाले संगिनों के साथ साझेदारी 
करना एक नई पररयोजना के रोलआउट का समथ्कन करने का एक मूल्वान तरीका है।

ईएफए की एक महत्वपूण्क ववशेरता यह है पक काय्कशाला की चचताएं पूरी तरह से बबताद 
नहीं थीं, या केवल ववशुधि रूप से मात्ात्मक डेटा की जयांच करने पर कें दरित नहीं थीं। 
संख्याओ ंको पररलशष् करने में मदद करने के ललए दमनकारी वेनेजुएला की अथ्कव्यवस्ा 
के माध्म से संघर्क कर रहे नागररकों ने अपनी व्यक्क्तगत गवाही रिस्तुत की।

ओसवाल्ो बोवनलो नाम के एक रिवतभागी ने अपनी कहानी साझा की। बोवनलो एक 
मेकेवनकल वक्क शॉप का माललक था, लजसे 2011 में वेनेजुएला सरकार ने जब् कर ललया 
था। हालयांपक, उस पर कभी औपचाररक रूप से आरोप नहीं लगाया गया था और न ही उसे 
सजा हुई, पर सरकार ने उनकी संपथत् को जब् कर ललया था। उस व्यक्क्त के 50 सालों 
की कडी मेहनत से अलज्कत संपथत् को सरकारी एजेंसी के एक मनमाने फैसले ने मात् 48 
घंटों में लूट ललया। बोवनलो ने कानूनी रिणाली और संपथत् के अथरकार पर काय्कशाला के 
दौरान कहा, ‘मैंने वनजी संपथत् के मामलों पर ध्ान देना तब शुरू पकया, जब मैं 
जब्ी का लशकार हुआ।’

बोवनलो की कहानी असामान्य नहीं है। सीईडीआईसीई द्ारा रिायोलजत ऑब्वकेटरी ऑफ 
रिॉपटटी राइट्स के अनुसार, वेनेजुएला सरकार ने 2015 में 28,000 वनजी उद्यमों को बंद 
कर ददया और चार वमललयन वग्क मीटर से अथरक वनजी भूवम को जब् कर ललया। बोवनलो 
को कभी मुआवजा नहीं ददया गया था, और न्यायपाललका का वनण्कय आना अभी बाकी है। 

काय्कशाला में शावमल एक वकील ने कहा पक ‘वनजी संपथत् का विावमत्व वेनेजुएला में 
अपरार है’। 2015 में, रिवत ददन छोटे व्यवसायों पर औसतन 256 हमले हुए। इसके 
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अलावा, वनजी संपथत् को लेकर उपेक्ा, वेनेजुएला के संववरान में अनुचे्द 115 और 116 
में ़िानून सदहत उल्ल्लखखत है, लजसके अनुसार ‘संपथत् ऐसे योगदान, रिवतबंर और 
दाक्यत्वों के अरीन होगी, जो जनता की सेवा में कानून द्ारा या सामान्य दहत में स्ापपत 
की जा सकती है।’

इन काय्कशालाओ ंसे वेनेजुएला के संपथत् के अथरकार संरक्ण किोर को बढाने में मदद 
करने के ललए और वनजी संपथत्यों के सरकारी जब्ी से रिभाववत वास्तववक लोगों को 
सकारात्मक बदलाव रिदान करने के ललए नीवत रिस्तावों की एक शंखला उभरी। कानून के 
छात्ों के एक समूह ने संपथत् अदालतों के वनमताण का सुझाव ददया। वत्कमान में, वेनेजुएला 
के पास संपथत् वववादों को वनपटाने के ललए ववशेर अदालतों का अभाव है। बोवनलो की 
तरह, लजनकी संपथत् का वनष्कासन होता है, उनके पास कानूनी सहारे के ललए कोई 
व्यवहाय्क माध्म नहीं है। ये नई स्ापपत संपथत् अदालतें जब् की गई संपथत् लौटा देंगी 
और उन्ें एकमात् आदेश होगा पक वे जब्ी के वनदकेश दे सकें । इसके अलावा, संपथत् के 
अथरकारों की व्यापक सयांकृिवतक अवहेलना को संबोथरत करने में मदद करने के ललए, 
रिवतभाक्गयों ने आवास सक्सिडी के लाभाथथ्कयों के ललए आवास विावमत्व के दस्तावेजों के 
वनमताण का सुझाव ददया। इस ववचार के आरार पर पक अथरक गृहविामी बनाने से 
वेनेजुएला वालसयों को वनजी संपथत् के संदभ्क में पेश करने से फायदा हो सकता है।

अन्य काय्कशालाओ ंके दौरान भारणों और चचताओ ंके पररणामविरूप अवतररक्त 
साव्कजवनक नीवत के रिस्ताव आए। इन सब का लक्ष्य ‘त्वररत जीत’ था, लजसका 
व्यावहाररक समायोजन अपेक्ाकृत कम कदिनाइयों या लागतों के साथ लागू होने के 
दौरान एक बडा रिभाव डाल सकता है। इन छोटे समायोजनों से वेनेजुएला के लोगों के 
जीवनस्तर में सुरार हो सकता है।

िुनौती : सरकार की भूवमका की ्ोपी हुई दृकटि

वेनेजुएला समाज का एक ववशेर रूप से चुनौतीपूण्क तत्त अथ्कव्यवस्ा में सरकारी 
हस्तक्ेप का पक् लेने की रिवृथत् है। ईएफए काय्कशालाओ ंसे खुलासा हुआ पक मुक्त 
बाजारों के ववचार से सहमत लोगों के मन में भी सरकारी हस्तक्ेप को सही मानने की 
भावना दृढता से जुडी हुई है। सीईडीआईसीई ने पाया पक न तो सरकारी नौकरशाह 
और न ही ववपक्ी दल सही उदारीकरण में ववश्वास करते हैं, बक्ल्क वे केवल उदार 
सरकारी वनयमों और वनयंत्णों का समथ्कन करने के ललए तैयार हो सकते हैं। 
सीईडीआईसीई के पपछले काय्क, जैसे पक पत्कार रिलशक्ण काय्कक्म ने व्यवसाय, 
उदारीकरण और उद्यवमयों के महत्व के बारे में नैरेपटव को बदलने पर ध्ान कें दरित 
पकया है। ईएफए के दौरान, यह ‘त्वररत जीत’ पर ध्ान कें दरित 
करने का एक कारण था।
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काय्कशालाओ ंमें संभाववत ववरोरी ववचाररारा के लोगों को साथ लाने में मदद करने के 
ललए, सीईडीआईसीई और मेकमहोन ने त्वररत पररचचताएं ललखीं, लजन्ोंने तथ्यों, आंकडों 
और हाल ही में समाचारों का उपयोग पकया तापक वे उत्ेलजत हो सकें  और चचता शुरू कर 
सकें । उदाहरण के ललए, मजबूत मुरिा पर सत् के दौरान, उन्ोंने मुरिास्ीवत, मौदरिक आरार 
वृरधि और सीपीसी मुरिास्ीवत के वैकक्ल्पक उपायों पर सबसे हाललया संख्याएं एकत् और 
रिस्तुत कीं। इसका समापन अथ्कव्यवस्ा के ‘डॉलरीकरण’ के ललए एक रिस्ताव के रूप में 
हुआ, जो पक अन्य दलक्ण अमेररकी देशों द्ारा लागू की गई नीवतयों की तरह अमेररकी 
डॉलर को पूण्क समप्कण है। यूएस 3 डॉलर के आसपास मंडराता न्यूनतम वेतन और भारी 
मुरिास्ीवत वाले देश में, इस तरह के ववचार दश्ककों के एक व्यापक समुदाय के ललए 
आकर्कक है। वास्तव में, मजबूत मुरिा पर काय्कशाला के समापन के बाद, यूवनयन नेताओ ंने 
मेकमहोन के साथ तविीरों का अनुरोर पकया।

ईएफए की सफलता की एक कंुजी सभी लसफाररशों को सुनने और नीवत लसफाररशों का 
मसौदा तैयार करने के ललए वैचाररक शुधिता पर जोर नहीं देने की इच्ा थी। यद्यपप अंवतम 
लक्ष्य वववनमय दर और मूल् वनयंत्ण का ववघटन है, अल्पकाललक नीवतययां भी महत्वपूण्क 
हैं, और व्यस्तता का वातावरण रिदान करने से लंबी अवथर में अथरक रिभावी ढंग से नीवत 
को रिभाववत करने की क्मता है।

अवतररक्त नीवत लसफाररशों में वनजी कंपवनयों के ललए पंजीकरण में ढील, वनयतात/आयात 
रिलेखन और एकल आथरकाररक वेबपेज में शुल्क और सरकार के वनयंत्ण में गैर-कानूनी 
संपथत् का वनजीकरण करना, और साव्कजवनक कंपवनयों के शेयरों के एक अंश को शेयर 
बाजार में घरेलू रूप से या ववदेश में सूचीबधि करने की अनुमवत देना शावमल थे।

बोवनलो की कहानी, काय्कशाला की चचताएं, और नीवतगत अनुशंसाएं बनाने में भागीदारी 
सीईडीआईसीई के ईएफए के सफल होने के तरीके को रिदलश्कत करती है। ऑपडटर ने 
ववशेरज् की गवाही, मात्ात्मक डेटा, व्यक्क्तगत कहावनयों के संयोजन और फे्जर इंस्ीट्ूट 
के इकोनॉवमक फ्ीडम ऑफ द वल््क ररपोट्क की आथथ्कक वितंत्ता में पररभापरत श्ेरणयों में 
से रित्ेक के ललए नीवत रिस्ताव के माध्म से काम पकया।

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि
एक सफल ऑपडट से गंभीर नीवतगत पररवत्कन और वैचाररक बदलाव हो सकते हैं, 
इसललए सफलता सुवनलश्चत करने वाले कारकों का वनरतारण करना महत्वपूण्क है। 
सीईडीआईसीई के ईएफए से चार महत्वपूण्क सबक वमलते हैं।
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1. सीईडीआईसीई के शोरकतताओ ंने उपलब्ध आंकडों को अच्ी तरह से समझा, यहयां 
तक पक रोलआउट में देरी कर इस बात को सुवनलश्चत पकया पक उनके ऑपडट में उनके 
देश का सटीक रिवतवनथरत्व हो।

2. सीईडीआईसीई ने अपने नेटवक्क  के अनुभव का उपयोग वेनेजुएला के नेताओ ंऔर 
उद्योगों के रिभाव क्ेत् तक पहंुचने के ललए पकया। समृरधि फाउंडेशन और फे्ड 
मेकमहोन जैसे सहयोक्गयों के पास ईएफए को सफल बनाने के ललए आवश्यकताओ ं
के बारे में ववस्तृत अनुभव था। ऑपडट पूरा कर चुके अन्य लोगों से संपक्क  करना 
अनुभव से सीखने और गलवतयों से बचने का एक आसान तरीका है।

3. ऑपडट में भाग लेने वाले दहतरारक और नेता योग्य, अनुभवी, ववववर और पररवत्कन के 
ललए रिवतबधि थे। सेपडस ने दहतरारकों को इकट्ा पकया जो उदारीकरण के ललए 
रिवतबधि थे और अन्य जो शुरू में ववरोरी थे। सामान्य सूत् यह था पक हर कोई अपने 
ढहते राष्रि  के पुनवन्कमताण के ललए इकट्ा हुआ था और अपने और अपने हमवतनों के 
जीवन को बेहतर बनाने के ललए ववचारों की पेशकश की थी।

4. रिस्तुवतयों और भारणों में मात्ात्मक और गुणात्मक सामग्ी का संतुलन ददखाई ददया। 
ववथभन्न क्ेत्ों और उद्योगों के लोग काय्कशालाओ ंमें शावमल हुए। इनमें रिोफेसरों से 
लेकर नौकरशाह और यूवनयन रिवतवनथर तक शावमल थे। इस रिकार उत्ादक 
सहभाक्गता को सुववराजनक बनाने के ललए सत् को सभी के ललए सुलभ 
रखना अत्ावश्यक था।

वेनेजुएला की सामालजक और आथथ्कक अवस्ा इतनी बदतर हो गई है लजतना पकसी ने 
50 साल पहले अनुमान भी नहीं लगाया होगा, और पुनरुधिार के माग्क को हालसल करना 
पहले से कहीं अथरक महत्वपूण्क हो गया है। बावजूद इसके पक वत्कमान और भववष्य की 
संभावनाएं अभी भी मंद हैं, यह तथ्य पक एक आथथ्कक वितंत्ता ऑपडट न केवल संभव 
हुआ, बक्ल्क इस तरह मजबूत भागीदारी रिमाणकारी है। वेनेजुएला के ववथभन्न क्ेत्ों में 
नेताओ ंद्ारा भागीदारी यह दशताता है पक नागररक एक समाजवादी शासन की समस्ाओ ं
को पहचानते हैं और पररवत्कन के ललए लडने को तैयार हैं। ईएफए की सफलता एक छोटे 
थथकंटैंक को रिभाववत करने के ललए एक वसीयतनामा भी है जो रिभावी काय्कक्मों और 
पररचालन अथरवक्ताओ ंसे भरा हो सकता है जब रिभावी काय्कक्मों, पररचालन ववशेरज्ता 
और संपकयों के एक कार्कवाई योग्य नेटवक्क  से लैस हो।

क्ॉस-पापट्कशन द्ारा ववकलसत की गई नीवतगत लसफाररशें, ववववर रूप से संबधि ईएफए 
काय्कशालाएं वेनेजुएला की समृरधि की ओर लौटने का एक मजबूत और सकारात्मक 
पहला कदम हैं। ऑपडट द्ारा तैयार की गई ररपोट्क सीईडीआईसीई को और अथरक बौरधिक 
ववश्वसनीयता रिदान करती है क्ोंपक यह सामालजक पररवत्कन के काय्क को आगे बढाती 
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रहती है। ईडीए के सीईडीआईसीई का अनुकरणीय कायतान्वयन, घोर ववरोर की क्स्वत में 
आथथ्कक वितंत्ता के अन्य पैरोकारों को रिेरणा और एक रिवतकृवत प्ेबुक रिदान करता है।

चचचागत प्रश्न
• आपकी संस्ा कौन-सी पररयोजना चला सकती है जो आपके संगिन को लाभ नहीं 

पहंुचाएगी, लेपकन मापने योग्य नीवत में बदलाव ला सकती है? यदद आपके संगिन 
को कभी भी इसके काम का श्ेय नहीं  वमलता है, तो क्ा यह इसके लायक है?

• नीवतगत पररवत्कन के वनमताण में डेटा पकतना उपयोगी है? क्ा आपके पास कभी बहुत 
अथरक डेटा हो सकता है?

• ऐसी कौन सी संगिनात्मक साझेदारी हैं जो आपके संगिन को सहयोग के माध्म से 
अपने वमशन को बेहतर ढंग से रिाप्त करने में मदद कर सकती हैं? ववस्तृत रूप में वह 
सहयोग कैसा ददखता है (जैसे, कौन क्ा भूवमकाएं वनभाता है)?

• क्ा देश की अथ्कव्यवस्ा पकसी ऐसे वबदं ुपर पहंुच सकती है जहयां से लौटना संभव न 
हो? यदद हयां, तो आप कैसे जानते हैं जब आप उस वबदं ुपर पहंुच गए हैं? यदद 
नहीं, तो क्ों नहीं?

• आपके संगिन ने ऐसी कौन-सी कुबतावनययां दीं जो आपके ललक्त दश्ककों द्ारा जुडाव 
को रिोत्ादहत कर सकती हैं? कम (या अथरक) वैचाररक रूप से वववश होना? क्ा 
अंत, सारन का औचचत् सावबत करता है?
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आशा की ककरण
 

इलजपटियन सेंटर फॉर पक्लिक पॉललसी स्डीज  (ईसीपीपीएस)  
इलजटि

पानी सददयों से वमस् के ललए समृरधि लेकर आया है। नील नदी और उपजाऊ वमट्टी द्ारा 
रिदान की गई समृरधि ने ऐवतहालसक रूप से कृपर उत्ादन का वरदान रिदान पकया है। 
लेपकन आरुवनक समय में, पानी का एक वनकटवतटी वनकाय विेज नहर अपने साथ 
वारणज्य का बाढ लाया। 1869 में खोली गयी यह नहर एक कृपत्म जलमाग्क है जो भूमध् 
सागर को लाल सागर के माध्म से उत्री दहदं महासागर से जोडता है। रित्ेक वर्क, यह 
17,550 जहाजों (पनामा नहर की तुलना में 25 रिवतशत अथरक यातायात) को रित्ेक 
ददशा में 4,000 मील की समुरिी यात्ा को बायपास करने की अनुमवत देता है।

उदघ्ाटन के बाद से, विेज नहर समृरधि के अपने वादे के साथ राजनीवतक शक्क्त के ललए 
एक कडी रही है। वमस् राजनीवतक तनाव से अनजान नहीं है। जबसे इसका इवतहास शुरू 
हुआ, तब से इस पर वनयंत्ण के ललए मरने वाली शक्क्तययां मौजूद रही हैं जैसे पक फारसी, 
रोमन, अरबी, तुक्क  और अंग्ेज। बाहर के दलों ने वमस् के लोगों के दैवनक शासन को बेहतर 
या बदतर के ललए रिभाववत पकया है।

हाल ही के वरयों में, देश के रिदश्कन पर राजनीवतक ताकतों के रिभाव को मापना अथरक 
संभव हो गया है। ववकास को अनलॉक करने के इचु्क सामालजक वैज्ावनकों और 
अंतरताष्रि ीय संगिनों ने नीवत वनरतारण को सूचचत करने के ललए मापने के नए उपकरण 
ववकलसत पकए हैं। ऐसा ही एक संकेतक है फे्जर इंस्ीट्ूट द्ारा तैयार पकया गया 
इकोनॉवमक फ्ीडम ऑफ वल््क (ईएफडब्लू) ररपोट्क। आथथ्कक वितंत्ता व्यक्क्तयों और 
संपूण्क समाजों के कल्ाण के अन्य मैपटरिसि के साथ दृढता से संबंथरत है। ईएफडब्लू 
सूचकयांक साव्कजवनक नीवत संकेतकों की एक सीमा पर रिदश्कन को दशताता है, लजसमें 
सरकार का आकार, कानूनी रिणाली और संपथत् अथरकारों की सुरक्ा, मजबूत मुरिा, 
अंतरताष्रि ीय स्तर पर व्यापार करने की वितंत्ता और वववनयमन शावमल हैं।

वमस् इनमें से रित्ेक क्ेत् में अववकलसत रहा है। वास्तव में वमस् ईएफडब्लू ररपोट्क के 
नवीनतम संकिरण में सबसे कम रैंक वाले देशों में से एक है, जो 159 में से 140वें स्ान 
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पर है। 10.73 में से 5.73 के किोर के साथ व्यक्क्तगत वितंत्ता के मामले में वमस् 156वें 
स्ान पर है। लेपकन हालात हमेशा से ऐसे नहीं थे। वमश् हालयांपक ररपोट्क  की ताललका में 
कभी भी शीर्क पर नहीं रहा, लेपकन पपछले एक दशक से लगातार मध् के आस पास था। 
2000 में, वमस् आथथ्कक वितंत्ता के मामले में 123 में से 72वें स्ान पर था, लजसका अथ्क 
है पक शीर्क के 39 रिवतशत देशों में शावमल रहने वाला देश ताललका में नीचे के 12 रिवतशत 
देशों के बीच आ क्गरा है।

ववभक्क्त वबदं ुको अरब स्प्गं से जोडा जा सकता है। 25 जनवरी, 2011 को, वमस् के लोग 
राजनीवतक और आथथ्कक वितंत्ता में वृरधि के ववरोर में कादहरा के तहरीर चौक की सडकों 
पर उतर आए। पुललस के साथ झडपों में 800 से अथरक लोगों की मौत हो गई थी। रिदश्कन 
के पररणामविरूप वमस् के लंबे समय तक तानाशाह होस्ी मुबारक को हटा ददया गया। 
उथल-पुथल से बाहर, मुस्स्म ब्दरहुड के मोहम्द मोसटी राष्रि ीय नेता के रूप में उिे, लेपकन 
वह दौर अल्पकाललक था। आगे चलकर राष्रि ीय उथल-पुथल का दौर एक बार पफर शुरु 
हुआ, ववरोर रिदश्कन हुए तथा एक और शासन पररवत्कन हुआ।

सरकार ने लंबे समय से अथरक व्यय के माध्म से जनता को खुश करने की कोलशश की 
है। इस तरह की नीवतयों ने देश में नए रिकार के ववपथत्ययां ला दी हैं : सक्सिडी, मुरिास्ीवत, 
और ऋण। साव्कजवनक ऋण जीडीपी के 100 रिवतशत को पार कर गया है। ईंरन, पानी और 
भोजन पर भारी सक्सिडी दी जाती है। उदाहरण के ललए, वमस् के लोग ईंरन की लागत का 
केवल 59 रिवतशत भुगतान करते हैं, और राज्य बाकी का भुगतान करता है (पयांच वरयों में 
30 वबललयन डॉलर की रालश हो गई है)। ये सक्सिडी वमस् के साव्कजवनक व्यय का लगभग 
एक-वतहाई और जीडीपी का 13 रिवतशत है। इसने अथ्कव्यवस्ा में बाजार की ववकृवतयों को 
जन् ददया है, लजसने वनवेश को िंडा कर ददया है।

साव्कजवनक खच्क में वृरधि के बावजूद, आवश्यक संस्ान टूट गए हैं और समाज लोगों के 
सत्ा के साथ संबंरों के आरार पर खंपडत हो गया है। मेज के नीचे से भुगतान (ररश्वत) 
महत्वपूण्क हो गया है और खराब तरीके से लागू पकए गए कानून और गहराई तक जड जमा 
चुके भ्रष्ाचार के कारण कुछ व्यवसाक्ययों ने संबंरों और वबचौललयों का फायदा उिाया, 
जबपक अन्य ववशेर सुलूक का आनंद उिाते हैं। 2016 में, साव्कजवनक सेवाओ ंका इस्तेमाल 
करने वाले वमस् के करीब आरे लोगों ने ररश्वत दी। एक-चौथाई कारोबाररयों ने वत्कमान 
वमस् की कोट्क रिणाली को देश में व्यापार करने की उनकी क्मता में एक रिमुख बारा के 
रूप में चचवनित पकया है।

अंतरताष्रि ीय समुदाय ने नोपटस ललया है, और कुछ समूहों ने रचनात्मक पररवत्कन पकया है। 
2016 में, अंतरताष्रि ीय मुरिा कोर (आईएमएफ) ने वमस् की सरकार के अनुरोर पर पकश्ों में 
12 वबललयन डॉलर का ऋण देना शुरू पकया। अब तक वमस् सरकार ने इससे कुछ 
आथथ्कक सुरार पकए हैं।
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• वमस् ने अपनी मुरिा का अवमूल्न पकया, वमस् के पाउंड को लचीला बना ददया और 
बाजार को इसका मूल् वनरताररत करने की अनुमवत दी।

• शेयररारकों के अथरकारों में वृरधि करके और उन्ें बडे कॉपडोरेट वनण्कयों में अथरक से 
अथरक भूवमका रिदान करके अल्पसंख्यक वनवेशक सुरक्ा को मजबूत पकया।

• ऊजता और ईंरन सक्सिडी में कटौती के ललए रिवतबधिता जादहर की है।

• यह संकेत ददया गया है पक यह अंतरताष्रि ीय स्तर पर उभरते बाजार बयांड सूचकयांकों में 
शावमल पकया जाएगा।

हालयांपक, यह स्पष् नहीं है पक पररवत्कन आत्मववश्वास को मजबूत बनाएंगे या नहीं, और 
इसके अलावा पकसी भी पररवत्कन से महत्वपूण्क संस्ानों में संरचनात्मक रूप से सुरार 
होगा या नहीं। और क्ा कोई पररवत्कन संरचनात्मक रूप से महत्वपूण्क संस्ानों में सुरार 
करेगा। वमस् के राजनीवतक पररदृश्य के रितीक, इस महत्वपूण्क समय में रिभाव के ललए 
उिने वाले आवाजों में ववववरता है। लेपकन एक मजबूत आवाज वमस् के सेंटर फॉर 
पक्लिक पॉललसी स्डीज (ईसीपीपीएस) से आती है, लजसका न केवल इस तरह के 
उथल-पुथल के भीतर संचालन करने का एक रिभावशाली टरिकै ररकॉड्क है, बक्ल्क वास्तववक 
नीवत पररवत्कन को रिभाववत करने की क्मता रखता है।

 

पररयोजना
वमस् का अशयांत वातावरण बदलाव के ललए मौका तो रिदान करता है, लेपकन बहुत सारी 
समस्ाएं भी हैं लजनको दरू करने की जरूररत है।। मौजूदा समय में समस्ा को देखना 
सरसरी तौर पर पहला कदम है जबपक रिगवत को रिभाववत करने के ललए वास्तववकता की 
बारीपकयों को समझना वास्तववक कंुजी है। जबपक ईसीपीपीएस का व्यापक लक्ष्य समाज 
को बेहतर बनाना है और इसने फैसला पकया पक आथथ्कक आजादी को रिवतबंथरत करने 
वाले कारकों को पहचान कर उनमें सुरार करना है। 

इन महत्वपूण्क क्ेत्ों का वनरतारण करने के ललए ईसीपीपीएस ने आथथ्कक मूल्यांकन में 
मजबूत अनुभव वाले दो संगिनों फे्जर इंस्ीट्ूट और एटलस नेटवक्क  के साथ गिजोड 
पकया। ववशेर रूप से, उन्ोंने एक आथथ्कक वितंत्ता लेखा परीक्ा (ईएफए) शुरू की। यह 
पररयोजना न केवल वमस् के आथथ्कक संकट की जड का पता लगाएगी, बक्ल्क यह अथरक 
से अथरक वितंत्ता और समृरधि के ललए एक रोडमैप रिदान करेगी।
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ईसीपीपीएस क्ा है

द इलजपटियन सेंटर फॉर पक्लिक स्डीज (ईसीपीपीएस) एक अपेक्ाकृत युवा थथकं 
टैंक है, लेपकन इसका पहले से ही गौरवशाली एक अतीत रहा है। यह इलजपटियन 
यूवनयन ऑफ ललबरल यूथ - (ईयूएलवाइ) का उत्राथरकारी है, लजसकी स्ापना 
2007 में वमस् में एक सयांकृिवतक आंदोलन के वनमताण के ललए की गई थी जो 
आजादी को महत्व देता है। वमस् की आरी से अथरक आबादी 25 वर्क से कम आयु की 
है, इसललए सामालजक पररवत्कन को रिभाववत करने के ललए युवा लोगों तक पहंुचना 
सबसे महत्वपूण्क है। ईयूएलवाइ का महत्वाकयांक्ी वमशन न केवल देश में युवा लोगों 
के ललए उदार ववचारों का रिसार करना था, बक्ल्क उन्ें एक साथ लाना और उदार 
संकृिवत, जैसे कला, सादहत् और रिवतवनथर राजनीवत के पररणाम के ललए रिोत्ाहन 
के वातावरण का वनमताण करना था।

2009 में, एटलस नेटवक्क  ने अपने वनबंर रिवतयोक्गता के ललए ईयूएलवाई को 
वितंत्ता को बढावा देने में उतृ्ष्ता के ललए टेम्ल्टन वितंत्ता पुरकिार से 
सम्ावनत पकया, लजसका तात्ाललक ववरय था ‘मैं उदार क्ों हंू’। इस पहल को छह 
रिमुख समाचारपत्ों, एक युवा रेपडयो से्शन और वमस् के दो रिमुख राजनीवतक दलों 
द्ारा रिचाररत रिसाररत पकया गया था। 2011 में वमस् के समाज पर बडे पैमाने पर 
व्यापक रिभाव पैदा करने के ललए ईयूएलवाई को एक थथकंटैंक- ईसीपीपीएस में 
बदल ददया गया। ईसीपीपीएस का वमशन वमस् में कानूनी और आथथ्कक रिणाली में 
सुरार लाने (जैसे मुक्त बाजार, सीवमत सरकार, व्यक्क्तगत वितंत्ता और कानून के 
शासन के लसधियांतों को बढावा देना) के उदे्श्य से साव्कजवनक नीवतयों का रिस्ताव 
करना है। ईसीपीपीएस आथथ्कक, नागररक और राजनीवतक क्ेत्ों में कानूनी सुरारों 
और साव्कजवनक नीवतयों का समथ्कन करने के ललए साक्ष्य-आराररत शोर रिदान 
करता है। वे अपने अलज्कत रिभाव का उपयोग देश को वितंत्ता और सुरार की ओर 
झुकाने (मोडने ) के ललए करते हैं।
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ऑपडट शुरू करने से पहले, ईसीपीपीएस ने वमस् की वत्कमान क्स्वत और एक सफल 
ईएफए का संचालन कैसे पकया जाए, दोनों के गहन मूल्यांकन का रियास पकया। उन्ोंने 
फे्जर द्ारा मुहैया कराई गई ववशेर सामग्ी पर डरि ाइंग के आरार पर पयांच मुख्य ईएफडब्लू 
श्ेरणयों और 42 उप संकेतकों की किोर समीक्ा शुरू की। उन्ोंने अन्य संगिनों की भी 
समीक्ा की लजन्ोंने सफल ईएफए को पूरा पकया था। इस जयांच के बाद, ईसीपीपीएस ने 
ववशेर रूप से ईएफडब्लू सूचकयांक के चार लाभ वाले उप घटकों - बौरधिक संपथत्, गैर 
टैररफ व्यापार बाराओ,ं मौदरिक और राजकोरीय नीवतयों, और सक्सिडी को ललक्त करने 
के ललए ईएफए के दायरे को सीवमत कर ददया।

चार नीवतगत ववरय ऐसे क्ेत्ों के रूप में उभरे हैं, जो िोस सुरारों के ललए तैयार हैं, लजससे 
वमस् की आथथ्कक वितंत्ता की क्गरावट में नाटकीय रूप से सुरार हो सकता है, जबपक 
समाज के भीतर पयताप्त समूहों की आवाज बनकर यह पररवत्कन संभव हो सकता है। एक 
बार ललक्त नीवत क्ेत्ों की पहचान करने के बाद ईसीपीपीएस ने अपने रिस्तावों को िोस 
रूप देने के ललए एक शोर योजना बनाई। रित्ेक चार लक्ष्य क्ेत्ों के ललए शोर पत्ों में 
ववलशष् आउटपुट शावमल पकए गए।

िुनौती : भीड में अलग हदखना

सुरार की पहल का मुकाबला करना ईसीपीपीएस के रिस्तावों के रिभाव को खतरे में 
डाल सकता है। ऑपडट के समय, वमस् पहले ही आईएमएफ के वनदकेशन में आथथ्कक 
सुरारों के दौर से गुजर रहा था। हालयांपक, ईसीपीपीएस ने इसे रिवतयोक्गता के बजाय 
उनके रिभाव को बढाने के एक अवसर के रूप में देखा। पररक्स्वतयों ने उसे रिगवत की 
समीक्ा करने और सरकार को अपने स्ानीय ववशेरज्ता के आरार पर ध्ान कें दरित 
करने के उदे्श्य से सुरार के ललए क्ेत्ों का सुझाव देने की अनुमवत दी। तब उसके 
ववचारों को पूरक या मौजूदा सुरार के रियासों के ललए रिशंसा के अवतररक्त रियास के 
रूप में देखा जा सकता है।

वैयक्क्तक रूप से ऑपडट काय्कशालाओ ंके ललए ईसीपीपीएस ने चचखन्त क्ेत्ों के रित्क् 
संपकयों वाले दहतरारकों की पहचान की। तब उन्ें उन तक पहंुचने की जरूरत थी।

ईसीपीपीएस के पास पहले से ही संपकयों का एक व्यवक्स्त डेटाबेस था, लजसने उन्ें 
आमंपत्त करने के ललए रिाथवमक संपकयों को जल्ी से पहचानने में मदद की। इसने उन्ें 
उन दहतरारकों तक पहंुचने के ललए एक बहुस्तरीय आउटरीच योजना बनाने में समय 
वबताने से बचा ललया लजनके साथ उनकी पूव्क में सहभाक्गता नहीं थी। ईसीपीपीएस ने 
दतूावासों, मंत्ालयों, सरकारी वनकायों, राजनीवतक दलों, साव्कजवनक हस्स्तयों और यहयां 
तक पक ववश्व बैंक और यूएसएआईडी जैसे कुछ अंतरताष्रि ीय संगिनों को वनमंत्ण भेजा। 
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उन्ोंने आउटरीच गवतववथरयों के ललए एक सोशल मीपडया अथभयान भी लागू पकया। 
उन्ोंने उन ववलशष् लोगों को, लजनको ऑपडट के ललए महत्वपूण्क समझा, उनको फोन पर 
व्यक्क्तगत रूप से वनमंपत्त पकया ।

िुनौती : सही लोगों को राजी करना

ईएफए की सफलता ईसीपीपीएस दहतरारकों पर वनभ्कर थी जो लोगों को जोडने में 
सक्म थे, क्ोंपक वे सुरार को अभ्ास में लाने की शुरुआत कर चुके हैं। यह उन सबसे 
महत्वपूण्क बाराओ ंमें से एक है, लजसपर थथकंटैंकों को ववजय हालसल करना ही होगा। 
ईसीपीपीएस की सफलता का सीरा संबंर उस सॉफ्ट पावर और व्यक्क्तगत कनेक्शन 
से था जो उनके संगिन के पास था। उन्ोंने अपने समुदाय के भीतर कई सामालजक 
हलकों के साथ कई वरयों तक गुणवत्ा के काम और आउटरीच के आरार पर ववश्वास 
बनाया था। इसललए वे ईएफए में दसूरों को जोडने की बेहतर क्स्वत में थे। हालयांपक, 
व्यापक नेटवक्क  और उनके साथ अपने मैत्ीपूण्क संबंरों के बाद भी दहतरारकों के कुछ 
वगयों तक पहंुचने में कदिनाई थी, ववशेर रूप से कुछ सरकारी एजेंलसयों के रिवतवनथरयों 
तक। रित्ेक ललक्त दश्कक तक पहंुचना कदिन था, लेपकन एक मजबूत आउटरीच 
योजना ववकलसत करके, ईसीपीपीएस ने अंतवन्कदहत आकस्मिकताओ ंको सुवनलश्चत 
करने के ललए महत्वपूण्क और व्यापक रिवतपक्या एकत् की थी।

ईएफए का रिारंथभक सम्ेलन 30 जुलाई, 2018 को जमालेक के गोल्न ट्ूललप 
फ्ेमेंको होटल में आयोलजत पकया गया था। इसमें सभी ललक्त समूहों के रिवतवनथरयों ने 
भाग ललया। दहतरारकों में योजना और बजट कमेटी से जुडे एक संसद सदस्, आथथ्कक 
कमेटी से जुडे एक संसद सदस्, टेरस वमस् फाउंडेशन फॉर डेवलेपमेंट के संस्ापक और 
अध्क्, उप ववत्मंत्ी, वमस् के सीमा शुल्क रिाथरकरण के अथरकृत आथथ्कक संचालन के 
कें रिीय रिशासन के रिमुख और वमस् के पेटेंट कायतालय के रिमुख शावमल थे। यह आयोजन 
ववथभन्न मीपडया आउटलेट्स में भी कवर पकया गया था, जो सुरार रिस्तावों के साथ जनता 
तक पहंुचने में ईसीपीपीएस की रिाथवमकताओ ंमें से एक था। 

ईसीपीपीएस कम्कचाररयों ने सम्ेलन के बाद ईएफए पररणामों की पहंुच को बढाने के ललए 
एक संचार रणनीवत तैयार की। आउटरीच योजना में नागररक नेताओ ंके साथ बैिकें , 
जनता, सयांसदों के साथ आमने-सामने की बैिकें  और सयांसद कम्कचाररयों के ललए 
काय्कशालाएं शावमल हैं। सरकारी अथरकाररयों के साथ बैिक ववशेर रूप से चचखन्त क्ेत्ों 
में वमस् की रैंपकंग, सुरार के गुण और सुरार के रिस्ताववत समारानों पर कें दरित रही। 
हालयांपक सम्ेलन जुलाई, 2018 में आयोलजत पकया गया था लेपकन यह पहले से ही स्पष् 
है पक ईसीपीपीएस द्ारा सुरार पकए गए उपायों के ललए उनमें एक भूख है।
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जूममगं इन : अनुरूष्पत सामग्ी के माध्यम  
से म्श्वसनीयता बढाना
वमस् की असारारण पररक्स्वतयों ने ईसीपीपीएस के ईएफए के ललए एक ददलचस्प 
चुनौती पेश की। देश के रिवतस्परता करने वाले गुटों के दृपष्कोण और उनके लंबे इवतहास 
को देखते हुए, और रिभाववत करने के रियासों के बारे में दहतरारकों की तीव्र 
संवेदनशीलता, ईसीपीपीएस ने लजन तरीकों से अपना संदेश ददया वह शायद संदेश से 
ज्यादा मायने रखता था।

वमस् के लोग अपनी समस्ाओ ंके वनराकरण का वादा करने वाले पकसी भी व्यक्क्त के 
रिवत विाभाववक रूप से संशयी होते हैं, क्ोंपक असिर इसका पररणाम ववपरीत होता है। 
पफर भी वे दवुवरा में हैं और बहुतायत नीवतगत ववकल्पों का सामना कर रहे हैं। सुरार के 
ललए पकसी भी रिस्ताव को रिस्तुत करते समय ववश्वसनीयता को महत्व ददया जा रहा है। 
इसे पहले से जानते हुए, टीम ने समावेशी रिस्तुवतयों और ववश्वसनीयता को बढावा देने 
वाली रिस्तुवतयों पर ववशेर रूप से ध्ान कें दरित पकया। 

यह ईएफए सम्ेलन के पररचयात्मक सत् के रिारूप में स्पष् रूप से देखने को वमला। सत् 
को तीन व्यक्क्तयों के बीच ववभालजत पकया गया था। ईसीपीपीएस के काय्ककारी वनदेशक 
अहमद रगब, फे्जर इंस्स्ट्ूट के फे्ड मेकमहोन; और ईसीपीपीएस में आथथ्कक अनुसंरान 
के रिमुख अहमद अब् अल-वहाब।

एक जाने-माने शोरकतता और ववचारवान नेता रगब ने आयोजन के शुरुआत में वमस् के 
समक् पेश आ रही आथथ्कक मुस्किलों का लजक् एक उदाहरण के तौर पर पकया, लजसे 
दश्कक बहुत अच्ी तरह से जानते थे। इसमें अनौपचाररक क्ेत् में बडी मात्ा में आथथ्कक 
गवतववथर, भारी भरकम बजटीय घाटा, पूंजी सृलजत करने में बाराएं और मुरिास्ीवत 
शावमल थी। उन्ोंने वमस् के आथथ्कक सुरारों की भी चचता की और कहा पक आईएमएफ के 
नेतृत्व में हो रहे आथथ्कक सुरारों ने वमस् को वापस पटरी पर लौटा ददया है। रिारंथभक भारण 
ने काय्कक्म की ववरयवस्तु को वनरताररत पकया और उपक्स्त लोगों के बीच साझा उदे्श्य 
और सामुदाक्यक भावना को बढावा ददया।

मेकमहोन सत् ने ईएफए का लक्ष्य रिस्तुत पकया : नीवतगत सुरारों की पहचान करना जो 
आथथ्कक ववकास, समृरधि, और समावेशी राजनीवतक संस्ानों को बढावा देंगे। उन्ोंने 
बोत्वाना, आयरलैंड, लसगंापुर और दलक्ण कोररया जैसे आथथ्कक रूप से वितंत् देशों के 
उदाहरण पेश पकए लजससे पक वमस्वासी समझें और अनुकरण करने के ललए आकपर्कत 
हों। उन्ोंने अपने दावों को पक् में और दश्ककों की ववश्वसनीयता हालसल करने के उदे्श्य से 
अनुभवजन्य साक्ष्य रिस्तुत करने के ललए फे्जर इंस्ीट्ूट के डेटा का उपयोग पकया।
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इसका अंवतम दहस्ा अब् अल-वहाब के नेतृत्व में संचाललत पकया गया। इसमें सामान्य 
रूप से ईएफए और दश्ककों के ललए अगले सत् का एक रोडमैप रिस्तुत पकया गया। उन्ोंने 
सुरारों के ललए ललक्त चार नीवत क्ेत्ों को पेश पकया। ईसीपीपीएस के मुख्य आथथ्कक 
शोरकतता के रूप में अपनी ववशेरज्ता का खाका पेश करते हुए उन्ोंने आगे अपनी 
रणनीवत का खुलासा पकया और नीवतयों के रिवत ववश्वास जादहर पकया। उन्ोंने बताया पक 
ईसीपीपीएस शोर करेगा, दहतरारकों और नेताओ ंके साथ बातचीत की एक शंखला की 
मेजबानी करेगा। उन्ोंने बताया पक नीवत लसफाररशों को बढावा ददया जाएगा। इससे यह 
संदेश गया पक लजन सुरारों की बात की जा रही है वह स्ानीय विावमत्व के 
तहत की जा रही है। 

रित्ेक रिस्तोता ने एक ववशेर शक्क्त का खुलासा पकया, लजसने काय्कक्म की ववश्वसनीयता 
को बढा ददया। जबपक रिस्तुत कॉन्सट्क की सहायता से बाहररयों के रिभाव ववरोरी 
मानलसकता को दरू करने का रियास पकया गया।

ईएफए में उदघ्ाटन सम्ेलन एक महत्वपूण्क वबदं ुहोता है क्ोंपक यह सबको ववचार के एक 
समान वबदं ुपर लाने का सबसे अच्ा मौका होता है और यह करतब पूरे रिोजेटि के दौरान 
लाभ पहंुचा सकती है। वहयां मौजूद लोग ववथभन्न पृष्ठभूवम, कौशल और ज्ान के साथ पहंुचते 
हैं। ईएफए का रिभाव बढाने के ललए, ईसीपीपीएस ने ववथभन्न तरह की जानकाररयों से लैस 
रिवतभाक्गयों को इस तरह से संबोथरत पकया, लजससे अथरक रिभावी और कुशल चचता हुई। 
उनकी रणनीवत में वनम्नललखखत चीजें शावमल हैं : -

• समुदाय की साझा भावना स्ापपत करना

• लक्ष्य को रिस्तुत करना और सहयोग रिाप्त करना

• समारान में दश्ककों को शावमल करना

महत्वपूणवि अंतदृविष्टि
ईसीपीपीएस के ललए एक समान लक्ष्य के रिवत असमान दहतों को एकजुट करना एक 
अनूिी चुनौती थी। उनके उतार-चढाव भरे इवतहास के कारण, वमस् के तमाम लोग सुरार 
के आह्ान के रिवत संशय में रहते हैं। और पफर भी, वही लोग अन्य राष्रि ों की संपन्नता को 
देखते हैं और वैलश्वक अथ्कव्यवस्ा में शावमल होने और अपनी क्मता का अहसास करने की 
इच्ा रखते हैं। यह मजबूत नीवत ववचारों को स्पष् रूप से अपनाने और ववश्वसनीयता के 
साथ अपनाने के ललए एक छोटा-सा अवसर रिस्तुत करती है।

ईसीपीपीएस ने पूरे ईएफए रिोजेटि में सयांकृिवतक तनाव को आंतररक कर ददया। यह 
सामान्य ज्ान पर आराररत था पक नीवत में पररवत्कन आसन्न है और जनता और 
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जनरिवतवनथरयों ने मीपडया की सुखख्कयों में जो देखा तो उससे उनकी पूव्क रारणाएं और 
मजबूत हो गईं। पफर इसने बाकी रिवतभाक्गयों को समारान में भाग लेने का माध्म रिदान 
पकया। ववश्वसनीय डाटा और मीपडया हेड लाइन की सहायता से ईसीपीपीएस ने स्पष् रूप 
से पररभापरत नीवत सुरार रिस्तावों को रिस्तुत करके अपने आपको एक कम्कि, ववश्वसनीय 
और तत्र एक जन समथ्कक के रूप में स्ापपत कर ललया है। यह रिस्ताव जनसारारण के 
रोजमरता के संघरयों को रिवतवबवंबत करता है।

एक सफल ऑपडट से गंभीर नीवतगत बदलाव और वैचाररक बदलाव हो सकते हैं, इसललए 
ईएफए की सफलता सुवनलश्चत करने वाले कारकों को वनरताररत करना महत्वपूण्क है। 
ईसीपीपीएस के अनुभव से, कई महत्वपूण्क सबक वमलते हैं।

सबसे पहले, ईसीपीपीएस ने अपने देश की गंभीर आथथ्कक क्स्वत को पहचाना। यदद 
आथथ्कक वितंत्ता की ओर बढने का कोई समय है, तो यही है। महत्वपूण्क यह है पक वत्कमान 
में सुझावों के ललए सहानुभूवतपूण्क सुनवाई हो सकती हैं। इसमें उच्च स्तर के सरकारी 
कम्कचाररयों में से कई लोगों की भागीदारी अनुकरणीय है। दसूरा, ईसीपीपीएस ने वमस् के 
इन नेताओ ंतक पहंुचने के ललए अपने नेटवक्क  के अनुभव का उपयोग पकया। तीसरा, 
ईसीपीपीएस ने एक कुशल, सूचचत वातावरण बनाने के ललए अपने पररचयात्मक सम्ेलन 
का उपयोग पकया - जो एक ईपीएफए की सफलता के ललए महत्वपूण्क है।

हालयांपक, वत्कमान में ईएफए चल रहा है। ईसीपीपीएस का ऑपडट वमस् में िोस जमीनी स्तर 
पर काय्क करने में अथरक क्स्रता और िोस बदलाव ला सकता है। ईसीपीपएस की 
योजना ईएफए का उपयोग वत्कमान सुरारों की जयांच करने के ललए है, जबपक नए रिस्ताव 
भी हैं। माहौल तैयार है बस कार्कवाई बाकी है।

स्ाल्वों पर पररचचचा
• अपने सामालजक नेटवक्क  से बाहर संपक्क  से आउटरीच बढाने में ईसीपीपीएस 

कैसे सक्म हुआ?

• आपके संगिन का सामना पकस रिाकृवतक विरूप या ऐवतहालसक जडता से होता है?

• अंतरताष्रि ीय संस्ाएं आथथ्कक वितंत्ता का समथ्कन करने वाली नीवतयों को आगे बढाने 
में कैसे मदद या बारा डाल सकती हैं?

• आपके देश में कौन से सयांकृिवतक तनाव हैं जो नीवतगत रिस्तावों को रिभाववत करते हैं 
या आगे कर सकते है? ये तनाव कैसे लशफ्ट हो सकते हैं? आप उनसे कैसे बचते हैं 
और उनके जररए कैसे काम कर सकते हैं?
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• पकसी ववलशष् काय्कक्म या संगिन के वमशन के साथ एक ववलशष् आयु 
जनसयांल्ख्यकीय को ललक्त करने के क्ा फायदे (और नुकसान) हैं?

• आपके देश में सामालजक पररवत्कन कैसे होता है? पररवत्कन के उन चैनलों का संचालन 
करने के ललए आपके काय्कक्म कैसे सुसस्जत हैं? आप इसे करने में 
पकस तरह असहाय हैं?

• राजनैवतक रूप से संभव पररवत्कनों को लाने के ललए आपके संगिन ने पकस रिकार 
अपनी क्मताओ ंमें वृरधि की है? आपने उस रिपक्या से क्ा सीखा है? आपने संगिन 
में सीखे गए पािों को कैसे आत्मसात पकया है?
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इस पुस्क का उपयोग कैसे करें
र्कंटैंक की टीमों के श्लए मागथिदशथिन

इस रिकाशन का रिाथवमक उदे्श्य हमारे नेटवक्क  के थथकंटैंक सहयोक्गयों के बीच 
रिभावशाली पररयोजनाओ ंकी जानकारी पहंुचाना है। हालयांपक, एटलस नेटवक्क  थथकंटैंक 
को सुझाव देता है पक वे इन पररयोजनाओ ंको गुण दोर को वगैर परखे दोहराने की 
कोलशश न करें। बक्ल्क, इस खंड में रिस्तुत ववरय अवलोकन का उपयोग ददलचस्प चचताओ ं
को थथकंटैंक टीमों के बीच तेज करने के ललए पकया जाना चादहए तापक बदलाव के संबंर 
में वे अपना दश्कन ववकलसत कर सकें । रित्ेक ववरयावलोकन के ललए, पररचचता में शावमल 
रिश्न सुझाए गए हैं जो ववमशयों को वनदकेलशत करने में मदद कर सकते हैं। इस रिकार, 
ववरयावलोकन हमें मुख्य रूप से महत्वाकयांक्ी और रचनात्मक सोच के ललए एक साझा 
महत्वपूण्क शुरुआती वबदं ुरिदान करते हैं।

साथ ही सामान्य बातों के दोहराव से बचने के कई अवसर हैं, और हमने यह पाया है पक 
अथरकयांश थथकंटैंक सहयोगी  अन्य संगिनों के साथ सहयोग करने के ललए तैयार हैं, जो 
उसी तरह का काय्क करने में रुचच ददखाते हैं और जो मूल पररयोजनाओ ंके कुछ पहलुओ ं
की रिवतकृवत बनाना चाहते हैं। बेशक, पकसी भी पािक को संवाद करने के ललए उसके 
इरादे सुवनलश्चत होने चादहए और जहयां भी उपयुक्त हो, ववरय से अनुमवत लेना चादहए।

नीचे केवल एक सुझाव ददया गया है जो संलनि मामले का उपयोग करने में रुचच रखने 
वाली टीमों के अध्यन के ललए ववचार ववमश्क के अभ्ास के ललए है।

पहला चरण : अपनी पूरी टीम को पढने के ललए एक से तीन केस स्डीज की पहचान 
करें, और वनरताररत समय में पूरा करने के ललए रीपडगं असाइन करें। ध्ान दें इस पुस्तक 
की सभी केस स्डी AtlasNetwork.org/training पर उपलब्ध हैं इसे अलग से 
डाउनलोड कर सकते हैं।

दसूरा चरण : एक या दो ववलशष् संगिनात्मक रिाथवमकताओ ंको ध्ान में रखते हुए 
ववचार मंथन का सत् वनरताररत करें और अपनी टीम के साथ साझा करें। उदाहरण के ललए, 
हो सकता है आपका संगिन व्यापार के ववरय पर एक नई अनुसंरान पररयोजना बना रहा 
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हो। उनसे कदहए पक वे सौंपी गई केस स्डी का अध्यन करें और रिोजेटि, रिोजेटि के 
लक्ष्य के बारे में ववचार करें।

तीसरा चरण : जब आप बुलाते हैं, तो तय करें पक आपकी पटप्परणयों को कौन नोट करने 
जा रहा है। पफर, मंथन के ललए कुछ जमीनी वनयम स्ापपत करें और लेखक को कहें पक 
ऐसी जगह पर ललखे जहयां से सबको ददखाई पडे। कुछ सामान्य वनयम शावमल हैं :-

• एक बार में एक व्यक्क्त ही बोले।

• बहुत अथरक और बहुत कम न बोले। रित्ेक व्यक्क्त को अपने ववचारों का योगदान 
देना चादहए लजससे यह सुवनलश्चत हो सके पक सभी ववचारों को शावमल पकया गया है। 

• इस अवस्ा में कभी भी एक-दसूरे से असहमवत में समय न गवाएं। मंथन का उदे्श्य 
लजतना संभव हो सके, अलग-अलग तरह के ववचारों को ररातल पर लाना है। यदद 
आप एक-दसूरे की पटप्परणयों का जवाब देने में समय खच्क करते हैं, तो इससे समय 
नष् होगा। इससे खुलापन और ईमानदारी हतोत्ादहत हो सकती है।

• मंथन के दौरान अगर वे चाहते हैं तो अवतररक्त जमीनी वनयमों के बारे में सुझाव देने के 
ललए टीम को आमंपत्त करें।

चौ्ा चरण : संदभ्क अध्यन के रूप में केस स्डी का उपयोग करने के ललए समूह के 
ललए कम से कम तीन खुले रिश्नों (ओपेन एंडेड) को चचखन्त कीलजए और केस स्डीज को 
संदभ्क पाि बनाकर उत्र देने के ललए कदहये। समूह के आकार के आरार पर तीन या चार 
टीमें बनाएं, और पफर 20-30 वमनट के बाद बडे समूह में वापस ररपोट्क करें। कुछ नमूना 
रिश्न वनम्नललखखत हैं :-

• ववचार मंथन से पूव्क हम केस स्डीज को पढेंगे और अगले रिोजेटि के ललए उपयोगी 
जानकाररययां जुटाएंगे जो हम अपनी आगामी पररयोजना पर लागू कर सकते हैं? 

• सफलता के अपने अवसरों को बढाने के ललए हमें क्ा अलग से करना चादहए, 
लजससे हमारी आगामी पररयोजना की सफलता के मौके बढ जाएं?

• हमारे स्ानीय संदभ्क के कुछ अनूिे पहलू क्ा हैं लजनकी हमारी योजना में दहस्ेदारी 
की आवश्यकता होगी?

• एक संगिन के रूप में हम क्ा अच्ा कर रहे हैं लजसके संरक्ण और/या पालन-
पोरण का हमें ध्ान रखना चादहए?

• कुछ चुनौवतययां क्ा हैं, अगर हम उन पर काबू पा सकें , जो हमारे संगिन को अगले 
स्तर की सफलता तक ले जाने में सहायता देगा?
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पधांचवधां चरण : संक्ेप में वववरण रिदान कीलजए और रिाप्त फीडबैक की समीक्ा कीलजए। 
सुवनलश्चत कीलजए की टीम ने जो भी कुछ गलत समझा है या छोड पदया है वे सारी 
चीजें स्पष् हों। 

छठा चरण : अंत में, चचता करें पक अगले चरण में क्ा कुछ ववलशष् हो सकते हैं। कई बार 
यह ववचार मंथन के दौरान पकए गए पकसी भी अपररवत्कनीय वनण्कय का रिवतवनथरत्व नहीं 
करता है, लेपकन आगे की चचता करता है जैसे पक

• आगामी पररयोजना की ववपणन नीवत तैयार करने के ललए अनुसंरान और संचार टीमें 
सप्ताह में एक बार अवश्य वमलें। 

• बैिक के दौरान उिने वाले एक या दो रिमुख सवालों पर बोड्क के रिमुख सदस्ों से 
उनके इनपुट का आग्ह पकया जाए।

• आगामी पररयोजना के ललए महत्वपूण्क कौशल की आपूवत्क करने के ललए नेतृत्व एक 
नई भतटी या िेकेदार पर ववचार करने जा रहा है।

इस तरह के अभ्ासों के ललए, नेतृत्व को टीम के सदस्ों के इनपुट में वास्तववक रुचच 
रिदलश्कत करनी चादहए। यह पहचानते हुए पक ‘लोग अपनी बनाई हुई चीजों का समथ्कन 
करते हैं।’ अंवतम वनण्कय लेने का अथरकार को संरलक्त कर इस दृपष्कोण को एक नेता की 
इच्ा के साथ हस्तक्ेप करने की आवश्यकता नहीं है। इस कारण, यह सुझाव ददया जाता 
है पक ववचार मंथन बैिकों में यह अपेक्ा न की जाए पक उस दौरान बडे फैसले पकए जाएंगे 
बक्ल्क इसके बजाय पक इनपुट का उपयोग उन वनण्कयों को उचचत और जब संभव हो 
सूचचत करने के ललए पकया जाएगा। अथरकयांश टीमें समझती हैं पक हर दृपष्कोण को 
समायोलजत नहीं पकया जा सकता है, लेपकन नेतृत्व की ओर से एक वास्तववक इच्ा उन 
ववचारों से अवगत होने के ललए रिामारणक रूप से यह सुवनलश्चत करने के ललए पक यह एक 
उत्ादक तरीका है पक संगिन में सभी ज्ान महत्वपूण्क वनण्कयों को विीकार करने के ललए 
लाए जा रहे हैं।
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एटलस िेटवक्ध  के बारे में

उदे्दश्य

एटलस नेटवक्क  वितंत् नागररक संगिनों के एक वैलश्वक नेटवक्क  को मजबूत करके अवसर 
और संपन्नता को बढावा देता है जो व्यक्क्तगत वितंत्ता को बढावा देते हैं और मानवता 
समृरधि की राह में आने वाली बाराओ ंको दरू करते हैं।

व्यापक रणनीवत

एटलस नेटवक्क  भागीदारों का एक नेटवक्क  ववकलसत करता है जो एक मुक्त, समृधि और 
शयांवतपूण्क दवुनया का दृपष्कोण साझा करते हैं जहयां कानून, वनजी संपथत् और मुक्त बाजारों 
का सरकारों द्ारा बचाव पकया जाता है और लजनकी शक्क्तययां सीवमत हैं। अपने भागीदारों 
की उनके स्ानीय समुदायों के बीच उपलस्ब्ध की गवत में तेजी लाने के ललए, एटलस 
नेटवक्क  अपने कोच, कम्ीट, सेललब्ेट वाले रणनीवतक मॉडल के तहत काय्कक्मों 
को लागू करता है।

• कोच : एटलस नेटवक्क  व्यावसाक्यकता को रिेररत करने और अपने वितंत् भागीदारों 
के बीच रिदश्कन में सुरार करने के ललए ववश्वस्तरीय रिलशक्ण और सलाह देता है।  

• प्रनतस्परवा : एटलस नेटवक्क  अनुदान और पुरकिार रिवतयोक्गताओ ंकी पेशकश करता 
है जो असारारण पररणामों को रिाप्त करने के ललए उसके भागीदारों के रियासों को 
रिोत्ादहत करता है।

• उत्व मिािा : एटलस नेटवक्क  अपने आयोजनों और मीपडया आउटरीच के माध्म से 
सहयोक्गयों की सबसे बडी उपलस्ब्धयों का जश्न मनाते हुए उनके बीच भाईचारे और 
महत्वाकयांक्ा को बढावा देता है।

अलग तरह से ववकास करने के बारे में

एटलस नेटवक्क  तमाम दसूरे अन्य ववद्ानों, पेशेवरों और काय्ककतताओ ंको जोडता है जो 
ववकास को अलग तरीके से शुरू करने के आंदोलन का समथ्कन करते हैं। अपनी तरफ से, 
हम आथथ्कक वितंत्ता में वृरधि के ललए रिवतबधिता के संयोजन की अपनी अनूिी रणनीवत 
की पेशकश करते हैं और पररवत्कन के स्ानीय दृपष्कोण का समथ्कन करते हैं। अपने 485 
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स्ानीय थथकंटैकों के नेटवक्क  का उपयोग कर, हम कम आय वाली जनसंख्या को अपने 
रिोजेटि की जररए सहयोग कर उनके ललए आथथ्कक अवसरों को बढाने का लक्ष्य रखते हैं 
तापक महत्वपूण्क सरकारी संस्ानों-संपथत् के अथरकार, कानून का शासन और मुक्त 
बाजार को मजबूत पकया जा सके और उन संस्ागत अवरोरों को हटा सकें  जो गरीबों की 
सफलता की राह में मुस्किलें खडी करते हैं।

अथरक जानकारी के ललए AtlasNetwork.org/Difference को देखखए।

प्रकाशन टीम के बारे में

मैट वाि्धर एटलस नेटवक्क  के अध्क् हैं। सीईओ के वनदकेशन में, वह रणनीवत, रिोग्ावमगं और 
कावम्कक रिबंरन के ललए लजम्ेदार हैं। मैट एक शोर एजेंडा के ववकास का भी नेतृत्व करते 
हैं जो आगे दवुनयाभर में आजादी हालसल करने में थथकं टैंकों की अमूल् भूवमका को 
रिदलश्कत करता है। मैट अथ्कशास्त, संस्ा वनमताण, गैर-लाभकारी रिबंरन, माप, और रिभाव 
लोकोपकार के ववरयों पर अंतरताष्रि ीय स्तर पर ललखते, बोलते और परामश्क देते हैं।

मैट ने ‘वाह्य घटकों की दवुवरा’ शब् की रचना की है, जो पक कम आय वाले देशों को 
ववकास करने में सहायता करने की राह मे आने वाली चुनौवतयों की व्याख्या करता है। 
उनके लेख केटो जन्कल, फोसि्क, हाव्कड्क के एजुकेशन नेक्स्ट, ररयल क्क्यर माकके ट्स, 
फाउंडेशन फॉर इकोनॉवमक एजुकेशन, एकॉनटॉक और वॉलशगंटन टाइम्स व अन्य में 
रिकालशत होते हैं। 2010 में एटलस नेटवक्क  में शावमल होने से पहले, मैट ने गैर-लाभकारी 
थथकंटैंकों में ऊजता, लशक्ा और संपथत् के अथरकारों पर ध्ान कें दरित करने के ललए ववथभन्न 
नीवतगत नेतृत्वकारी पदों पर काय्क पकया।

मैट के पास जॉज्क मेसन ववश्वववद्यालय से अथ्कशास्त में मास्र पडग्ी हैं और संगिनात्मक 
ववकास परामश्क में जॉज्कटाउन ववश्वववद्यालय द्ारा रिमारणत है। वह अमेररकन एंटररिाइज 
इंस्ीट्ूट के लीडरलशप नेटवक्क  के सदस् भी हैं और नेशनल एंडोमेंट फॉर डेमोके्सी के 
पेन कम्ेल फेलो और अमेररका के फ्ूचर फाउंडेशन के 2019 बकले अवाड्क से सम्ावनत 
हैं। मैट अपनी वकील पत्ी पक्सी और अपने चार बच्चों के साथ ववयेना, 
वजटीवनया में रहते हैं।

केसी कपफर एटलस नेटवक्क  में संस्ान संबंरों की वनदेशक हैं। वह एटलस नेटवक्क  के 
अनुदान और पुरकिार काय्कक्मों का रिबंरन करती है, लजसमें रिवतपष्ठत टेम्लटन फ्ीडम 
अवाड्क भी शावमल है। मूल रूप से वेस् वजटीवनया की रहने वाली केसी 2014 में एटलस 
नेटवक्क  में इवेंट टीम में शावमल हुई थीं, लेपकन बाद में वह इस पद को सुशोथभत कर रही 
हैं। वह पलश्चमी वजटीवनया में पली बढीं और पलश्चमी वजटीवनया ववश्वववद्यालय से अथ्कशास्त 
और राजनीवत ववज्ान में स्ातक की पडग्ी हालसल की।
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मेश्लसा माि 2018 में पाट्कनरलशप के वनदेशक के रूप में एटलस नेटवक्क  में शावमल हुईं 
और 2019 में संचार की उपाध्क् बनीं। एटलस नेटवक्क  में शावमल होने से पहले, मेललसा 
ने रीजन फाउंडेशन में डायरेटिर आफ डेवलपमेंट के तौर पर सत्ह साल वबताए। रीजन 
फाउंडेशन एक साव्कजवनक नीवत और मीपडया संगिन है जो उदारवादी लसधियांतों को 
रिोत्ादहत कर, लागू कर और ववकलसत कर एक अत्ारुवनक मुक्त समाज का ववकास 
करता है, व्यक्क्तगत वितंत्ता, मुक्त बाजार और कानून के शासन का रिचार करता है। वह 
एटलस नेटवक्क  के थथकंटैंक एमबीए रिोग्ाम में 2016 की स्ातक हैं।

मेललसा ने लॉस एंजेललस के ऑसिीडेंटल कॉलेज से पडप्ोमेसी और वल््क अफेयस्क में 
स्ातक की पडग्ी रिाप्त की और सारब्ुकेन और राईवनकेि-फे्डररक-ववले्ल्म्स-यूवनवलस्कटी 
बॉन में यूवनवलस्कटेट डेस सारलैंड्स में साव्कजवनक नीवत और कानून में स्ातक पकया, दोनों 
तब पलश्चम जम्कनी में थे। लॉस एंलजल्स में अपने घर में, मेललसा अपना खाली समय 
वितंत्ता-ववरयक नॉनपफक्शन पढने में वबताती हैं; ववज्ापनों के ललए वॉयसओवर, 
वीपडयोगेम और टेलीफोन आंसररगं लसस्म के साथ वबताती हैं; और घर के पपछवाडे चारों 
ओर घूमते मोरों का पीछा करके समय व्यतीत करती हैं।

एजे श्सएरा एटलस नेटवक्क  में 2016 में शावमल हुए थे। उन्ोंने रिाग में चाल्स्क ववश्वववद्यालय 
में ववदेश में एक सेमेस्र पढने के बाद वमयामी (एफएल) ववश्वववद्यालय में रिवेश ललया, 
जहयां से उन्ोंने सुम्ा कम लाड के साथ इवतहास और राजनीवत ववज्ान में स्ातक की 
पडग्ी ली। ववप्पणन और संचार के एसोलसएट वनदेशक के रूप में अपनी भूवमका में, वह 
ईमेल, वेब, परिटं, वीपडयो और सोशल मीपडया प्ेटफामयों पर एटलस नेटवक्क  की सामग्ी 
रणनीवत को तैयार करने और उसे सुववराजनक बनाने में मदद करते हैं।

ए.जे. एटलस नेटवक्क  की फोटोजन्कललज्म और पफमि रिोजेटि के ललए अपनी ‘डूइंग 
डेवलेपमेंट पडफरेंटली’ रिोजेटि पर काम कर रहे हैं, जो लैपटन अमेररका, एलशया, अफ्ीका 
और यूरोप में एटलस नेटवक्क  के सबसे रिभावी भागीदारों द्ारा सफलतापूव्कक मुक्त बाजार 
सुरारों के डाउनस्रि ीम लाभाथथ्कयों के व्यक्क्तत्व की वास्तववक कहावनययां पेश करती हैं। वह 
चाल्स्क कोच इंस्ीट्ूट के साथ तीन पेशेवर ववकास काय्कक्मों में स्ातक और कयांग्ेसमैन 
रैंडी हॉल्टग्ेन (आईएल-14) के ललए काम करने वाले इललनोइस से्ट सोसायटी छात्वृथत् 
के रिाप्तकतता हैं। वह मूल रूप से लशकागो के उत्र-पलश्चमी उपनगर के रहने वाले हैं और 
वत्कमान में एललिंटगटन वजटीवनया में रहते हैं।
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